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Szanowni Panstwo,

Jest mi niezmiernie milo przywitac sie z Panstwem na lamach naszego nowego
tytulu prasowego. Do tej pory otrzymywali$cie dwumiesiecznik pod nazwa Out-
sourcing&More, ktéry ukazywal sie przez 10 lat. Dekada to dobry czas na pewne
podsumowania i zmiany, ktére w naszym przypadku zaowocowaly zmiana tytulu
wydawanego przez nas czasopisma.

Witajcie na stronach FOCUS ON Business!

FOCUS ON Business to nowoczesne czasopismo sektora ustug dla biznesu,
w ktérym bedziemy coraz cze$ciej opisywac globalne trendy biznesowe i bedziemy je
przedstawiac¢ w czytelnej formie, o czym mozecie sie przekonaé juz w tym wydaniu.

Biezacy numer magazynu, to kilkadziesiat artykuléw i wywiadéw z Polski
ize $wiata, w ktérych stawiamy na trzy gtdéwne obszary — Biznes — Otoczenie Bizne-
sowe — HR. Te trzy sekcje beda nam towarzyszy¢ nie tylko w biezacym wydaniu, lecz
takze i w kazdym kolejnym. Skoro jednak mowa o biezacym, pierwszym numerze
FOCUS ON Business, to zachecam do lektury wywiadu z Robem Bradfordem, VP Glo-
bal Business Services w Zimmer Biomet — to nasz wywiad numeru. Globalny biznes
kontynuuje swdj rozwdj w Polsce, a Zimmer Biomet jest tego najlepszym przykladem.

Na naszych stronach znajdziecie takze aktualne porady prawne, wiadomo-
$ci z branzy biur elastycznych, $wiata finanséw i motoryzacji. Nie zabralo réwniez
relacji z realizowanego w Polsce cyklu konferencji The BSS Tour.

Mam nadzieje, Ze nowa odstona magazynu FOCUS ON Business przypadnie
Panstwu do gustu. Chetnie zapoznam sie z Panstwa opiniami na ten temat. Wszelkie
komentarze prosze przekazywac na adres naszej redakcji redakcja@proprogressio.pl
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FOCUS ON Business - nowe media sektora ustug dla biznesu
Po dziesieciu latach na rynku miedzynarodowej prasy biznesowej, dwumiesiecznik

,Outsourcing&More” zmienia swoja nazwe na ,,FOCUS ON Business”.

I Z Podcasty dla biznesu

Nie ma czasu do stracenia, drzewa s ,,Do nasadzenia”
Pomimo limitu uczestnikow zalesiono 9-hektarowy teren wykorzystujac przy tym
90 tys. sadzonek!
10. edycja Poland Business Run 2021. Pracownicy firm pobiegli dla oséb
z niepetnosprawnosciami
Dzieki nim pomoc trafi do 114 0séb z niepelnosprawnoscig ruchowa.
Rozmowy o IT w Centrum Polski
20 pazdziernika 2021 r. w Lodzi odbyla sie konferencja z cyklu The BSS Tour.
The BSS Tour przechodzi przez Polske
Jesien roku 2021 jest okresem, w ktérym powrdécit cykl wydarzen, realizowanych
przez Pro Progressio, pod nazwa The BSS Tour.
Polski tad a podatki
Charakterystyczna cecha prawa podatkowego w Polsce jest jego brak statosci
i wprowadzanie licznych nowelizacji.
Czy to koniec pracy zdalnej, jaka znamy? Omowienie projektu ustawy
Realia pracy w czasie pandemii sprawity, ze pojecie pracy zdalnej na dobre zagoscito
w polskich stosunkach pracy.

Ustawa o ochronie sygnalistow nadchodzi. 0 czym powinni wiedzie¢ pracodawcy?
Jakie nowe obowigzki wprowadzi ustawa?
' Czym jest ryzyko utraty reputacji i jak wptywa ono na Twoja dziatalnosc?
\“f Dobra reputacja firmy staje sie coraz lepiej rozumiana kwestig dla zarzadéw
i kadry kierowniczej.
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Bezpieczenstwo w poszczegdlnych markach aut
Tematyka bezpieczenstwa w ruchu drogowym jest bardzo wazna.

Innowacyjne procesy hiznesowe, Swiatowej klasy eksperci i silne poczucie spotecznej
odpowiedzialnosci - tacy wiasnie jesteSmy

Clariant to innowacyjna firma, jeden ze §wiatowych lideréw w branzy chemii
specjalistycznej, ktéra posiada swoja gtéwna siedzibe w Muttenz w Szwajcarii.

Kultura to jedyne ubezpieczenie, ktore trwa wiecznie
Rozmowa z Béla Kakuk, CEO BPiON Group.

Kazda dobrze zaprojektowana przestrzen powinna odpowiada¢ potrzebom uzytkownikéw
Wywiad z Maciejem Kapotka, Architektem, Wiascicielem MAKA Architekci.

SoftPos z PIN-em jest juz dostepny i uzywany przez pierwszych sprzedawcow
To kolejny krok milowy dla rozwigzania, ktore jest obecne w wielu krajach Europy;,
w tym w Polsce czy Hiszpanii.

WYWIAD NUMERU

Wiodaca firma z branzy technologii medycznych tworzy centrum GBS w Warszawie
Wywiad z Robem Bradfordem, VP Global Business Services w Zimmer Biomet.
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Nowy PUNKT na biznesowej mapie Gdaiska
W dzielnicy Wrzeszcz w Gdansku rozpoczeta sie budowa biurowca Punkt.

Biznes jako wspéinota
Atrakcyjnos¢ woj. pomorskiego jako miejsca dla prowadzenia biznesu definiowana
jest nie tylko przez system podatkowy lub prawny, lecz takze silne spotecznosci.

Portowy biznes Elblaga
Wywiad z Arkadiuszem Zglinskim, Dyrektorem Spoétki Zarzad Portu Morskiego
Elblag spotka z o.0.

To nie byt stracony rok - sektor BSS w Bydgoszczy wcigz na Sciezce dynamicznego wzrostu
Jak czas pandemii wplynat na realizacje projektéw inwestycyjnych na bydgoskim
rynku BSS? O tym w rozmowie z Edytg Wiwatowskq — Prezes Zarzadu BARR.



SPIS TRESCI

Kielce - od pomystu do biznesu. Projekty dla rozwoju przedsiebiorczosci
Sa to inicjatywy ukierunkowane na przycigganie do miasta nowych firm, zdolnych
ludzi, ale takze duzego biznesu czy miedzynarodowych startupow.

Zawodowa Czestochowa
W Czestochowie od 2017 roku funkcjonuje Program Teraz Lepsza Praca,
bedacy odpowiedziag na potrzeby mieszkancow i przedsiebiorcow.

Duopolis, czyli ekspansja warszawskich firm z branzy BSS do todzi
CBRE oraz Urzad Miasta Lodzi zorganizowali konferencje hiznesowa, w trakcie ktérej
firmom z branzy BSS przedstawiono mozliwo$¢ ekspansji do miasta regionalnego.

Katowice - the best game to play!

Katowice wybrane zostaly do roli gospodarza Swiatowego Forum Miejskiego
(World Urban Forum), ktére odbedzie sie w 2022 r. pod egida UN-Habitat.
Swietny czas dla rynku nieruchomosci w Poznaniu

Poznanski rynek nieruchomosci biurowych przekroczyt juz putap 600 tys. m kw.
Jak miasta moga wspierac kampanie employer brandingowe?

Wywiad z Bartoszem Sendrowiczem z Pracowni EB.

Trendy w rekrutacji. Autentyczno$é

Rozmowa z Rafatem Glogierem-Osinskim, Country Managerem firmy LMC Polska.

Trendy na rynku pracy. Migracje
Rozmowa z Ewa Klimczuk, dyrektor operacyjna Gi Group.

9 7 Biblioteka managera
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Polska po raz pierwszy bedzie gospoda-
rzem organizowanego przez ONZ Szczytu
Cyfrowego — Forum Zarzadzania Inter-
netem. Wydarzenie, ktérego organizato-
rem jest Kancelaria Prezesa Rady Mini-
stréw, odbedzie sie w dniach 6-10 grud-
nia 2021 roku, w Miedzynarodowym
Centrum Kongresowym w Katowicach.
IGF (Internet Governance Forum/
Swiatowe Forum Zarzadzania Interne-
tem) to miedzynarodowe spotkanie z ini-
cjatywy Organizacji Narodéw Zjednoczo-
nych, umozliwiajace globalng dysku-
sje o rozwoju internetu. Jest miejscem

wymiany mysli i doSwiadczen w zakre-
sie zarzadzania internetem.

W Swiatowym Forum Zarzadzania
Internetem 2021 wezma udziat sekre-
tarz generalny ONZ — Anténio Guterres,
wiceprzewodniczgca Komisji Europej-
skiej — Margrethe Vestager, kilkudzie-
sieciu ministréw cyfryzacji z réznych
zakatkow Swiata, przedstawiciele biz-
nesu z roznych kontynentéw, dzialacze
organizacji pozarzadowych i Srodowiska
naukowego. Kilka tysiecy 0s6b z calego
globu bedzie dyskutowac¢ o mozliwo-
$ciach i wyzwaniach stawianych przez

BN SOFTSERVE ROZWIJA NOWE BIURA W GDANSKU I £tODZI

Na Pomorzu poszukuje specjalistow od
analizy i migracji danych, programi-
stow Java i Python czy project mana-
gerow. W Lodzi - specjalistéw od ana-
lizy i migracji danych, inzynieré6w R&D
oraz ekspertow w zakresie rozszerzo-
nej rzeczywistosci. Nowych pracowni-
koéw przyciggac maja nie tylko atrak-
cyjne zarobki, transparentne $ciezki
kariery czy swobodna atmosfera, ale
i praca w ciekawych miedzynarodo-
wych projektach czy prace badawcze
nad sztuczna inteligencja.

— W Gdarisku, w catym Trojmiescie,
czy nawet szerzej — na Pomorzu, widzimy
ogromny potencjat dla rozwoju naszej
firmy. Do korica 2022 roku chcemy zatrud-
nic tutaj nawet 100 osob i wierzymy, ze
wiasnie w tym regionie znajdziemy naj-
lepszych ekspertow w branzy IT. Waznq
motywacjq przy wyborze Gdariska byta
dla nas rowniez dobrze rozwinieta sie¢
uczelni wyzszych, a takze doskonate
potozenie i potqczenie Trojmiasta z naj-
wiekszymi polskimi i europejskimi mia-
stami — mowi Pawel Lopatka, VP, Poland

I AKTUALNOSCI BIZNESOWE

I SZCZYT CYFROWY ONZ - IGF 2021 W KATOWICACH 6-10 XII 2021

internet, a takze sposobach peilnego
wykorzystania jego potencjatu.

IGF2021 bedzie miejscem otwartej
irealnej debaty m.in. o przyszlosci plat-
form internetowych. Haslo tegorocznej
konferencji to: >Internet United< (,zjed-
noczony internet”).

Miasto Katowice, jako gospodarz tej
globalnej imprezy, przygotowuje dla jego
uczestnikow specjalne atrakcje!

E' -

Szczegoly:

Country Manager i APAC Client Success
Lead w SoftServe.

— W Lodzi po prostu czuc wsparcie
i klimat sprzyjajgcy rozwojowi biznesu —
dodaje Pawel Lopatka.

Wiecej informacji o firmie i jej ofer-
tach pracy na stronie: career.softserve-
inc.com/poland.
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EEE HIGHWAY 2 CLOUD

W tym roku w 3S Data Center S.A., spolce
nalezacej do Grupy 3S obchodzimy rok
jubileuszowy. Jedna z atrakcji, jakie
spotka zaplanowata z tej okazji bylo
wrze$niowe Roadshow Inzynieréw, ktére
zostalo zapowiedziane specjalnym
hastem: ,Highway 2 Cloud, czyli $wietu-
jemy 10 lat na scenie 3S Data Center”.
Podczas spotkan, ktore odbyly sie
w Krakowie, Warszawie oraz Gdansku
architekci rozwigzan chmurowych —
Cloud2B, Spiewajaco przedstawili naj-
wieksze przeboje 3S/DC mijajacej dekady.
Wydarzenia zorganizowane zostaty
w konwencji nawigzujacej do rock and
rolla. Oznaczalo to, ze pomiedzy przybli-
zanymi wdrozeniami typu Virtual Data
Center, Backup czy Disaster Recovery

Center, bylo miejsce na przerywniki
w formie anegdot ze Swiata muzyki, co
bardzo pozytywnie zostalo odebrane
przez zebrana publicznosc.

Kazde z 3-godzinnych spotkan
konczylo sie sesja networkingowa, pod-
czas ktoérej mozna bylo juz ,za kuli-
sami” porozmawiac z Inzynierami, kto-
rzy nie tylko na scenie z zapalem dzie-
lili sie wiedza.

Trasa Highway 2 Cloud udowodnila,
ze o wdrozeniach zwigzanych z chmura
obliczeniowg, mozna rozmawia¢ w zu-
pelnie inny sposob niz do tej pory. Wyb-
rane rozwigzania zostaly przedstawione
W spos6b merytoryczny i niepozostawia-
jacy watpliwosci, Ze prezentujacy je Inzy-
nierowie maja na swoim koncie wiecej

certyfikatow IT, anizeli wiekszos¢ zespo-
16w posiada w swoich kolekcjach zlotych
czy platynowych plyt.

Roéwnocze$nie sposob, w jakim
zostaly te rozwigzania przedstawione
nie pozostawil watpliwosci, ze w IT jest
sporo rock and rolla.

Pierwsza cze$¢ Roadshow dobie-
gla konca, ale juz teraz otrzymujemy
pytania od spragnionych biséw i wie-
dzy odbiorcéw, czy Inzynierowie wroca
jeszcze na trase. Dzisiaj wiemy juz,
ze tak, co skutkowalo przygotowaniem
finalu w Katowicach. Pewnie wkrétce 3S
Data Center przedstawi szczeg6ly trasy
»~Wiosna 20227, dlatego warto $ledzi¢
kanaly spolecznosciowe.

Fot. archiwum witasne Grupy 3S; od lewej: Mariusz Kagan, Oskar Gawron, Grzegorz Skupin, Grzegorz Was,
Marcin Michalewicz, Grzegorz Trela, Jacek Chylak; z przodu: Marcin Lange, Andrzej Sztapa.
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FOCUS ON Business - nowe media
sektora ustug dla biznesu

—— Tekst | Dymitr Doktér ——

Po dziesieciu latach na rynku miedzynarodowej prasy biznesowej, dwumiesiecznik
,Outsourcing&More” zmienia swojq nazwe na ,,FOCUS ON Business”.

Numer, ktory trzymacie teraz w rekach
lub przegladacie jego plik PDF w Inter-
necie, otwiera nowy rozdzial w naszej
historii. Pierwszych 60 wydan magazynu
w duzej mierze skupialo sie na wprowa-
dzeniu i edukacji w zakresie sektora out-
sourcingu. W tym czasie rynek ustug out-
sourcingowych mocno sie rozwina}, nie
tylko u swoich korzeni w Stanach Zjedno-
czonych oraz Azji, ale na calym Swiecie,
w tym réwniez w regionie Europy Cen-
tralnej i Wschodniej.

Outsourcing&More by} dotychczas
czasopismem, ktére towarzyszylo global-
nym zmianom, w tym takze tej, w kto-
rej to ustugi outsourcingowe zaczely by¢
nazywane Nowoczesnymi Ustugami dla
Biznesu. Na rynku pojawila si¢ nowa
nazwa dla sektora, ktéry z jednej strony
podkreslal znaczenie outsourcingu, ale
z drugiej zaczal coraz mocniej zajmowac
sie obszarem centréw ustug wspoélnych
dla firm z sektora prywatnego, ale takze
i publicznego.

Nasz dwumiesiecznik bacznie obser-
wowal powstanie nadsektora, ktéry od bli-
sko pieciu lat jest nazywany BSS (Business
Support Services) i ktéry polaczyt w sobie
branze BPO, SSC, R&D, IT, czy tez Call Con-
tact Centre. Pojecie BSS jest znacznie szer-
sze i stale ewoluuje. Spéika Pro Progressio,
wydawca magazynu Outsourcing&More,
analizujac globalne trendy biznesowe,
zauwazyla, ze tematyka opisywana na
lamach magazynu coraz wiecej skupiala
sie na obszarze ,More”, niz samego out-
sourcingu jako takiego.

Focus on Business Polska | listopad—grudziern 2021



99| FOCUS ON Business
to nowa nazwa,
ktora od listopada
2021 roku bedzie
Wam towarzyszyc.

Focus on Business Polska | listopad—grudzier 2021

Aby dostosowac sie do zachodza-
cych zmian, w Pro Progressio postano-
wiliSmy zrobi¢ odwazny krok do przodu,
otworzy¢ nowy rozdzialt w naszych
mediach, rozszerzy¢ zakres opisywanych
tematow i - czego jestescie teraz Swiad-
kami - dokona¢ zmiany nazwy wydawa-
nego przez nas czasopisma.

FOCUS ON Business to nowa nazwa,
ktéra od listopada 2021 roku bedzie Wam
towarzyszy¢. FOCUS ON Business to ujed-
nolicony tytul zaréwno dla wydawanego
dotychczas magazynu Outsourcing&More,
jak i dla internetowej platformy informa-
cyjnej, ktora byla dostepna pod adresem
OutsourcingPortal.eu.

DokonaliSmy wszelkich staran, aby
media - zaréwno portal internetowy, jak
i dwumiesiecznik, pod wspélnym tytu-
lem FOCUS ON Business — byly dla Was

gléwnym Zrédlem wiedzy o tym, co dzieje
sie w sektorze nowoczesnych ustug dla
biznesu, a nawet szerzej. Nasz nowy tytut
jest uniwersalny i pozwala nam na po-
szerzanie zakresu informacji, ktérymi
mozemy sie z Wami dzieli¢. Mamy na-
dzieje, ze zaréwno poszerzany zakres
tematyczny, jak réwniez i nowa forma
graficzna naszych mediéw przypadna
Wam do gustu i bedziecie do FOCUS
ON Business siega¢ rownie czesto, jak
mialo to miejsce do tej pory z Outsour-
cing&More i OutsourcingPortal.

Zapraszamy do subskrypcji maga-
zynu FOCUS ON Business oraz do codzien-
nych odwiedzin platformy FOCUSONBusi-
ness.eu, gdzie znajdziecie aktualne, war-
to$ciowe i ciekawe informacje ze $wiata
ustug dla biznesu. To na tym skupiamy
sie w naszej codziennej pracy'e

——  Autor

Dymitr Doktér

Redaktor Naczelny
FOCUS ON Business
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Podcasty dla biznesu

postuchaj mojego podcastu

GREG ALBRECHT PODCAST - WSZYSTKIE TWARZE BIZNESU
To wiodacy podcast o tematyce biznesowej w Polsce, w ktérym publikuje dwa formaty odcinkéw.

Pierwszy z nich to pogtebione rozmowy z przedsiebiorcami, ktérzy zbudowali biznes od zera. Zawie-
raja ich historie, konkretne taktyki i narzedzia, ktére pomogly im osiagnac cele.

Drugi, to krotkie odcinki tematyczne o kluczowych watkach dla zarzadzajacych biznesem. Bazuje
w nich na moich do$wiadczeniach jako przedsiebiorcy, doradcy strategicznego, mentora i inwestora
w startupy oraz executive coacha.

Esencjalizm a decyzje strategiczne w biznesie to podcast, ktéry ostatnio bije rekordy popularnosci na moim
kanale. Jesli chcesz przekonac sie, jakie korzysci ptyna z redukowania w podejmowaniu decyzji stra- o
tegicznych — polecam go Twojej uwadze. Postuchaj odcinka:

Odwoluje sie w nim do ujecia esencjalizmu Grega McKeowna, ktére zaklada wdrozenie pro-
cesu dojécia do sedna waznych spraw. Innymi stowy — sposobu wyboru priorytetu generuja-
cego lwig czes$¢ naszych rezultatow.

Opowiadam o tym, bo w mojej praktyce czesto zauwazam, ze redukowanie — oferty czy obo-
wiazkow — przychodzi trudniej niz ich dodawanie. A skupienie na najwazniejszym obszarze
pozwala na zoptymalizowanie biznesu i osobistej efektywnosci.

Jesli chcesz osiagac wiecej, robigc mniej — postuchaj 182 odcinka podcastu!

C

PIOTR BUCKI - BIZNES W IT

Dostajesz e-mail, ale odpisujesz na Slacku. Miesiac p6zniej szukasz o czym byla mowa, ale znalez¢
nie mozesz. Dobrze pracuje si¢ po 17., jak nikt nie dzwoni albo jak skoncza sie wszystkie ,calle”.
Nie mam czasu na spotkanie, wiec napisze e-mail.

Brzmi znajomo? Pewnie mozna by jeszcze kilka rzeczy wymieni¢... Dlatego nagratem odcinek
zawierajacy zbiér dobrych praktyk dotyczacy narzedzi firmowych. Ich zastosowania i swo-

Postuchaj odcinka:
istego rodzaju ,kontraktu”, na jaki warto umoéwic sie w zespole, business unicie czy firmie.

Odcinek mozna traktowac jako skrzynke z narzedziami — kazdy bierze tyle i to, czego aku- E E
rat potrzebuje.
060 — Produktywnos¢ a narzedzia pracy grupowej, telefon, email, komunikator, wiki, crm, pliki i-.

.

WIKTOR DOKTOR - BSS BEZ TAJEMNIC
#531 Przebranzowienie — sposéb na zmiane pracy

Na rynku brakuje pracownikéw. To fakt. W roku 2021 nie ma co z tym faktem dyskutowac. Niemal

kazdy biznes narzeka na brak rak do pracy. Z jednej strony jest to wywolane nizem demogra-

ficznym, z drugiej — emigracja zarobkowa, a jeszcze z innej — niesamowitym zapotrzebowa-
niem na niektére kompetencje.

Sa jednakze na rynku osoby, zaréwno te $wiezo po studiach, jak i te, ktére z réznych przy-
czyn stracily prace (redukcja kadr, automatyzacja proceséw, optymalizacja, etc.) i w ramach o
dotychczasowych kompetencji nie moga znalez¢ dla siebie nowego pracodawcy. Postuchaj odcinka:

Skoro tak sie dzieje na rynku pracy, to warto poruszy¢ temat tzw. przebranzowienia. C6z to
takiego? Nazwa mowi sama za siebie — nauczenie si¢ nowych kompetencji i wejscie w nowe
Srodowisko biznesowe. Latwo powiedzie¢, ale co dalej? Na te pytania, i wiele innych, odpo-
wiadaja goscie 531 odcinka podcastu BSS bez tajemnic, ktérymi sa Joanna Wierzbowska i Seba-
stian Sala z firmy Antal.

v

WOJCIECH STROZIK - ROZWO) OSOBISTY DLA KAZDEGO

Czy przedsiebiorcy stuchajacy podcastéw sa zainteresowani tresciami biznesowymi? Z pewnoscia. Ale czy
wylacznie tre$ciami ,hard” biznesowymi? Niekoniecznie. Dlatego — w trosce o przedsiebiorcéw, ich zdrowie
oraz ich biznesy — proponuje odcinek na temat snu!

Sen, szczegdlnie w srodowiskach biznesowych, bywa niedoceniany, a jego rola umniejszana. Na réznych eta-
pach rozwoju firmy moze doj$¢ do przejsciowych probleméw ze snem, a dodatkowe, Swiadome skracanie tej
czynnosci, poglebia negatywne konsekwencje. Te za$ rzutuja nie tylko na zdrowie, ale takze na firme.

Jak temu zaradzic?

Przede wszystkim zda¢ sobie sprawe z tego, zZe zdrowy sen jest niezbednym skladnikiem ol il s

codziennego zycia. Jest tez kluczowy w procesie regeneracji. Znacznie wiecej w tym temacie
ma do powiedzenia maj go$¢, Mateusz Majchrzak, ktéry zajmuje sie leczeniem bezsennosci.

Ta rozmowa otwiera oczy, podpowiada, jak wejs¢ na droge efektywnej regeneracji i korzy-

stania z tego, co niesie ze soba dbanie o zdrowy sen. W trakcie rozmowy uslyszysz konkretne
i sprawdzone sposoby, ktére Mateusz wdraza w terapiach bezsennos$ci swoich pacjentéw,
a ktdre przynosza zauwazalne zmiany w krétkim czasie.

<
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https://albrechtpartners.com/esencjalizm-a-decyzje-strategiczne-w-biznesie/
http://piotrbucki.pl/060
https://youtu.be/08adIsvBESg
https://rozwojosobistydlakazdego.pl/rodk138/

moja rekomendacja

ANDREW HUBERMAN - HUBERMAN LAB

Czy wiesz, jak ogromna wyrzadzasz sobie krzywde, gdy chronicznie sie nie wysypiasz?
Jak kolejng kawa wplywasz na swoje szanse wyspania sie? Kiedy i na ile czasu wystawiac
sie na ekspozycje Swiatla, by zapewnic¢ sobie odpowiedni nastré;j?

Mozesz czytac o niezliczonych koncepcjach na poprawe produktywnosci, zastanawia¢
sie, w jaki sposéb przemodelowac¢ swdj biznes, ale bez odpowiedniej regeneracji nie zre-
alizujesz z sukcesem nawet najlepszego planu.

Majac na uwadze ogromna role naszego dobrostanu, chcialbym poleci¢ Ci autorskie pod-
casty dr. Andrew Hubermana, neurobiologa z Uniwersytetu Stanforda. Huberman Lab to
Zrédlo naukowej wiedzy popartej badaniami na temat naszego funkcjonowania. W pod-
castach postuchasz m.in. o stresie, skupieniu, motywacji. Zrozumiesz, jak dziata¢, by Twéj
organizm magt korzystac z pelni swoich mozliwosci.

Dzi$ rekomenduje Ci odcinek z dr. Matthew Walkerem ,The Science & Practice of Perfec-
ting Your Sleep”, ktory jest $wietnym kompendium wiedzy o $nie. Ustyszych w nim o bio-
logii snu, jego réznych etapach. Zrozumiesz réwniez wptyw $wiatla stonecznego, kofe-
iny, alkoholu, drzemek, hormondéw, ¢wiczen, marihuany, aktywnosci seksualnej i r6z-
nych suplementéw na sen.

Po wystuchaniu tego podcastu prawdopodobnie juz nigdy nie rozpatrzysz zarywania nocy
w kategorii drobnostki. Polecam!

DOMINIK JUSZCZYK - Z PASJA O MOCNYCH STRONACH

Czy jest mozliwe, aby spac¢ efektywnie? Przecietna wiedza o $nie raczej opiera sie na
mitach. Czesto mozna uslysze¢: nie mam czasu na sen, zeby sie wyspac trzeba spac¢ do
kiedy sami sie nie obudzimy, osoby produktywne mato $pia, idealny czas snu to 9h, mnie
najlepiej zasypia sie przed telewizorem, po alkoholu $wietnie sie zasypia, ja jestem sowa/
skowronkiem, wiec... Czy sie to komus podoba, czy nie, to stwierdzenia, ktére padly nie
do konca sa prawdziwe. Co jest wiec prawda w kontekscie snu? A co z bezsennoscia? Czy
mozna z nig jako$ walczy¢? Odpowiedzi na wiele pytan mozna znalez¢ w odcinku 138 pod-
castu Dominika Juszczyka o tytule: #138 — Co pomoZe nam dobrze spac?

DAMIAN RUCINSKI - ITI TY
Odcinek 018: Przepis na udany StartUp!

Podcastu IT i Ty stucham juz od dluzszego czasu. Damian Rucinski, to czlowiek, ktéry
o IT méwi w spos6b latwy, prosty i przyjemny, a do tego jeszcze zaprasza do swojej audy-
cji znakomitych gosci. Dyskusje, ktore sa prowadzone na falach podcastu IT i Ty, s3 wni-
kliwe i odkrywaja szereg tematéw zwigzanych nie tylko ze $wiatem technologii, ale takze
iz zarzadzaniem.

Gosciem 18 odcinka podcastu Damiana Rucinkiego byt Pawel Lopatka — osoba od lat zwia-
zana z firma SoftServe w Polsce, a obecnie odpowiedzialna za rozwdj i sprzedaz na ryn-
kach azjatyckich, czyli w roli APAC Client Succes Lead. Rozmowa z Pawlem Lopatka nie
dotyczy jednak firmy SoftServe, ale obszaru startupéw. To wrecz abecadlo tego, czym jest
StartUp, jak go rozwija¢, skalowac i wiele innych przydatnych informacji.

Zdecydowanie warto postuchac.

GREG ALBRECHT PODCAST - WSZYSTKIE TWARZE BIZNESU

Trudna sztuka rezygnowania moze mie¢ decydujacy wptyw na sukces biznesu. Zgodzisz
sie z taka teza? Coraz bardziej to do mnie dociera. Esencjalizm nie tylko w zyciu prywat-
nym, ale wladnie takze w biznesie, ma niesamowite znaczenie.

Ksigzka ,Esencjalista” Grega McKeown’a byla podstawq do nagrania przez Grega tego
odcinka podcastu. A sam odcinek spowodowal, ze ksigzka automatycznie przesunela sie
na miejsce pierwsze mojej listy ksiazek, ktére chce przeczytac.

Kiedys spotkatem sie z Gregiem, zeby nagra¢ rozmowe do mojego podcastu. Powiedziatem
mu wtedy, Ze lubie jego solowe odcinki. By} zaskoczony tym faktem i podzigekowatl. Ten
odcinek uznatem za arcyciekawy i wazny réwniez dla przedsiebiorcéw, dlatego goraco
namawiam do przestuchania.

Fragment o decyzji, czy wspierac firme, ktdéra jeszcze nic nie wyprodukowatla, bardzo
do mnie trafil. To pokazuje wlasnie, jak wazne jest koncentrowanie sie na priorytecie.
Warto wiedzie¢, ze priorytet jest w liczbie pojedynczej, a nie mnogiej, i tak nalezy do
niego podchodzi¢. Czuje tez, ze powinienem przepracowac swoje aktywnosci i ponow-
nie wroéci¢ do strategii.
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https://youtu.be/gbQFSMayJxk
https://itity.pl/podcast/018-przepis-na-udany-startup/
https://albrechtpartners.com/esencjalizm-a-decyzje-strategiczne-w-biznesie/

Nie ma czasu do stracenia,
drzewa sg ,,Do nasadzenia”

Zdjecia | Maciek Wréblewski

Pozytywna energia i ogromny zapat do pracy towarzyszyt uczestnikom drugiej edycji akcji
,Do nasadzenia’, ktora odbyta sie w sobote 16 paZzdziernika na terenie Lesnictwa Dywan

w Nadlesnictwie Lipusz (woj. pomorskie). Pomimo limitu uczestnikow zalesiono 9-hektarowy
teren wykorzystujgc przy tym 90 tys. sadzonek! Wydarzenie zorganizowata firma Torus

z Gdariska, udziat w nim wzieto blisko 20 firm, a partnerem strategicznym byta Regionalna
Dyrekcja Lasow Paristwowych w Gdansku.

INTEGRACJA W NATURZE

Sadzenie drzew i odtwarzanie lasu na
terenach zniszczonych przed kilkoma
laty przez huragan - czy moze by¢ lep-
szy pomysl na aktywne spedzenie sobot-
niego dnia w gronie wspélpracownikow,
vprzyjaciél, a nawet rodzinnym wraz
z dzie¢mi? Blisko 850 oséb, pracowni-
kéw firm z Tréjmiasta (a nawet innych
czes$ci kraju), nie mialo co do tego watpli-
wosci. W ostatnia sobote przy wsparciu

le$nikéw nasadzili 90 tys. mlodych drzew,
ktore za kilkadziesiat lat beda gestym,
strzelistym lasem, bogatym w modrze-
wie, sosny, brzozy i inne gatunki.

- Dzisiaj, w dobie pandemii, jak chyba
nigdy wczesniej jesteSmy spragnieni bez-
posrednich spotkan. Potrzebujemy tez inte-
gracji, zwlaszcza, ze wiekszosci z nas nie
ma jeszcze na co dzieri w biurach i rzadko
mamy okazje przebywac w tak licznym

gronie. Dzieki tej akcji mozemy fajnie spe-
dzic¢ czas, wspdlnie i na powietrzu. Jako
deweloper dostrzegamy wyzwania zwiq-
zane ze zmianami klimatu, ze Srodowiskiem,
a ekologia jest coraz silniej ugruntowywana
w naszej strategii rozwoju. Ogromnie sie cie-
sze z efektow tej akcji i dziekuje za tak liczny
odzew — mowi Stawomir Gajewski, prezes
spotki Torus bedacej pomystodawca i orga-
nizatorem wydarzenia.
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SPOTKANIE Z LESNIKIEM

W Nadle$nictwie Lipusz, ktére najbar-
dziej ucierpialo w nocnym huraganie
z 11/12 sierpnia 2017 r. powierzchnia
zniszczonych laséw wyniosta blisko
18 tys. ha, w tym ok. 4,2 tys. ha to lasy
zniszczone catkowicie. Dotychczas udato
sie na tych terenach przywrdcic¢ drzewka
na powierzchni 2,6 tys. ha — drzewostan
odtworzono wiec blisko w 62%.

- Kolejna akcja ,,Do nasadzania”
za nami - w tym roku udato nam sie
posadzic 90 tys. sadzonek, co jest swiet-
nym wynikiem. Cho¢ liczba ta, w skali
potrzeb zwigzanych z odtworzeniem lasu
po huraganie, nie jest wielka, samo wyda-
rzenie ma olbrzymie znaczenie pod wzgle-
dem edukacyjnym czy spotecznym — jest
to Swietna okazja do integracji i eduka-
¢ji. Pracujqc na co dzieri w lesie lesnicy
nie majq wiele sposobnosci do kontaktu
z osobami z zewngqtrz. Dlatego tez ta akcja
Jjest swietnq okazjq, aby przyblizyc naszq
codziennq prace szerszej grupie spoteczen-
stwa - mowi Anna Kukier, rzecznik pra-
sowy Nadlesnictwa Lipusz.

ZIELONYM DO GORY

Thum blisko 850 o0s6b, ktére przy-
byly w sobote sadzi¢ drzewa, robit ogro-
mne wrazenie, nawet na lesnikach.
Mimo weekendu i piknikowej atmosfery,
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po krétkim powitaniu i instruktazu wszy-
scy uczestnicy zabrali sie do ciezkiej
pracy. Najpierw wbi¢ kostur lub szpa-
del i zrobi¢ odpowiedni otwér w spe-
cjalnie przygotowanej na te okazje gle-
bie, potem ,,zanurzy¢” korzen sadzonki,
na koncu przysypac i utwardzié¢. Niby
proste, ale jak to przemnozy¢ przez setki,
tysiace, a nawet dziesigtki tysiecy powto-
rzen, robi sie z tego kawatl dobrej roboty,
w dodatku na rzecz wspélnego dobra,
jakim jest las.

— Dzieki akcji ,Do nasadzenia”
mozemy bezposrednio dotknqgc¢ natury
i tematu ekologii. Nie tylko robimy cos
pozytecznego, ale tez zwigksza sie nasza
swiadomos¢ i wiedza na temat natural-
nego srodowiska. Ludzie, w tym takze
dzieci, dowiadujq sie wielu ciekawych
rzeczy i uwrazliwiajq sie, a to jest bardzo
wazne z perspektywy budowania Swiado-
mosci i ksztattowania postaw. Cztowiek
— ekologia - edukacja — te trzy elementy
nie bez powodu na state zostaty wpisane
do naszej strategii CSR. Jestesmy dewelo-
perem, na co dzieri tworzymy przestrzen
pracy, ale tak przy budowie biurowcow,
jak i poza naszq gtowngq dzialalnosciq,
uwzgledniamy aspekty proekologiczne —
mowi Monika Brzozowska, z-ca dyrek-
tora marketingu w firmie Torus.

Ze wzgledu na limit uczestnikéw
nie wszyscy chetni mogli wzia¢ udzial
w akcji, dlatego w tym roku byla tez moz-
liwos$¢ dotaczenia do akcji wirtualnie,
zglaszajac internetowo chec¢ zasadzenia
swojego drzewka. W Le$nictwie Dywan
przygotowana byla specjalna strefa inter-
nautéw, gdzie po zakonczeniu zasadni-
czej czesci zaplanowanych na ten dzien
prac, ekipa TORUSA wraz z le$Snikami
wykonata 400 dodatkowych nasadzen.e

sk
Pomystodawca i organizator: Torus
Partner strategiczny: Regionalna
Dyrekcja Las6w Panstwowych
w Gdansku
Partnerzy akcji: Euro Styl, Ergo Hestia,
ISOC Group, Polski Zwigzek Firm
Deweloperskich, LPP
Uczestnicy: wakacje.pl, Refinitiv,
DNV GL, Viterra, ERGO Technology &
Services, Northvolt Poland, Thomson
Reuters, , EPAM, Bayer, Ricoh, Lohmann
Tapes, TORUS, Euro Styl, Ergo Hestia,
ISOC Group, Polski Zwigzek Firm
Deweloperskich, LPP
Patroni medialni: trojmiasto.pl,
Radio Gdansk, FOCUS ON Business,
ekologia.pl
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10. edycja Poland Business Run 2021.
Pracownicy firm pobiegli dla osob
Z niepetnosprawnosciami

Tekst | Redakcja

W 2012 r. w Krakowie powstat pomyst na bieq sztafetowy dla przedstawicieli biznesu.
Dzieki zapatowi inicjatorow i pofgczeniu eventu z charytatywnym celem, na planach sie
nie skoriczyto, a w tym roku odbyta sie juz 10. edycja imprezy. Mowa oczywiscie o Poland
Business Run, w ktorym 5 wrzesnia wystartowato 28 tys. biegaczy z ponad 1300 firm.

Dzieki nim pomoc trafi do 114 0sob z niepetnosprawnosciq ruchowg.

Integracja pracownikéw, ktérzy lacza sie
w druzyny, by wzia¢ udzial w biegu, to -
obok szczytnego celu - jedna z najwaz-
niejszych warto$ci przedsiewziecia. Firmy
doceniaja to juz od 10 lat.

— Celem inicjatywy byto uwolnienie
niezwyklego potencjatu i energii pracow-
nikow krakowskich firm, ktorzy chcieli
pomagac innym — mowi Michal Stepien,
UBS Country Head Poland, ktéry wspiera
bieg od lat. — Dla mnie najciekawszy byt
zdecydowanie aspekt tzw. ,,teamworku”,
ktory przenieslismy wprost ze swiata kor-
poracji. Egczymy sie w druzyny, ale tez
wspotpracujemy — jako firmy czy miasta
- dla idei lepszego swiata, a wysiltek wkia-
dany w organizacje imprezy, zwraca sie
wielokrotnie. Zyskujq zaréwno beneficjenci,
jak i biegacze, firmy i organizacje, a takze
wspaniali wolontariusze, ktorzy pomagajq
w przygotowaniu biegu — dodaje.

REKORD NA JUBILEUSZ
Od pierwszej edycji imprezy mineto juz
sporo czasu. Z roku na rok rosta liczba
miast, w ktérych odbywaly sie zawody, jak
rowniez liczba uczestnikoéw i beneficjen-
téw. Cho¢ w zwigzku z pandemia nie byto
mozliwe zorganizowanie imprez maso-
wych w Krakowie, Warszawie, Katowi-
cach czy Poznaniu, Fundacja Poland
Business Run znalazla sposéb, by mimo
wszystko, pobiec dla potrzebujacych.
Organizatorzy przygotowali bieg
w bezpiecznej formule wirtualnej. Kazdy
biegacz 5-osobowej sztafety pokonat

dystans 4 km w dowolnie wybranej przez
siebie lokalizacji, a uzyskany czas zmie-
rzy} za pomoca aplikacji.

— Nie ukrywamy, Ze chcielismy spo-
tkac sie z naszymi biegaczami, by hucz-
nie obchodzic¢ 10 lat wspdlnego biegania
i pomagania. Patrzec na skupione twa-
rze na starcie, kibicowac na trasie i wre-
czac¢ medale na mecie. To sie nie udato,
ale powodow do radosci nam nie brakuje!

- Kilka tysiecy 0sob pobiegto jak
zwykle w Krakowie, gdzie ma siedzibe
nasza Fundacja i gdzie w 2012 r. odbyt
sie nasz pierwszy bieg Krakow Busi-
ness Run. Ale byli tez tacy, ktorzy poko-
nali dystans zawodow m.in. w Singapu-
rze, Indiach, Kanadzie, Indonezji, Zjedno-
czonych Emiratach Arabskich czy Japo-
nit. I to jest naprawde super sprawa! Poza
Polskq pobiegly zagraniczne oddzialy firm

99| Celem inicjatywy byto uwolnienie niezwyktego

- mowi Agnieszka Pleti, prezes Fundacji
Poland Business Run. — Dzieki rekordo-
wej liczbie biegaczy spetnia sie nasze uro-
dzinowe marzenie o wsparciu dla ponad
100 beneficjentow. A formuta wirtualna to
dla biznesu takze mozliwos¢ zaproszenia
do rywalizacji wspétpracownikow z roz-
nych zakqtkow swiata — dodaje.

DOOKOLA SWIATA

Biegacze Poland Business Run 2021 samo-
dzielnie wybierali swoja trase, dzieki
czemu mogli startowac¢ w dowolnej loka-
lizacji na calym $wiecie. Najwiecej uczest-
nikéw pobieglo oczywiscie w Polsce, ale
niektérzy ukonczyli zawody w bardziej
egzotycznych miejscach.

potencjatu i energii pracownikéw krakowskich
firm, ktérzy chcieli pomagac innym. Najciekawszy
byt zdecydowanie aspekt tzw. ,,teamworku”, ktéry
przeniesliSmy wprost ze Swiata korporacji.

i korporacji, a takze osoby, ktore 5 wrze-
snia przebywaty akurat na urlopie, np.
w Turcji czy na Sycylii — komentuje Marta
Hernik, dyrektor zarzadzajaca Fundacji
Poland Business Run.

INTEGRACJA
Polaczenie zawodnikéw w 5-osobowe
sztafety to dobry spos6b na integracje
pracownikéw i promocje aktywnosci
fizycznej w miejscu pracy. Dla wielu firm
udzial we wrzesniowym biegu Poland
Business Run to juz tradycja, a ich repre-
zentantow z roku na rok melduje sie
na mecie coraz wiecej.

— PBR juz na state wszedt do naszego
kalendarza: od 6 lat wspdlpracujemy przy
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jego organizacji i niezmiennie cieszymy
sie, ze mozemy byc¢ czesciq tej wspanialej
imprezy. Skala tegorocznego biegu pozy-
tywnie nas zaskoczyta — z samego GLS
wzielo udziat az 45 druzyn. To wspaniate,
ze chcemy pomagac i wigze nas szczytny
cel - méwi Malgorzata Markowska, Mar-
keting Manager z firmy GLS Poland.

WSPARCIE DLA PARAOLIMPIJCZYKOW
Srodki zebrane z oplat startowych poz-
wola na pomoc dla 114 oséb po ampu-
tacjach i z innymi problemami w obre-
bie narzadéw ruchu. Dofinansowane
zostanie 38 protez konczyn, 30 wézkéw
lub innych sprzetéw oraz 46 turnuséw
rehabilitacyjnych. Wsréd beneficjentow,
dla ktérych wystartowali biegacze Poland
Business Run, sa m.in. sportowcy, ktérzy
pojawili sie w barwach Polski na para-
olimpiadzie w Tokio.

Kamil Otowski to 22-latek cierpiacy
na polineuropatie obwodowa, ktéra obja-
wia sie zanikiem nerwéw w konczynach.
Na Igrzyskach Paraolimpijskich w Tokio
debiutowal w plywaniu. Krystian Giera,
Scigajacy sie na handbike'u, w wieku 26
lat w wyniku wypadku doznal urazu
kregostupa. Robert Jachimowicz czucie
w nogach i cze$ciowo w rekach stracit
w wyniku wypadku na motocyklu. Dla
rzucajgcego dyskiem 54-latka Tokio 2020
bylo juz trzecim startem paraolimpijskim.
Kazdy z zawodnikéw jako beneficjent
sztafety Poland Business Run otrzyma
dofinansowanie do wézka aktywnego.

REHABILITACJA NA WAGE ZtOTA

Oprocz protez konczyn i sprzetu medycz-
nego, beneficjenci biznesowej sztafety
moga liczy¢ na dofinansowanie do tur-
nus6w rehabilitacyjnych, organizowa-
nych w krakowskim Centrum Rehabili-
tacji Znowu w Biegu. To placéwka, ktéra
powstala z inicjatywy Fundacji Poland
Business Run i pierwszy w Polsce osro-
dek skupiony na pacjentach po amputa-
cji. Oprocz pracy z fizjoterapeutami, tur-
nus obejmuje takze spotkania z psycho-
logiem, dietetykiem i innymi specjali-
stami, aby wsparcie bylo jak najbardziej
kompleksowe.

— Czasami pacjent przyjezdzat
do nas i mowit, ze wilasciwie nie ma
nadziei, ze bedzie lepiej. Ze byt juz na tylu
rehabilitacjach, ze juz tyle w Zyciu prze-
szedl, ze nie spodziewa sie wiele po tym
naszym centrum. I potem ten sam pacjent
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Biegacze biegu PBR 2021.

Klaudia Kaniewska oraz beneficjentki biegu w studiu PBR 2021.

pod koniec turnusu, w piqtek, przy uro-
czystym pozegnaniu nie mogt uwierzyc
w rezultaty i pytat, co zrobic, Zeby mogt
do nas wrocic. Pigtek zawsze podnosi mnie
na duchu - méwi dr Agnieszka Wnuk-
-Scardaccione, kierowniczka rehabilitan-
téw w Centrum Znowu w Biegu.

BIZNES BIEGA I POMAGA
To wszystko nie byloby mozliwe, gdyby
nie firmy, ktére co roku zapisuja sie
na bieg, by nastepnie wspoélnie trenowac
iprzebiec 4 km dla beneficjentéw Funda-
cji Poland Business Run. Dla wielu oséb
to jedyna przygoda z bieganiem, a moty-
wacja okazuje sie pomoc potrzebujacym.
— Jestem pod ogromnym wrazeniem
biegaczy. Podziwiam nie tyle ich mozliwo-
Sci sportowe, bo w naszym biegu wyniki
nie sq najwazniejsze, co niekoriczqce sie

poktady energii, usmiechu i checi poma-
gania. To one powodujq, Ze z roku na rok
mozemy zwiekszac zakres pomocy, ktéra
plynie do beneficjentow biegu. Wiemy,
ze w tym roku uda sie pomdc 114 osobom.
I szczerze nie wiem, co mozna powiedzie¢
poza prostym, ale zawierajgcym w sobie
wszystko, ,,dziekuje” — komentuje Marta
Hernik, dyrektor zarzadzajaca Poland
Business Run.

Ile firm weZmie udzial w 11. edycji
Poland Business Run w przysztym roku
iilu beneficjentéw otrzyma wsparcie?
Przekonamy sie, bo — jak mowia przed-
stawiciele Fundacji - bieg bedzie organi-
zowany, dopoki bedzie komu pomagac.

Wiecej informacji o beneficjen-
tach sztafety i innych inicjatywach Fun-
dacji Poland Business Run znalez¢ mozna
na stronie www.polandbusinessrun.pl.e
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Rozmowy o IT w Centrum Polski

Tekst | Redakcja

20 pazdziernika 2021 r. na Scenie Monopolis w todzi odbyta sie konferencja z cyklu The BSS Tour.
Tym razem Pro Progressio zorganizowata wydarzenie, ktorego gtownym celem byto omdwienie
najwazniejszych trendow i zagadnien ze swiata IT.

Partnerem Strategicznym konferencji
bylo Miasto £6dz, za$ w gronie Partne-
réow i Sponsoréw wydarzenia znaleZli sie
Skandynawsko-Polska Izba Gospodarcza,
Virako, SoftServe, Experis, Colliers, Ripo-
sta oraz Chillispaces.

The BSS Tour w Lodzi to de facto
nie jeden, ale dwa dni. Jeszcze w przed-
dzien konferencji odby! sie wieczorny
networking, ktéry zgromadzit kilkadzie-
sigt osob. Networking dal mozliwos¢
zaréwno prelegentom, jak i uczestnikom
konferencji poznac sie blizej, wymieni¢
pierwsze uwagi i komentarze, a takze
przygotowac sie do wiasciwych dyskusji.

,IT w centrum Polski” to tytul tego-
rocznego wydarzenia w Lodzi. Tytul ten
nie jest przypadkowy. £6dZ od wielu lat

umacnia swoja pozycje wsrod lokaliza-
cji, w ktérych swiadczony jest caly sze-
reg ustug opartych o nowoczesne tech-
nologie. Co roku zwieksza sie takze
liczba inwestoréw o takich profilach,
jak Software development, gaming, czy
tez VR. Zwieksza sie takze liczba cen-
trow badawczo-rozwojowych, a wszystko
przy znaczacym wsparciu Urzedu Mia-
sta Lodzi.

Planujac konferencje Pro Progres-
sio nastawila sie na réznorodnosé¢, i to
zarowno w tematach, ktére byly oma-
wiane podczas wydarzenia, jak i w for-
mie ich prezentacji.

Wydarzenie prowadzil Wiktor
Doktér, Prezes Pro Progressio, ktory —
poza ogolna moderacja calej konferencji

- w otwierajacej czesci przeprowadzit
wywiad z Adamem Brzostowskim, Dyrek-
torem Biura Rozwoju Gospodarczego
1 Wspélpracy Miedzynarodowej, w kto-
rym to wywiadzie oméwione zostaly klu-
czowe inicjatywy miasta Lodzi w obsza-
rze rozwoju branzy IT. Cze$¢ otwierajaca
data uczestnikom mozliwo$¢ zapoznania
sie takze z potencjalem biurowym mia-
sta Lodzi, w tym z jedna z najpiekniej-
szych, a zarazem kluczowych lokaliza-
cji na biura firm IT, jaka jest Monopolis
- obiekt typu mixed-use wybudowany
przez Virako przy ul. Kopcinskiego. Za te
cze$¢ wydarzenia odpowiadali Anna Celi-
chowska (Czlonek Zarzadu Virako) oraz
Marcin Wlodarczyk (Dyrektor Regio-
nalny, Colliers).
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Glowna cze$¢ konferencji skltadata
sie z pieciu wystapien, w tym — dwéch
klasycznych prezentacji, jednego panelu
dyskusyjnego, jednego omoéwienia stu-
dium przypadku oraz jednego wystapie-
nia typu stand-up.

Jako pierwszy na scenie pojawit
sie Sebastian Mtodzinski z firmy Timate,
ktéry omowil problemy dotyczace Inter-
netu Zachowan (Internet of Behaviours).
Mlodzinski pokazal jak istotne jest nie
tylko zbieranie danych, ale takze i ich
analiza, przedstawianie tych danych
pracownikom i wprowadzanie zmian
oraz optymalizacji proceséw, zaré6wno
na poziomie zespoldw, jak i indywidu-
alnych oso6b. Internet Zachowan staje
sie coraz bardziej popularny w wielu
przedsiebiorstwach, to ewolucja Przemy-
stu 4.0, Przemystu 5.0 oraz kolejny krok
w obszarze Internetu Rzeczy. Podazajac
za gléwna narracja tego panelu mozemy
sie spodziewac coraz wiekszej optyma-
lizacji pracy wynikajacej z prawidlowej
analizy i interpretacji danych, ktére czto-
wiekowi dostarcza otaczajace go srodo-
wisko pracy.

Kolejna czes$ciag wydarzenia byl
panel dyskusyjny poswiecony bezpie-
czenstwu chmury oraz jej mozliwo$ciom.
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To tu Pawel Lopatka (Vice President —
APAC Clients Success i Country Mana-
ger w SoftServe), wraz z Tomaszem Mro-
zowskim (Prezes, Grupa 3S), Andrzejem
Tabara (CTO, Team Connect), Adamem
Chotysem (Senior Cloud Solutions Archi-
tect, iTechArt) oraz Wojciechem Kubia-
kiem (Cloud Technical Unit Leader,
Cybercom) omoéwili chmure jako $rodo-
wisko wspierajace rozwoj biznesu. Pola-
czenie w dyskusji gloséw oséb zarzadza-
jacych firmami, finansistow i ekspertow
od technologii, dalo mozliwo$¢ uczestni-
kom The BSS Tour £6dZ, dogtebnie zro-
zumiec z jednej strony zastosowanie
chmury, a z drugiej — podejscie do kwe-
stii bezpieczenstwa danych i realiza-
cji procesow.

Jeszcze przed lunchem na Scene
Monopolis wszed} Cezary Pieczetowski,
Dyrektor Zarzadzajacy Amazon w Lodzi.
Zadaniem Pieczetowskiego byto poka-
zanie w realnym produkcyjnym $rodo-
wisku przykladu, jak na podstawie Big
Data mozna w chmurze szybko analizo-
wac dane i podejmowac strategiczne biz-
nesowe decyzje w branzy e-commerce.
Prezentacja szefa Amazona wprowadzita
do zagadnienia gromadzenia danych,
a nastepnie — podczas polaczenia on-line

z baza danych - przedstawila proces
planowania pracy w centrum e-com-
merce Amazon.

Druga cze$¢ dnia to dwa istotne
watki w obszarze IT — Cyberbezpieczen-
stwo oraz trendy na rynku pracy. Kwe-
stia bezpieczenstwa cyfrowego zostala
omoéwiona przez Lukasza Olechnowicza,
Prezesa Infopulse Polska. To tu w for-
mule stand-up Olechnowicz przedsta-
wil najwazniejsze obszary w odniesie-
niu do zagrozen, jakie firmom moze
przynie$¢ nieprawidiowa dbatos¢
o dostep do danych wrazliwych. Prezes
Infopulse Polska przedstawil konkretne
przyklady, w jaki sposéb wydobywane sa
dane dostepowe lub inne istotne infor-
macje od pracownikéw firm i podkreslit,
ze najstabszym ogniwem w calym proce-
sie bezpieczenstwa cyfrowego w firmach
sq wilasnie ich pracownicy.

Koncowa sesja konferencji ,IT w ce-
ntrum Polski”, to prezentacja Agniesz-
ki Grzybowskiej i Sylwii Panek-Strzaty
z Experis. Obie Panie, na podstawie
danych zebranych specjalnie na okazje
tej konferencji, przedstawily z jednej
strony trendy na rynku pracy, a z drugiej
— obszerna siatke plac w sektorze IT
w Polsce. Prezentacja powolywala sie
na szereg danych, z ktérych uczestnicy
wydarzenia mogli np. dowiedzie¢ sie,
ze juz w tej chwili na $wiecie brakuje
okoto 40 milionéw oséb, ktére zajmuja
sie programowaniem, a liczba ta zosta-
nie podwojona do roku 2030. Prezentacja
ekspertek z Experis przyciaggnela mocno
uwage uczestnikéw konferencji i zaanga-
zowata ich do wnikliwych dyskusji.

Konferencja The BSS Tour L6dZ ,IT
w centrum Polski” zakonczyla sie jeszcze
jedna sesja networkingowa. To juz tra-
dycja, ze w trakcie wydarzen realizowa-
nych przez Pro Progressio mocna mery-
toryka laczy sie z doskonala atmosfera
networkingowa. Wydarzenie z 20 paz-
dziernika 2021 r. bylo juz kolejna inicja-
tywa o tematyce IT, ktére bylo wspierane
przez Urzad Miasta Lodzi. E6dZ zamie-
rza w kolejnych miesigcach i latach roz-
wija¢ obszar inwestycji IT w swoim mie-
Scie, do czego zreszta ma bardzo dobre
warunki. A najlepszym na to dowodem
jest ciaggly naplyw nowych projektow
inwestycyjnych, zaréwno z Ukrainy i Bia-
lorusi, jak i z Europy Zachodniej oraz zza
Oceanu Atlantyckiego.e



The BSS Tour przechodzi

przez Polske

Tekst | Agata Stolarz

Mimo pandemii, ktdra wcigz narzuca ograniczenia w obszarze organizacji
wydarzen biznesowych, jesien roku 2021 jest okresem, w ktorym powrocit cykl
wydarzen, realizowanych przez Pro Progressio, pod nazwg The BSS Tour.
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IT W CENTRUM POLSKI

The BSS Tour to konferencje porusza-
jace biezace trendy biznesowe w sekto-
rze nowoczesnych ustug biznesowych.
Cykl tych wydarzen jest realizowany
od roku 2017 i w calym tym okresie w kil-
kunastu miastach odbylo sie, jak do tej
pory, kilkadziesigt konferencji dotyka-
jacych zaréwno tematyki zarzadzania,
IT, prawa, jak réowniez i takich zagad-
nien, jak chocby szczescie w pracy, czy
tez Employer Branding.

Jesien roku 2021 przyniosta reali-
zacje az trzech konferencji spod szyldu
The BSS Tour. Pierwsza z nich, pod tytu-
lem ,IT w centrum Polski” miala miej-
sce pod koniec pazdziernika w Lodzi.
To tu, tematy chmury, big data, cyber-
bezpieczenstwa, jak rowniez internetu
zachowan, byly w gléwnym zaintereso-
waniu uczestnikéw, ktérzy do Lodzi przy-
jechali z Gdanska, Warszawy, Lublina,
Krakowa, Wroclawia i Katowic. Poza licz-
nymi radami, poradami i analizg studiéw
przypadku, uczestnicy t6dzkiej konferen-
cji mieli okazje zapoznac sie z najnow-
szymi trendami na rynku pracy IT, jak
rowniez z aktualna siatka plac na kilku-
nastu popularnych stanowiskach pracy
w sektorze IT. Dane te, specjalnie na The
BSS Tour L6dz, zebrali analitycy i eks-
perci z firmy Experis.

Konferencja w Lodzi byla zreali-
zowana dzieki Partnerom i Sponsorom,
wiéréd ktorych byli Miasto E6dz, Virako,
Monopolis, Skandynawsko-Polska Izba
Gospodarcza, Colliers, SoftServe, Expe-
ris, Riposta oraz Chillispaces.

CZAS NA StUPSK
Druga konferencja w cyklu The BSS Tour
bylo wydarzenie realizowane w Stlupsku.

To tutaj ,,Czas na Stupsk”, bylo pierwszym
tego typu wydarzeniem w historii. Pod-
czas konferencji miala miejsce premiera
raportu FOCUS ON Stupsk, ktory zostal
przygotowany przez Pro Progressio we
wspolpracy z PAIH, Invest in Pomera-
nia, Miastem Stupsk, Pomorska Agen-
cja Rozwoju Regionalnego S.A., Stup-
ska Specjalna Strefa Ekonomiczng, Stup-
skim Inkubatorem Technologicznym, JLL,
Grupa Progres oraz Agencja Riposta.

Raport FOCUS ON Stupsk, stanowit
punkt wyjscia do omoéwienia atrakcyj-
nosci inwestycyjnej miasta Stupska dla
sektora nowoczesnych ustug dla biznesu.
Konferencja, podczas ktdrej zaprezento-
wano raport byla takze polem do dys-
kusji na temat roli miast satelitarnych
w rozwoju branzy BSS w Polsce. W dys-
kusjach wzieli udzial przedstawiciele
Grupy Progres, Randstad, JLL, Pomor-
skiej Agencji Rozwoju Regionalnego oraz
Akademii Pomorskiej. Wsr6d wielu oma-
wianych tematéw znalazly sie te doty-
czace kierunkéw nauczania, Srodowi-
ska pracy czy nawet biezacych trendoéw,
ograniczen i koniecznosci w zatrudnia-
niu obcokrajowcow.

The BSS Tour Stupsk, byt doskonala
okazja do pokazania, Ze miasta ponizej
100 tysiecy mieszkancow sa juz gotowe
na szybszy rozwdj projektéw BSS na swo-
ich obszarach aglomeracyjnych.

JURAJSKI KONGRES GOSPODARCZY.

WARSZTATY EMPLOYER BRANDING

Trzecim wydarzeniem, a w zasadzie kil-
koma wydarzeniami, zrealizowanymi
pod jednym wspdlnym szyldem byly
Jurajski Kongres Gospodarczy oraz
Warsztaty Employer Branding. Kongres
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odbytl sie juz po raz czwarty, Warsztaty
po raz trzeci, ale po raz pierwszy oba
te wydarzenia potaczyt The BSS Tour
Czestochowa.

Celem wydarzenia realizowanego
na poczatku listopada 2021 r. w Czesto-
chowie bylo mocne skupienie sie na kwe-
stiach HR oraz wizerunku pracodawcy.
The BSS Tour Czestochowa skladat sie
z dwdch paneli dyskusyjnych prowadzo-
nych przez Anne Tymoshenko z Urzedu
Miasta Czestochowa oraz trzech warsz-
tatow Employer Brandingowych, mode-
rowanych przez Zyte Machnicka z Light-
ness, Adama Wasika z Pracowni EB oraz
Wiktora Doktér z Pro Progressio.

W roku 2021 warsztaty EB, byly
praktycznymi sesjami edukacyjnymi,
podczas ktorych uczestnicy The BSS Tour
Czestochowa mogli aktywnie bra¢ udziat
w analizie relacji z potencjalnymi i obec-
nymi pracownikami na etapach ich pozy-
skiwania, onboardingu, biezacej pracy,
jak réwniez i opuszczania organizacji.
Podczas warsztatow przedstawiono kil-
kanascie studiéw przypadku dobrych
kampanii Employer Brandingowych oraz
dokonano analizy kosztéw, jakie nalezy
ponie$¢, aby przygotowac sie do kom-
pletnej strategii wspierajacej pozyski-
wanie pracownikéw i dbanie o wizeru-
nek pracodawcy.

W czedci HR-owej Jurajskiego Kon-
gresu Gospodarczego oméwiono wyzwa-
nia oraz cele, jakie stawiaja przed soba
matle, $rednie i duze firmy, jak réwniez
i miedzynarodowe korporacje ulokowane
w regionie czestochowskim. W dysku-
sjach tych uczestniczy! Prezydent Mia-
sta Czestochowa oraz przedstawiciele
Zwigzku Przedsiebiorcéw i Pracodaw-
cow w Czestochowie, Regionalnej Izby
Przemyslowo-Handlowej w Czestocho-
wie, Katowickiej Specjalnej Strefy Ekono-
micznej oraz firm Kacper Sp. z 0.0., Hegel-
mann, ZF Group, Servecom, Liberty Cze-
stochowa i TEST Systemy Uszczelniajace.

THE BSS TOUR IDZIE DALE)
Jesienna tura konferencji pod szyldem
The BSS Tour juz za nami. Kolejne wyda-

.~ — Autor
rzenia pojawia sie juz niebawem i mozna
je bedzie $ledzi¢ na stronie bsstour.com,
do czego serdecznie zapraszamy. A to, jak Agata Stolarz
wygladaty konferencje w Lodzi, Stupsku Operations Manager, Pro Progressio
i Czestochowie widac¢ na zalaczonych "‘"’(Vf Pra Progressio

zdjeciach.e
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Polski tad a podatki

—— Tekst | Piotr Maksymiuk —

Charakterystyczng cechg prawa podatkowego w Polsce jest jego brak statosci i wprowadzanie
licznych nowelizacji. Tak wielu wprowadzanych jednoczesnie zmian podatkowych, jak te ujete

w Polskim tadzie, nie byto jednak od dawna. Dokument zmieniajgcy ustawy, gtownie podatkowe,
liczy blisko 300 stron. Przedsiebiorcy muszq poswiecic na poznanie zmian i dostosowanie sie

do nich jeszcze wiecej wysitku, niz zazwyczaj. Ponizej zamieszczamy krotkie omowienie tylko czesci

ze zmian podatkowych, skupiajgc sie na podatku PIT oraz perspektywie pracodawcow.
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ZMIANA PROGU PODATKOWEGO

ORAZ KWOTY WOLNEJ OD PODATKU
Najszerzej reklamowana przez wladze
zmiang jest podniesienie progu pod-
stawy opodatkowania, od ktérej ma
zastosowanie 32% stawka podatku,
z 85.528 z} do 120 tys. z} Jednoczesnie,
w przypadku dochoddéw rozliczanych
wedlug skali podatkowej, do 30 tys. z1
wzrasta kwota wolna od podatku. Bedzie
ona stosowana poprzez odliczenie kwoty
5.100 z1 od naleznego podatku obliczo-
nego wg stawki 17% od podstawy opo-
datkowania wynoszacej do 120.000 zi.
Co ciekawe, wysoko$¢ kwoty zmniejsza-
jacej podatek w pierwszym przedziale
skali podatkowej moze by¢ zwiekszana
przez Rade Ministréw na wniosek Mini-
stra Finansow, jezeli wzrosnie kwota
minimum egzystencji dla gospodar-
stwa domowego. Nie dotyczy to jednak
podatnikéw wpadajacych w stawke 32%,
wobec ktérych kwota wolna od podatku
nie bedzie waloryzowana.

SKADKA ZDROWOTNA
Zlikwidowano mozliwo$¢ odliczania
od podatku dochodowego sktadki zdro-
wotnej w jakiejkolwiek czesci (dotych-
czas mozliwe bylo odliczenie 7.75% z 9%
podstawy jej wymiaru). W praktyce ozna-
cza to wzrost obcigzen publicznopraw-
nych o 7.75% dla wiekszos$ci podatnikow.
Katalog oséb podlegajacych obo-
wigzkowo skladce zdrowotnej rozsze-
rzono o osoby powotane do pelnienia
funkcji na mocy aktu powolania, ktére
z tego tytulu pobieraja wynagrodzenie.
Podstawowa wysoko$¢ sktadki zdrowot-
nej pozostala na poziomie 9%. Do 4.9%

dochodu obnizona zostanie wysoko$¢ pro-
centowa skladki dla przedsigbiorcéw roz-
liczajacych sie podatkiem liniowym (nie
moze by¢ ona jednak nizsza, niz 9% mini-
malnego wynagrodzenia obowiazujacego
w dniu 1 stycznia roku skladkowego).
Odrebne i skomplikowane zasady oblicza-
nia sktadki zdrowotnej beda obowiazy-
waly podatnikéw rozliczajgcych sie w zry-
czaltowanych formach opodatkowania.
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POMNIE)SZENIA PODSTAWY
OPODATKOWANIA
Negatywny efekt zmian w zakresie sklad-
ki zdrowotnej ma zmniejszac, ale tylko
w przypadku pracownikéw oraz przed-
siebiorcow rozliczajacych sie na zasadach
ogolnych, nowa ulge dla klasy $redniej
polegajaca na zmniejszeniu podstawy
opodatkowania. Ulga dotyczy wylacz-
nie podatnikéw osiggajacych przychody
z pracy lub dochody z dzialalno$ci nie
mniejsze niz 68.412 zl rocznie (5.700 z1
miesiecznie), a nie wyzsze niz 133.692 z1
rocznie (11.141 zt miesiecznie).

Wzory obliczania tej ulgi (sa dwa,
a drugi ma zastosowanie od kwoty
102.589 z}1) sa podrecznikowym przy-
kladem nadmiernego komplikowania
prawa. Ulga jest najwyzsza w przypadku
dochodoéw (przychodéw) w wysokosci ok.

103 tys. zl rocznie, gdy podstawa opodat-
kowania zostaje pomniejszona o okoto
13,5 tys. zk. Jej wysoko$¢ spada natomiast
do zaledwie kilkunastu zlotych w przy-
padku dochoddéw (przychodéw) z kran-
cowych wartosci przyjetego przedziatu.

Ciekawostka bedzie mozliwo$¢ obni-
zenia podstawy opodatkowania o zapla-
cone na rzecz zwigzkéw zawodowych
sktadki czlonkowskie (do 300 zl rocznie).

Pojawi sie kilka nowych zwolnien podatkowych dla osob
fizycznych. Zwolnieniu z opodatkowania beda podlegaty
dochody uzyskane z odptatnego zbycia, po uptywie
trzech lat, akcji objetych lub nabytych przez podatnika
(0od 2022 r.) w wyniku pierwszej oferty publicznej.

PRZECIWDZIALANIE NIELEGALNEMU
ZATRUDNIANIU ORAZ SZARE] STREFIE

Do przychodéw podatnikéw podatku
dochodowego doliczac¢ bedzie sie war-
tos$¢ pracy osoby zatrudnionej niele-
galnie (w rozumieniu ustawy o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy) w wysokosci rownowarto$ci mini-
malnego wynagrodzenia za prace obo-
wigzujacego w danym miesigcu. Takie
same skutki dotycza przychodu pracow-
nika z tytulu nielegalnego zatrudnienia
w czedci, w jakiej pracodawca nie ujaw-
nitich wlasciwym organom panstwowym
(po stronie pracownika przychody te beda
zwolnione z opodatkowania PIT). Jedno-
cze$nie pracodawca nie bedzie mag} zali-
czy¢ do kosztéw uzyskania przychodéw
wyplaconych $wiadczen z tytulu nielegal-
nego zatrudnienia. Ponadto, w przypadku
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nielegalnego zatrudnienia lub zanizenia
podstawy wymiaru skladek ubezpiecze-
niowych pracownikow, skladki nie beda
obciazaly ubezpieczonego, lecz musza by¢
oplacane w catosci z wlasnych srodkéw
przez platnika skladek.

ZWOLNIENIA Z OPODATKOWANIA

Pojawi sie kilka nowych zwolnien podat-
kowych dla oséb fizycznych. Zwolnieniu
z opodatkowania beda podlegaly dochody
uzyskane z odplatnego zbycia, po uply-
wie trzech lat, akcji objetych lub nabytych
przez podatnika (od 2022 r.) w wyniku
pierwszej oferty publiczne;j.

W ramach wspélnego limitu do
wysokosci 85.528 zt rocznie, na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 152-154 ustawy o PIT,
zwolnione z opodatkowania beda osig-
gane z pracy, umow zlecenia, czy dzia-
falnosci gospodarczej:
¢ (i) przychody niektérych podatnikéw,
jesli po 2021 r. przenie$li oni miejsce
zamieszkania na terytorium Polski (z kra-
jow UE, EOG lub kilku innych, wymienio-
nych w przepisie panstw); zwolnienie
obowiazuje w czterech kolejno po sobie
nastepujacych latach podatkowych,

« (ii) przychody podatnika, ktéry w roku
podatkowym wykonywatl wladze rodzi-
cielskg w stosunku do co najmniej czwor-
ga dzieci lub

* (iii) w celu aktywizacji zawodowej 0s6b
po ukonczeniu 60. roku zycia (kobiety)
lub 65. roku zycia (mezczyzni), przychody
osiggane przez podatnika, ktéry pomimo
nabycia uprawnienia, nie otrzymuje eme-
rytury lub renty.

W razie korzystania z tych zwol-
nien oraz jednoczesnego stosowania
podwyzszonych kosztéw uzyskania przy-
chodéw z tytutu honorariéw autorskich
wobec pracownikow, laczna kwota zwol-
nien oraz kosztéw nie moze przekraczac
kwoty stanowigcej gérna granice pierw-
szego przedziatu skali podatkowej, czyli
120 tys. zL.

RYCZALT OD NOWYCH REZYDENTOW

Wprowadzone zostaje nowe rozwigzanie
majace zacheca¢ zamoznych nierezyden-
tow do przenoszenia rezydencji podat-
kowej do Polski. Ryczalt od przychodéw
takich oséb moze by¢ wybrany przez
podatnika, ktéry nie posiadal miejsca
zamieszkania w Polsce przez co najmniej
piec z szedciu lat podatkowych poprze-
dzajacych bezposrednio rok podatkowy,
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w ktorym przeniést miejsce zamieszkania
na terytorium Polski. Przez 10 lat opodat-
kowaniu ryczalttem w wysokosci 200 tys.
z}. rocznie podlegac¢ beda przychody uzy-
skane poza terytorium Polski — niezalez-
nie od ich wysokosci (w przypadku przy-
chodoéw czlonka rodziny takiego podat-
nika podatek wyniesie 100 tys. z}). Jedno-
cze$nie taki podatnik bedzie zobowigzany
do poniesienia wydatkéw na wzrost
gospodarczy, rozw6j nauki i szkolnic-
twa, ochrone dziedzictwa kulturowego
lub krzewienie kultury fizycznej w wyso-
kosci co najmniej 100 tys. zt rocznie.

ZMIANY Z PERSPEKTYWY PEATNIKOW PIT

Nowelizacja spowoduje rowniez pewne
zmiany w zakresie obowigzkow plat-
nikéw pobierajacych zaliczki na poda-
tek. Platnicy nie beda pomniejszali zali-
czek o pobrang skladke zdrowotna. Plat-
nicy muszg uwzglednia¢ przy obliczaniu
zaliczek nowa ulge ,,dla klasy Sredniej”.
Na wniosek podatnika platnik bedzie
zobowigzany do uwzgledniania przy
poborze zaliczek opisanych powyzej
zwolnien z opodatkowania na podstawie
art. 21 ust. 1 pkt 152-154 ustawy o PIT.

——  Autor

Pojawi sie natomiast mozliwo$¢
zazadania przez podatnika poboru zali-
czek bez stosowania standardowych mie-
siecznych pracowniczych kosztéw uzy-
skania przychodoéw (250 z}). Kolejna
nowoscia jest mozliwos¢ niepobiera-
nia przez platnika zaliczek od docho-
déw os6b zatrudnianych na podstawie
umoéw cywilnoprawnych, jezeli nie osig-
gaja one innych dochoddéw, a roczne
dochody pracownika nie przekrocza 30
tys. z}. Z uwagi na zmiane ulgi podatko-
wej dla os6b samotnie wychowujacych
dzieci (odliczenie od podatku zamiast
wspdlnego opodatkowania), tacy podat-
nicy nie beda mogli wnioskowac do plat-
nika o stosowanie obnizonych zaliczek
na podatek.

Wysoko$¢ przychodéw z tytulu
wykorzystywania samochodéw stuzbo-
wych do celéw prywatnych przez pra-
cownikow bedzie teraz okreslana wg
mocy silnika oraz rodzaju napedu (elek-
tryczny), a nie pojemnosci silnika. Nie-
stety nadal to rozwigzanie dotyczy wy-
lacznie pracownikéw, za$ ustalenie analo-
gicznych przychodéw innych oséb pozo-
staje bez szczeg6lowej regulacji.e

Piotr Maksymiuk

Senior associate, Baker McKenzie

Baker
McKenzie.
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Czy to koniec pracy zdalnej, jaka
znamy? Omowienie projektu ustawy

Tekst | r. pr. dr Iwona Wieckiewicz-Szabtowska i adw. Agnieszka Kunikowska

Realia pracy w czasie pandemii sprawity, ze pojecie pracy zdalnej na dobre

zagoscifo w polskich stosunkach pracy.
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Obecnie podstawowe zasady pracy zdal-
nej uregulowane sg w ustawie z dnia
2 marca 2020 roku o szczegdlnych rozwig-
zaniach zwiqzanych z zapobieganiem, prze-
ciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakaznych oraz wywolanych
nimi sytuacji kryzysowych (dalej: spec-
ustawa). Ma ona jednak charakter tym-
czasowy, dlatego podjete sg dzialania legi-
slacyjne w celu wprowadzenia tej formy
pracy do Kodeksu pracy. Niniejszy artykut
zostal oparty o projekt ustawy o zmianie
ustawy — Kodeks pracy oraz niektérych

innych ustaw datowany na 16 lipca 2021
roku. Wedlug zalozen projekt ten ma tra-
fi¢ do Sejmu w IV kwartale tego roku.
Nie mozna wykluczyé¢, ze w ostatecznym
ksztalcie bedzie on odbiegal od zaprezen-
towanych ponizej zalozen.

Przed krotkim przedstawieniem
projektu nowelizacji warto zauwazyg,
Ze stanowi ona w znacznej mierze powiele-
nie obecnych postanowien Kodeksu pracy
dotyczacych telepracy. Zgodnie z noweliza-
cja telepraca w obecnym ksztalcie ma by¢
bowiem zastgpiona praca zdalna.

Dla porzadku nalezy zauwazy¢,
ze obecna w Kodeksie pracy instytucja
telepracy nie jest tozsama z praca zdalna.
Zasadnicza réznicq miedzy nimi jest to,
Ze telepraca jest stalg forma wykonywa-
nia pracy przez pracownika poza zakla-
dem pracy, z wykorzystaniem $rodkow
komunikacji elektronicznej, wytacz-
nie w oparciu o porozumienie stron.
Natomiast, zgodnie z przepisami spec-
ustawy, praca zdalna moze by¢ Swiad-
czona réwniez na polecenie pracodawcy
i okazjonalnie.
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Zgodnie z zalozeniami nowelizacji
Kodeksu pracy praca zdalng bedzie praca
polegajaca na wykonywaniu pracy cal-
kowicie lub cze$ciowo w miejscu wska-
zanym przez pracownika i uzgodnio-
nym z pracodawcg (w tym w miejscu
zamieszkania pracownika), w szczegol-
nosci z wykorzystaniem srodkéw bezpo-
Sredniego porozumiewania sie na odle-
glos¢. Oznacza to, ze mozliwe bedzie
Swiadczenie pracy wylacznie w formie
zdalnej badz hybrydowo (cze$ciowo zdal-
nie, a cze$ciowo w zakladzie pracy) — sto-
sownie do potrzeb i uzgodnien pracow-
nika i pracodawcy. Dodatkowo noweli-
zacja Kodeksu pracy zaklada, ze praca
zdalna moze by¢ wprowadzona na mocy
obopdlnych ustalen stron lub na polece-
nie pracodawcy.

W tym pierwszym przypadku uz-
godnienie stron o stosowaniu pracy zdal-
nej moze mie¢ miejsce przy zawieraniu
umowy o prace lub w czasie obowiazy-
wania stosunku pracy. Zaklada sie przy
tym, ze takie uzgodnienie bedzie mogto
zosta¢ dokonane w formie pisemnej lub
elektronicznej. Podobnie jak obecnie
w przypadku telepracy, w Kodeksie pracy
ma by¢ ustalony krag pracownikéw, kt6-
rych wniosek o wykonywanie pracy zdal-
nej bedzie dla pracodawcy wiazacy. Cho-
dzi tu przede wszystkim o pracownikéw
wychowujacych dziecko do ukonczenia
przez nie 4 roku zycia, a takze o rodzi-
cow dzieci z niepelnosprawnoscia. Poja-
wila sie réwniez propozycja poszerzenia
tego katalogu o pracownikow sprawuja-
cych opieke nad innym czlonkiem naj-
blizszej rodziny lub inng osoba pozosta-
jaca we wspolnym gospodarstwie domo-
wym, posiadajacych orzeczenie o nie-
pelnosprawnosci. Pracodawca bedzie
mogt odmowi¢ uwzglednienia wniosku
o przejscie pracownika na tryb pracy
zdalnej tylko woweczas, jezeli nie da
sie jej pogodzi¢ z organizacja pracy lub
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rodzajem wykonywanej przez pracow-

nika pracy.

Praca zdalna na polecenie praco-
dawcy (tzw. incydentalna praca zdalna)
bedzie natomiast mogta by¢ wprowa-
dzona w nastepujacych przypadkach:

* w okresie obowigzywania stanu nad-
zwyczajnego, stanu zagrozenia epide-
micznego albo stanu epidemii;

» w okresie 3 miesiecy po odwolaniu sta-
now, o ktérych mowa powyzej;

» w okresie, w ktérym z powodu sity wyz-
szej zapewnienie przez pracodawce bez-
piecznych i higienicznych warunkéw
pracy w dotychczasowym miejscu pracy
pracownika nie jest czasowo mozliwe.

Wydajac takie polecenie praco-
dawca zawsze bedzie musial uzyskac
o$wiadczenie pracownika o posiadaniu

Obecna w Kodeksie pracy instytucja telepracy nie jest
tozsama z pracg zdalng. Zasadniczg réznicq miedzy
nimi jest to, ze telepraca jest statag forma wykonywania
pracy przez pracownika poza zaktadem pracy,

z wykorzystaniem Srodkow komunikacji elektronicznej,
wytacznie w oparciu o porozumienie stron.

przez niego warunkow lokalowych i tech-
nicznych do wykonywania pracy w tej
formie. Analogiczne rozwigzanie prze-
widziane jest aktualnie w specustawie.
Projekt wykracza jednak poza te regula-
cje przewidujac, ze jesli pracownik poin-
formuje pracodawce o zmianie warun-
kow lokalowych i technicznych, uniemoz-
liwiajgcej wykonywanie pracy zdalnej,
ten bedzie musiat cofna¢ polecenie wyko-
nywania pracy zdalnej.

stron). Nowelizacja zamiast tego przewi-
duje forme papierowa lub elektroniczna.

Ciekawym rozwigzaniem przewi-
dzianym w nowelizacji jest takze tzw.
okazjonalna praca zdalna. Na wniosek
pracownika praca zdalna bedzie mogta
by¢ wykonywana w wymiarze do 24 dni
w skali roku kalendarzowego. A jako
ze ma to by¢ rozwiazanie jedynie okazjo-
nalne, nie bedzie wigzalo sie z obowigz-
kiem dotrzymania jakichkolwiek warun-
kéw formalnych. Tych za$ w podstawo-
wym wariancie pracy zdalnej nie jest
malo — w tym zakresie projekt w znacz-
nej mierze powiela aktualne rozwiaza-
nia dotyczace telepracy.

Przede wszystkim — podobnie jak
to ma miejsce przy telepracy — kazdy
pracodawca bedzie musial uregulowac
zasady pracy zdalnej, badZ w porozu-
mieniu zawieranym miedzy pracodawca
i zakladowa organizacja zwiazkowa, badz
w regulaminie ustalonym przez praco-
dawce — jezeli nie dojdzie do zawarcia
porozumienia ze zwigzkami zawodo-
wymi lub gdy u pracodawcy nie dziata
zadna zakladowa organizacja zwigzkowa.
W tym ostatnim przypadku regulamin
podlega¢ ma konsultacji z przedstawicie-
lami pracownikoéw.

Co wiecej, pracodawca ma mie¢
obowigzek dostarczenia pracownikowi
materialow i narzedzi pracy niezbed-
nych do wykonywania pracy zdalnej oraz
pokrywania kosztéw zwigzanych ze zdal-
nym trybem pracy, o ile strony nie ure-
guluja tych kwestii odmiennie miedzy
soba. Jako koszty pracownika w takim
przypadku projekt wymienia nie tylko
koszty energii elektrycznej oraz dostepu
do laczy telekomunikacyjnych, ale takze
koszty zwiagzane z instalacja, serwi-

7| Specustawa stanowi w znacznej mierze powielenie
obecnych postanowien Kodeksu pracy dotyczacych
telepracy. Zgodnie z nowelizacja telepraca w obecnym
ksztatcie ma by¢ bowiem zastapiona pracg zdalna.

Niewatpliwie duzym ulatwieniem
dla stosowania pracy zdalnej jest pro-
jektowana zmiana formy skladanych
przez obie strony stosunku pracy wnio-
skow i oSwiadczen. Dotychczas prze-
pisy Kodeksu pracy przewidywaty dla
nich wylacznie forme pisemna (czyli
dokumentu z wlasnorecznym podpisem

sem, eksploatacja i konserwacja narze-
dzi pracy niezbednych do wykonywania
pracy w trybie zdalnym. Na pracodawcy
bedzie tez spoczywal obowiazek zapew-
nienia pracownikowi pomocy technicznej
iniezbednych szkolen w zakresie obstugi
narzedzi pracy koniecznych do wykony-
wania pracy w tej formie.
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Podobnie jak ma to miejsce aktu-
alnie przy telepracy oraz pracy zdalnej,
strony beda mogly ustali¢, ze za zaplata
ekwiwalentu przy wykonywaniu pracy
zdalnej pracownik bedzie korzystat
z wlasnych materialéw i narzedzi pracy,
w tym urzadzen technicznych. Ekwi-
walent moze by¢ zastapiony wyplata
ryczaltu, ktérego wysoko$¢ odpowiada
przewidywanym kosztom ponoszonym
przez pracownika w zwiazku z praca
zdalna. W projekcie wprost przy tym
wskazano, ze takie Swiadczenia nie sta-
nowia przychodu pracownika w rozumie-
niu ustawy PIT.

Projekt nowelizacji powiela aktu-
alne regulacje telepracy w zakresie
prawa pracownika zdalnego do przeby-
wania na terenie zakladu pracy na zasa-
dach przyjetych dla ogétu pracownikéw,
czy zakazu dyskryminacji pracownika
wykonujacego prace zdalna. Zaklada
tez obowiazek pracodawcy do okresle-
nia zasad ochrony danych przekazywa-
nych pracownikowi wykonujacemu prace
zdalng oraz przeprowadzenia, w miare
potrzeb, instruktazu i szkolenia. Pra-
cownik bedzie zobowigzany potwier-
dzi¢ zapoznanie si¢ z zasadami ochrony
danych iich przestrzegac.

W zakresie szkolen bhp projekt
nowelizacji przewiduje, ze dla stanowisk
administracyjno-biurowych wstepne
szkolenie bhp w cato$ci bedzie moglo
sie odbywac za posrednictwem Srodkéw
komunikacji elektronicznej. To nie jedyne
szczegOlne postanowienia dotyczace
bhp w miejscu pracy. Projekt zaklada,
ze ocena ryzyka zawodowego, ktéra pra-
codawca musi sporzadzi¢ przed dopusz-
czeniem pracownika do wykonywania
pracy zdalnej, musi uwzglednia¢ wplyw
tej pracy na wzrok, uklad mie$niowy
i szkieletowy oraz uwarunkowania

psychospoleczne tej pracy. Na podstawie
tej oceny opracowana ma zosta¢ informa-
cja zawierajgca zasady i sposoby wiasci-
wej organizacji stanowiska pracy zdal-
nej, zasady bezpiecznego i higienicznego
wykonywania pracy zdalnej, czynnosci
do wykonania po zakonczeniu wykony-
wania pracy zdalnej oraz zasady poste-
powania w sytuacjach awaryjnych stwa-
rzajacych zagrozenia dla zycia lub zdro-
wia ludzkiego. Pracownik zas$ nie tylko
ma potwierdza¢ zapoznanie sie tak
Z ocengy, jak i opracowana na jej podsta-
wie informacja, ale takze potwierdzi¢
w zlozonym o$wiadczeniu, ze stanowi-
sko pracy zdalnej w miejscu wskazanym
przez pracownika i uzgodnionym z pra-
codawca zapewnia bezpieczne i higie-
niczne warunki pracy.

Projektowane zmiany do kodeksu
pracy uwzgledniaja takze specyfike
pracy zdalnej w postepowaniu powy-
padkowym w razie wypadku przy pracy
zdalnej. Po zgloszeniu wypadku zespot
powypadkowy dokonuje ogledzin miejsca
wypadku w terminie uzgodnionym przez
pracownika albo jego domownika. Moz-
liwe bedzie takze odstapienie od doko-
nywania ogledzin miejsca wypadku przy
pracy zdalnej, jezeli zesp6t powypad-
kowy uzna, ze okolicznos$ci i przyczyny
wypadku nie budza jego watpliwosci.

Zastrzegajac, ze projektowana
regulacja moze podlega¢ dalszym zmia-
nom nalezy zauwazy¢, ze pozwala ona
na wieksza niz w przypadku telepracy
elastyczno$¢ w stosowaniu tej formy
wykonywania pracy. Popularnos¢ pracy
zdalnej w okresie pandemii pokazuje,
ze bylo to rozwigzanie oczekiwane
przez strony stosunku pracy, a jej stoso-
wanie - zwlaszcza w formie hybrydowej
- jest atrakcyjne nie tylko ze wzgledéw
sanitarnych.e
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Kazdy pracodawca
bedzie musiat
uregulowac zasady
pracy zdalnej badz

W porozumieniu
zawieranym miedzy
pracodawcy i zaktadowa
organizacjg zwigzkowa,
badz w regulaminie
ustalonym przez
pracodawce - jezeli nie
dojdzie do zawarcia
porozumienia ze
zwigzkami zawodowymi
lub gdy u pracodawcy
nie dziata zadna
zaktadowa organizacja
zwigzkowa.

—— Autorzy

dr Iwona Wieckiewicz-Szabtowska
radca prawny, Chudzik i Wspoélnicy

Radcowie Prawni

Agnieszka Kunikowska

adwokat, Chudzik i Wspélnicy
Radcowie Prawni
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Ustawa o ochronie sygnalistow
nadchodzi. 0 czym powinni
wiedziec pracodawcy?

— Tekst | Jarostaw Karlikowski —

Rzqd opublikowat projekt ustawy wdrazajqcej dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 paZzdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zgtaszajgcych naruszanie
prawa Unii (,Dyrektywa 2019/1937"). Termin na wejscie w zycie nowych przepisow uptywa

17 grudnia 2021 r. Jakie nowe obowigzki wprowadzi ustawa?
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Celem Dyrektywy 2019/1937 jest poprawa
egzekwowania prawa i polityk Unii Euro-
pejskiej przez wprowadzenie wspo6l-
nych minimalnych zasad zapewniaja-
cych ochrone osobom zglaszajacym takie
naruszenia. Dyrektywa ustanawia zasady
i procedury chronigce tzw. ,,sygnalistow”,
czyli osoby, ktére zglaszaja informa-
cje na temat naruszen prawa uzyskane
w ramach swojej dziatalnosci zawodowe;j.
Zakresem dyrektywy objete jest zglasza-
nie nieprawidlowosci dotyczacych sze-
regu dziedzin, takich jak: zamoéwienia
publiczne, ustugi finansowe, zapobie-
ganie praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, bezpieczenstwo produktéw
i bezpieczenstwo transportu, ochrona
Srodowiska, bezpieczenstwo zywnosci,
zdrowie publiczne, ochrona konsumen-
tow, ochrona prywatnosci czy bezpie-
czenstwo IT, jak tez zglaszanie naruszen
majacych wplyw na interesy finansowe
UE oraz naruszen dotyczacych rynku
wewnetrznego (np. zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz przepisow regu-
lujacych opodatkowanie oséb prawnych).

Dyrektywa 2019/1937 jest mechani-
zmem prawnym, ktéry zobowiazuje kraje
cztonkowskie, w tym Polske, do przygoto-
wania i uchwalenia przepiséw zapewnia-
jacych ochrone sygnalistom, w tym prze-
piséw dotyczacych procedur dokonywa-
nia zgloszen takich naruszen, zar6wno
w sektorze publicznym, jak i prywatnym.
Obecnie w polskim prawie nie funkcjonuja

wymagane przez dyrektywe rozwigzania,
ktére zapewnialyby systemowa ochrone
dla oséb zglaszajacych nieprawidtowo-
$ci. W niektérych przypadkach osoby
takie beda chronione np. na podstawie
przepiséw zabraniajacych mobbingu lub
dyskryminacji w pracy, ale brak jest kom-
pleksowej regulacji dotyczacej wszystkich
sektoréw (pewne regulacje funkcjonuja
obecnie np. w sektorze bankowym). Brak
systemowego uregulowania tych kwe-
stii powoduje, ze Polska zobowigzana
jest do przyjecia ustawy, ktéra ureguluje
te kwestie w sposdb zapewniajacy osig-
gniecie celow okreslonych w Dyrektywie
2019/1937.

Projekt, ktéry adresuje te kwestie,
zostal opublikowany 18 pazdziernika
2021 r. Wynika z niego, ze projektowana
ustawa obejmie ochrong sygnalistow
pracujacych zaréwno w sektorze pry-
watnym, jak i publicznym. Gwarancje
i $rodki prawne, ktore ustawa bedzie
przewidywac, beda przystugiwaly oso-
bie dokonujacej zgloszenia naruszenia,
niezaleznie od podstawy i formy Swiad-
czenia pracy (a wiec obejma takze osoby
zatrudnione na umowach cywilnopraw-
nych, B2B, czy praktykantéw). Ochrona
beda tez objeci sygnalisci, ktérzy pra-
cuja dla podwykonawcéw czy dostaw-
cow danej firmy, jak tez akcjonariusze,
wspoélnicy oraz czlonkowie organéw
osoby prawnej. Ochrona ma obejmowac
takze bylych pracownikéw i kandydatow,

w przypadku gdy informacje na temat
naruszenia uzyskano w trakcie pro-
cesu rekrutacji.

Projektowana ustawa wprowadzi
0golna zasade, ktéra wylaczy mozliwos¢
narazenia sygnalisty na jakikolwiek usz-
czerbek lub zarzuty z powodu dokona-
nia zgloszenia. Zglaszajacy naruszenia
nie beda mogli by¢ traktowani gorzej
od innych pracownikéw, a ich sytu-
acja prawna zostanie w istotny sposéb

%9 | Projektowana ustawa
wprowadzi 0go6ing
zasade, ktora wytaczy
mozliwo$¢ narazenia
sygnalisty na
jakikolwiek uszczerbek
lub zarzuty z powodu
dokonania zgtoszenia.

wzmocniona na gruncie ewentualnych
postepowan sadowych. Przykladowo,
w przypadku odwolania sie od wypo-
wiedzenia umowy o prace to praco-
dawca bedzie zmuszony do udowod-
nienia, ze zwolnienie nie bylo zwig-
zane z dokonaniem zgloszenia przez
sygnaliste. Podobne rozwigzania maja
takze zosta¢ wprowadzone w przypadku
0s6b na umowach cywilnoprawnych.
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Wypowiedzenie takiej umowy sygnaliScie
bedzie bezskuteczne, a zglaszajacy bedzie
mogt zada¢ odszkodowania. Sygnali$ci
maja by¢ takze chronieni przed roszcze-
niami pracodawcow zwigzanymi z ujaw-
nionymi nieprawidlowo$ciami, postepo-
waniem dyscyplinarnym, zarzutami znie-
stawienia lub naruszenia dobr osobistych.
Ustawa ma takze przewidywac, ze nie-
wazne beda postanowienia uméw o prace
w zakresie, w jakim wylaczaja lub ogra-
niczaja prawo do dokonania zgloszenia.

Status sygnalisty bedzie mozna uzy-
ska¢ w wyniku dokonania zgloszenia
(tzw. wewnetrznego lub zewnetrznego)
badz publicznego ujawnienia informa-
cji o nieprawidlowosciach na zasadach
okreslonych w projektowanej ustawie.
Konieczne bedzie zachowanie wymaga-
nego trybu, tj. w szczegolnos$ci dokona-
nie zgloszenia z wykorzystaniem przewi-
dzianych w tym zakresie kanatéw zglo-
szen, badz zachowanie zasad ujawnie-
nia publicznego. Sygnalista bedzie musiat
jednak dzialac rzetelnie, a informacje
o nieprawidlowos$ciach beda musialy
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by¢ wiarygodne - zglaszajacy powinien
miec¢ uzasadnione podstawy, by sadzi¢,
ze bedaca przedmiotem zgloszenia infor-
macja o naruszeniu jest prawdziwa
w momencie dokonywania zgloszenia.
Sygnalista bedzie mial prawo do monito-
rowania toku sprawy, tj. uzyskania infor-
macji zwrotnych co do podjetych dziatan
nastepczych, aby mégt ocenic, czy zglo-
szenie spotkalo sie z wlasciwa reakcja.

naruszen oraz zasady dokonania ujaw-
nienia publicznego.

Sama procedura wewnetrznego
zglaszania naruszen, do ktorej wprowa-
dzenia beda zobowigzani pracodawcy,
bedzie miala charakter wewnatrzzakla-
dowego aktu prawa pracy. Jej tres¢ bedzie
trzeba uzgodnic z organizacjami zwigz-
kowymi albo przedstawicielami pracow-
nikéw. Procedura bedzie obejmowac

9| Ustawa bedzie przewidywac, ze naruszenia prawa
bedzie mozna dokonac za pomoca wewnetrznych
lub zewnetrznych kanatow zgtoszen oraz za pomoca

ujawnienia publicznego.

Zgodnie z projektem, zgloszenia
0 naruszeniu prawa zgloszen bedzie
mozna dokona¢ za pomoca wewnetrz-
nych lub zewnetrznych kanaléw oraz za
pomoca ujawnienia publicznego. Projekt
okredla tez wymagania dotyczace orga-
nizacji takich kanaléw (procedur i roz-
wigzan organizacyjnych), zglaszania

kwestie organizacyjne, np. wyszczegol-
nienie komoérek organizacyjnych lub oséb
przyjmujacych zgloszenia, podejmujacych
dzialania nastepcze i udzielajacych infor-
macji zwrotnych sygnalistom, sposoby
zglaszania i potwierdzania przyjecia zglo-
szenia oraz terminy realizowanych czyn-
nosci. Pracodawca bedzie zobowigzany
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zapewni¢ wlasciwa organizacje przyj-
mowania i weryfikacji zgloszen, w tym
ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty
i osoby, ktdrej dotyczy zgloszenie.

co do zasady, Rzecznik Praw Obywatel-
skich (RPO). Bedzie on zajmowal sie
zaréwno udzielaniem informacji i wspar-
cia zglaszajacym naruszenia prawa,

Nowa ustawa powinna wej$¢ w zycie do dnia
17 grudnia 2021 r. Dotychczasowe tempo prac nie
gwarantuje, ze termin ten zostanie dotrzymany.

Obowigzkowi ustanowienia wew-
netrznych kanaléw zglaszania naruszen
podlegac beda podmioty z sektora pub-
licznego oraz podmioty z sektora prywat-
nego zatrudniajace co najmniej 250 pra-
cownikow (od 17 grudnia 2023 r. — réw-
niez zatrudniajace co najmniej 50 pra-
cownikéw). Dla pozostalych podmiotéw
utworzenie wewnetrznych kanatéw doko-
nywania zgloszen nie bedzie obligato-
ryjne, ale podmioty te beda mogly utwo-
rzy¢ je dobrowolnie.

Ustawa ureguluje takze procedury
oraz rozwigzania organizacyjne doty-
czace dokonywania zgloszen naruszen
prawa do odpowiednich organéw pan-
stwa (tzw. ,,zewnetrzne” kanaly dokony-
wania zgloszen), wraz z obowiazkiem
weryfikacji zgloszen oraz podjecia dzia-
lan nastepczych. Organem publicznym
przyjmujacym takie zgloszenia bedzie,

jak i przyjeciem oraz wstepna weryfika-
cja zgloszen, a takze nadawaniem spra-
wom dalszego biegu poprzez kierowanie
ich do instytucji publicznych wilasciwych
do merytorycznego ich zbadania. Insty-
tucja, do ktorej RPO przekaze zglosze-
nie, bedzie obowigzana do przekazania
zglaszajacemu informacji zwrotnej, pod-
jecia dzialan nastepczych oraz do prze-
kazania RPO kompleksowych informacji

Ustawa ureguluje takze zasady
dokonywania tzw. ujawnienia publicz-
nego, tj. podania informacji o naruszeniu
do wiadomosci publicznej. Ujawnienie
publiczne bedzie wigzalo sie z ochrona,
gdy sygnalista dokona w pierwszej kolej-
nosci zgloszenia wewnetrznego (poprzez
kanal zorganizowany przez pracodawce)
izewnetrznego (do RPO) lub od razu zglo-
szenia zewnetrznego, ale w odpowiedzi
na zgloszenie nie zostang podjete w termi-
nie zadne odpowiednie dzialania. Wyja-
tek beda stanowily przypadki, gdy sygna-
lista bedzie mie¢ uzasadnione podstawy,
by sadzi¢, ze naruszenie moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie
dla interesu publicznego lub, w przy-
padku dokonania zgloszenia zewnetrz-
nego, grozi¢ mu beda dzialania odwe-
towe, lub istnieje niewielkie prawdo-
podobienstwo skutecznego zaradzenia
naruszeniu z uwagi na szczegolne oko-
licznosci sprawy.

Przepisy chronigce sygnalistow
beda mialy zastosowanie nie tylko do na-
ruszen prawa Unii Europejskiej przewi-
dzianych przez Dyrektywe 2019/1937,
ale takze do wszystkich naruszen prawa
w odpowiadajacych wymienionym
w dyrektywie dziedzinach prawa pol-
skiego. W praktyce oznacza to, ze zakres
naruszen prawa, do ktérych beda sto-
sowaly sie nowe przepisy, bedzie bar-
dzo szeroki.

Nowa ustawa powinna wejs¢ w zy-
cie do dnia 17 grudnia 2021 r. Dotych-
czasowe tempo prac nie gwarantuje, ze ter-
min ten zostanie dotrzymany. Mozna
przypuszczaé, ze nowe regulacje wejda
w zycie dopiero w 2022 r. Pracodawcy po-
winni jednak juz teraz przygotowac sie
do wdrozenia w przedsiebiorstwach poli-
tyki dotyczacej sygnalistéw oraz ustano-
wienia wewnetrznego kanatu zglaszania

dotyczacych dziatan podjetych w zwigzku naruszen.e
ze zgloszeniem.
—  Autor

Jarostaw Karlikowski

Radca prawny, Noerr
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Czym jest ryzyko utraty reputacji
| jak wptywa ono na Twoja
dziatalnosc?

— Tekst | Katarzyna Saganowska ——

Dobra reputacja firmy staje sie coraz lepiej rozumiang kwestiq dla zarzqdow i kadry kierowniczej,

szczegolnie wraz z rosngcymi wymaganiami requlacyjnymi oraz oczekiwaniami interesariuszy.
Z tego powodu coraz wiecej firm dostrzega kwestie ryzyka utraty reputacji i zastanawia sie, w jaki
Sposob zmierzyc to ryzyko, ktdre tak istotnie moze wptynqc na ich dziatalnosc.
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Moje obserwacje wskazuja, ze zarzady
i managerowie potrzebuja bardziej pre-
cyzyjnej oceny, a takze kwalifikacji ry-
zyka utraty reputacji, aby przewidziec¢
zaréwno jego rozwoj, jak i negatywny
wplyw na organizacje. Wszystko po to, by
wspiera¢ podejmowanie lepszych decy-
zji oraz rownowage pomiedzy apetytem
na ryzyko a korzysciami wynikajacymi
z jego akceptacji.

CZYM JEST RYZYKO UTRATY REPUTAC)I?
W obecnym miedzynarodowym i krajo-
wym krajobrazie biznesowym, ryzyko
utraty reputacji jest rzeczywistym, poli-
czalnym problemem biznesowym. Mozna
je zmierzy¢ i bezsprzecznie ma ono zwia-
zek z wartos$cia finansowa, a takze z in-
nymi wskaznikami niefinansowymi.
Proste sprawdzenie niekorzystnego
wplywu doniesien medialnych dowo-
dzi, ze zadna branza nie jest bezpieczna
przed krytyka i negatywna ocena ze
strony konsumentéw, czy tez odporna na
dynamiczne zmiany w postrzeganiu jej
przez opinie publiczng. Firmy produk-
cyjne i technologiczne spotkaly sie z kry-
tyka za to, ze nie wyeliminowaly ryzyka
naduzy¢ i wyzysku w swoich lancuchach
dostaw. ROwniez instytucje finansowe
sg krytykowane za manipulowanie ryn-
kami, a zwykli sprzedawcy detaliczni
odnotowuja spadek sprzedazy, gdy dane
klientéw padaja ofiara cyberatakéw.

CZY KWANTYFIKACJA RYZYKA UTRATY
REPUTAC)I JEST MOZLIWA?

Wraz ze wzrostem Swiadomosci i po-
trzeby zarzadzania ryzykiem utraty repu-
tacji, stale rozwija sie réwniez zaawan-
sowanie dostepnych narzedzi. Glow-
nym powodem jest bogactwo wtérnych
danych badawczych pochodzacych z pub-
licznie dostepnych Zrédel, takich jak
media spolecznosciowe, kanatly inter-
netowe i telewizyjne, ktore pozwalaja
firmom stuchac i rozumiec¢ oceny oraz
opinie réznych interesariuszy. Ten nie-
zwykle bogaty zestaw danych w pola-
czeniu z pewnymi technikami automa-
tycznego uczenia sie umozliwia struk-
turyzacje wczesniej niestrukturalnych
danych. Na tej podstawie firmy moga
bardzo szybko zbudowa¢ obraz ryzyka,
ktéremu muszg stawic¢ czola i uszerego-
wac je pod wzgledem biezacego wplywu
i dotkliwo$ci oraz zastosowac srodki tago-
dzace (jesli sa wskazane).

DLACZEGO KONTEKST JEST
NAJWAZNIEJSZY"?

Profil analizy ryzyka utraty reputacji juz
teraz stanowi ogromny krok naprzdd dla
firm w zakresie uzyskania pewnej kon-
troli nad kwestiami i zdarzeniami, ktére
stanowia rzeczywiste lub potencjalne
zagrozenie dla reputacji firmy. Biorac
pod uwage dos$¢ oczywisty fakt, ze dane
nie sg statyczne, a dynamika zdarzen

réwniez ma wplyw na ocene, to prosty
wniosek jest taki, ze kontekst, jak zawsze
w analityce jest najwazniejszy.

99 | Firmy o silnej, pozytywnej
reputacji przyciagaja
lepszych pracownikow.
Sq postrzegane jako
dostarczajgce wiecej
wartosci, co czesto ma
takze wptyw na wyisze
ceny oferowanych
produktéw / ustug.

Identyfikacja profilu ryzyka utraty
reputacji danej organizacji jest kluczo-
wa, jednak moze sie okazac, ze istotne
aspekty zidentyfikowane na samym
szczycie takiej listy, to po prostu ,,ukryte
koszty” prowadzenia dziatalno$ci
w danym sektorze. Na przyklad, firmy
z branzy naftowej i gazowej beda praw-
dopodobnie celem atakow ze wzgledu
na ochrone Srodowiska, podczas gdy
ubezpieczyciele beda czesto spotykac sie
ze skargami dotyczacymi braku wyplat
naleznych odszkodowan w oczekiwanej
kwocie. Nie musi to jednak oznaczac,
Ze 53 to najwieksze ryzyka utraty reputa-
cji dla wszystkich firm w tych sektorach.
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Na koniec warto wspomnie¢ o czyn-
nikach ryzyka, w przypadku ktérych
firma negatywnie wyro6znia sie na tle
swoich konkurentéw. W prostych sto-
wach - jesli firma jest postrzegana jako
znaczaco odstajgca w kwestiach srodowi-
skowych, spotecznych lub dobrych prak-
tyk zarzadczych w poréwnaniu z innymi
firmami z tej samej branzy, wéwczas ist-
nieje mozliwo$¢, ze podmiot stanie sie
celem dla aktywistéw lub organizacji
pozarzadowych, ktére beda usilowaly
wywierac na niego wplyw. Dlatego tez
zrozumienie nie tylko wlasnego profilu
ryzyka utraty reputacji, ale takze tego,
gdzie znajduje sie firma w odniesieniu
do kazdego z rodzajow ryzyka w danym
sektorze, jest kluczem do wykrycia poten-
cjalnych stabych punktéw, ktére poczat-
kowo moga wydawac sie mniej istotne.

CZY ZARZADZANIE RYZYKIEM UTRATY
REPUTACJI W CZASIE RZECZYWISTYM

JEST MOZLIWE?

Opracowana analiza ryzyka utraty repu-
tacji, ktora okresla ekspozycje na ryzyko,
stanowi punkt odniesienia. Wykorzystu-
jac te zalozenia, firmy moga monitoro-
wac wszelkie odchylenia w swoim profilu
ryzyka i by¢ w pore swiadome ryzyka,
co pozwala na wczesniejsza interwencje
ijego ograniczenie.

Pomimo faktu, ze reputacja ma
diuga ,reputacje” jako czynnika niemoz-
liwego do zmierzenia, przy odpowied-
nim potaczeniu zZrédel danych, rozwiag-
zan technologicznych i szczegélowego
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zrozumienia ekspozycji na ryzyko utraty
reputacji, w zasadzie kazda firma moze
zaréwno okresli¢ wskazniki, jak i zarza-
dzac swoja reputacja i ryzykiem z nig
zwigzanym w czasie rzeczywistym.

7| Choé ryzyka utraty

reputacji nie da sie
w petni kontrolowac,
z pewnoscig mozna
na nie pozytywnie

wptywac.

CZY MOZNA ZAPOBIEC

RYZYKU UTRATY REPUTAC)I?

Cho¢ ryzyka utraty reputacji nie da sie
w pelni kontrolowaé, z pewnoscia mozna
na nie pozytywnie wplywadé. Szybki roz-
woj mediéw cyfrowych i kanatéw komu-
nikacji sprawil, Ze coraz wiecej grup inte-
resariuszy ma slyszalny gtos w dyskusji,
dlatego tez przedsiebiorcy powinni by¢
gotowi do podjecia decyzji, czyja opinia
jest najwazniejsza w kwestii ochrony

—  Autor

reputacji firmy. W $wiecie, w ktérym
poufnos¢ jest towarem, zawsze lepiej
jest sie komunikowac niz milcze¢. Firmy,
ktore sa przejrzyste w swojej komunika-
cji, maja tendencje do szybszych poste-
pow w zakresie odzyskania utraconej /
nadszarpnietej reputacji.

DLACZEGO DOBRA REPUTACJA

MA ZNACZENIE?

Firmy o silnej, pozytywnej reputacji
przyciagaja lepszych pracownikéw. Sa
postrzegane jako dostarczajace wie-
cej wartosci, co czesto ma takze wplyw
na wyzsze ceny oferowanych produk-
tow / ustug. Sondaze dowodza, ze ich
klienci sg bardziej lojalni i zaintereso-
wani kupnem szerszego zakresu pro-
duktow i ustug. Jednoczes$nie rynek wie-
rzy, ze takie firmy zapewnia trwale zyski
i przyszly wzrost. Ponadto, w gospodarce,
w ktorej wiekszo$¢ wartosci globalnego
rynku pochodzi z trudnych do oszacowa-
nia aktywow niematerialnych, takich jak
kapital wlasny marki, kapitat intelektu-
alny i warto$¢ firmy, organizacje powinny
by¢ szczegolnie wrazliwe na wszystko, co
szkodzi ich reputacji.e

Katarzyna Saganowska
Head of Risk and Compliance, TMF Group

TMF Global reach
Group Local knowledge
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Bezpieczenstwo
w poszczegoinych markach aut

— Tekst | Dariusz Olejnik —

Tematyka bezpieczenstwa w ruchu drogowym jest bardzo wazna.
Rowniez dla poszczegdlnych marek, ktdre oferujg ciekawe systemy bezpieczenstwa.
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AUDI

Na poczatek wezmy pod lupe Audi. Tu -
oprocz powszechnie stosowanych tech-
nologii, takich jak aktywny tempomat,
asystent pasa ruchu, system parkowa-
nia przy krawedzi jezdni, system roz-
poznawania znakéw drogowych czy
monitor martwego pola — marka oferuje
m.in. asystenta skretu. Jak to dziala? Gdy
chcemy skreci¢ w lewo, czekamy, az pas
ruchu, ktéry chcemy ,przecia¢”, bedzie
wolny. Czujniki monitorujace ruch
nadjezdzajacych pojazdéw na biezaco
sprawdzaja, czy nie dojdzie do kolizji.
Jedli system uzna, ze auto zbliza sie zbyt
szybko, co moze spowodowac wypadek,
rozpocznie si¢ hamowanie.

BEZPIECZENSTWO W MERCEDESIE

Sporo do zaproponowania ma takze
Mercedes-Benz, ktéry oferuje swoim
klientom duza ilo$¢ systemow zapobie-
gajacych kolizjom. Technologia PRE-
-SAFE jest zaawansowanym systemem,
ktory w obliczu zblizajacego sie nie-
bezpieczenstwa rozpoczyna procedury,
mogace w krytycznych sytuacjach ura-
towa¢ podrézujacych. Przykladu nie
trzeba daleko szuka¢ - czujniki w tyl-
nym zderzaku monitoruja jezdnie caly
czas, co moze uratowac zycie podczas
kolizji czy stluczki. W sytuacji, gdy
naszym pasem prosto na nas nadjezdza
inny pojazd, system uruchamia Swia-
tla awaryjne, ostrzegajace kierowcow
szybkim miganiem. Dodatkowo tech-
nologia PRE-SAFE uruchamia prewen-
cyjnie mechanizm nawrotnych napi-
naczy pasow. System ten zamyka szyby
boczne, panoramiczny dach, a fotel obok
kierowcy ustawia w pozycji korzystniej-
szej w razie wypadku. PRE-SAFE Sound

w razie nadchodzgcego niebezpieczen-
stwa emituje tez krotki sygnal szumowy,
ktory jest swego rodzaju ostrzezeniem.
Dzieki niemu naturalny odruch mie$nia
strzemigczkowego blyskawicznie przy-
gotowuje ucho wewnetrzne na wysokie
ci$nienie akustyczne. Daimler w swo-
ich autach umieszcza naklejki z kodem
QR, ktére moga znacznie pomac stuz-
bom ratowniczym - ulatwiaja dotarcie
do odpowiedniej instrukcji postepowa-
nia podczas akcji ratunkowej.

sie poduszka powietrzna dla pieszego.
Warto wspomnie¢ o systemie wsparcia
z aplikacja o nazwie Volvo On Call, ofe-
rujaca wsparcie kierowcy 24 godziny
na dobe. W razie probleméw system
Volvo On Call okres$la pozycje auta
za pomoca GPS i technologii GSM/3G. Nie-
trzeba tez informowac centrali o kolizji,
poniewaz liczne czujniki wysylaja sygnat
do operatora, aby ten skontaktowat sie
z pojazdem i wystal pomoc.

99| W swoich autach Volvo oferuje funkcje wykrywania
pieszych, ochrone rowerzystow czy ostrzeganie przed
kolizja. W krytycznych momentach uruchamia sie
poduszka powietrzna dla pieszego.

SPOKOJ PROWADZENIA U SZWEDOW
Volvo od zawsze bylo uznawane za pro-
ducenta tworzacego jedne z najbezpiecz-
niejszych aut na swiecie. Potwierdza to
takze wizja tej firmy, ktérej misja jest zre-
dukowanie do zera liczby ofiar i ciezko
rannych podrézujacych nowym Volvo.
Nowe modele wyposazone sa w adapta-
cyjny tempomat, 360-stopniowa kamere,
aktywne Swiatla drogowe czy system
automatycznego parkowania. Nie zabra-
klo takze takich technologii, jak monito-
rowanie martwego pola czy utrzymanie
pasa ruchu. Volvo w kwestii bezpieczen-
stwa poszlo jednak dalej.

W swoich autach oferuje funkcje
wykrywania pieszych, ochrone rowe-
rzystow czy ostrzeganie przed kolizj3.
W krytycznych momentach uruchamia

OPEL SAM WZYWA POMOC

System Opel OnStar dziala na podobnej
zasadzie jak Volvo On Call - automatycz-
nie reaguje na zderzenie. W sytuacjach
kryzysowych liczy sie kazda sekunda,
dlatego, kiedy nie mozemy samodziel-
nie wezwac pomocy, obstuga OnStar
reaguje blyskawicznie. System automa-
tycznie przekazuje informacje na temat
auta, jego dokladna lokalizacje, kierunek
jazdy czy nawet skale uszkodzen. Opie-
kun odzywa sie do nas przez zestaw
glo$nomoéwiacy w wybranym przez
nas jezyku nawet wtedy, kiedy zdarze-
nie miato miejsce za granica. Jesli nie
odpowiadamy na pytania zadane przez
obstuge OnStar, opiekun wysyla do nas
pomoc, a dzieki GPS wie dokladnie, gdzie
doszlo do wypadku.
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POCZUCIE BEZPIECZENSTWA W BMW
Wsparcie, a wiec i bezpieczna podroéz,
oferuje takze BMW. W przypadku zadzia-
lania poduszki powietrznej modut tele-
foniczny automatycznie laczy sie z info-
linia BMW (je$li umozliwia to lokalny
zasieg telefonii). Pracownik ma za zada-
nie nawigzanie kontaktu z kierowca,
a takze zapewnienie mu telefonicznego
wsparcia. System wysyla tez informacje,
ktore beda niezbedne stuzbom ratowni-
czym. Oprocz dokladnej lokalizacji auta
wysylane sa takie dane, jak liczba os6b
W pojezdzie, ewentualne mozliwe obra-
zenia, a takze kolor oraz model auta.
System dziala réwniez w sytuacji, gdy —
na przyklad — zobaczymy inny wypadek.

Reczna aktywacja BMW Connected-
Drive pozwala na wezwanie pomocy dla
innych uczestnikéw zdarzenia. Oprécz
tego systemu niektére auta z Bawarii
posiadaja system sterowania gestami,
jak réwniez asystenta Swiatel drogo-
wych, ktéry rozpoznaje poprzedzajace
pojazdy, dzieki czemu strumien Swiatla
omija je, unikajac oslepiania kierowcy.
Ciekawa technologia jest takze sys-
tem zdalnego parkowania czy aktywny
tempomat z funkcja Stop & Go, ktéry
w korkach, kiedy jedziemy maksymal-
nie 60 km/h, bedzie mégl prowadzi¢ auto
za nas. Podtrzymuje on wtedy tor jazdy,
co odcigza kierowce, gdy trasa staje sie
zbyt monotonna.
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BEZPIECZENSTWO WEDLUG
VOLKSWAGENA

W przypadku tego producenta warto
wspomnie¢ m.in. o aktywnym tempo-
macie, ktéry dziala do 210 km/h. Anali-
zuje on dane z systemu nawigacji, mozna
wiec przewidzie¢ predko$¢ w dalszej cze-
$ci trasy oraz podczas zakretéw. Innowa-
cja, o ktdrej czesto wspomina VW, jest
technologia Emergency Assist. W kry-
tycznych sytuacjach system przejmuje
kontrole nad autem — gléwnie wtedy,
kiedy nie wykryje zadnej aktywnosci
ze strony kierujacego pojazdem. Auto
wydaje wtedy ostrzezenia, stara sie
»,pobudzi¢” kierowce. W przypadku,
gdy nie ma zadnej reakcji, system roz-
poczyna ostrzeganie innych uczestnikow
ruchu o problemie, a nastepnie zjezdza
na pas do wolnej jazdy, co jest mozliwe
dzieki systemowi Side Assist. Dzieki temu
mozna unikngé¢ wypadku, gdy np. kie-
roweca zastabnie podczas jazdy. W sytu-
acjach kryzysowych mozna zaobser-
wowac zacis$niecie sie pasow, zamknie-
cie szyb i szyberdachu oraz odpowied-
nie zoptymalizowanie pozycji foteli. Tak

jak w przypadku Emergency Assist, tu
takze inni uczestnicy ruchu zostana poin-
formowani o zagrozeniu dzieki szybko
migajacej diodzie Swiatel awaryjnych.
VW moze pochwali¢ sie takze technolo-
gia Front Assist z funkcjami awaryjnego
hamowania w mie$cie (City) i rozpozna-
wania pieszych.

JAPONCZYCY DBAJA O BEZPIECZENSTWO
Toyota oferuje pelny zakres systemow,
ktore zabezpieczaja podrézujacych
przed kolizjami. Mowa przede wszyst-
kim o ukladzie wczesnego reagowa-
nia w razie ryzyka zderzenia i systemie
wykrywania pieszych. Auto po wykry-
ciu niebezpieczenstwa zaczyna emitowac
sygnaly wizualne i dzwiekowe, a jesli kie-
rowca nie zareaguje, rozpocznie samo-
istne hamowanie awaryjne.

Z kolei Lexus konkuruje z europej-
skim BMW, Mercedesem czy Audi nie
tylko pod wzgledem oferowanego kom-
fortu jazdy. Japoniska marka posiada nie-
zliczone systemy bezpieczenstwa, ktdre
reaguja w przypadku zagrozenia. Mamy
tu system ostrzegania o opuszczeniu pasa
ruchu, a takze technologie, ktéra utrzy-
muje pojazd na pasie ruchu. Nocg, kiedy
widoczno$¢ jest wrecz znikoma, a kom-
fort prowadzenia nieszczeg6lnie wysoki,
pomagaja inteligentne Swiatla drogowe.
System adaptacyjnych $wiatel przesyla
wigzke $wiatla tak, aby nie oslepiata kie-
rowcow, ktérzy nadjezdzaja z naprze-
ciwka. Jednoczes$nie pozostale obszary
nadal sg o$wietlane pelna moca Swiatet
drogowych. Kierujacego wspiera takze
system monitorowania martwego pola
czy aktywny tempomat. W najnowszej,
flagowej limuzynie, Lexusie LS, zasto-
sowano wiele dodatkowych technologii.
Japonski producent chwali sie przede
wszystkim systemem Lexus Safety Sys-
tem+, ktérego zadaniem jest m.in. wykry-
wanie pieszych. W przypadku zauwaze-
nia pieszego na drodze auto zaczyna
samoistnie hamowaé¢, po czym omija
przechodnia, caly czas utrzymujac
pojazd na pasie ruchu, ktérym aktual-
nie podazaliSmy.e

——  Autor

Dariusz Olejnik | Wiceprezes Zarzadu,
Kingsman Finance
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CASE STUDY

Innowacyjne procesy biznesowe,
swiatowej klasy eksperci i silne
poczucie spotecznej odpowiedzialnosci
- tacy wtasnie jesteSmy

—— Tekst | Karolina Balcerzak ——

Clariant to innowacyjna firma, jeden ze swiatowych liderow w branzy chemii specjalistycznej,
ktora posiada swojqg gtowng siedzibe w Muttenz w Szwajcarii. Obecnie firma zatrudnia
globalnie ponad 13 000 0s6b i dziata w trzech obszarach biznesowych: chemia uzytkowa,
kataliza i energia oraz zasoby naturalne.
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Clariant od 2013 r. posiada swoje Centrum
Ustug Wspoélnych w Lodzi. Jest to jedno
z globalnych centréw w ramach orga-
nizacji Global Business Services (GBS).
W biurze w Monopolis pracuje ponad 350
Swiatowej klasy ekspertéw, a pracownicy
spolki pochodza z ponad 20 krajéw. Cen-
trum obstuguje klientéw i partneréw biz-
nesowych z Europy, Bliskiego Wschodu,
Afryki i Ameryki Poludniowe;j.

To, co wyrdéznia 16dzka organizacje,
to bardzo szeroki wachlarz swiadczo-
nych ustug, ktéry obejmuje m.in. Finanse
i Ksiegowos¢, Zarzadzanie Ryzykiem Kre-
dytowym, Procesy Zakupowe, Obstuge
Zamowien oraz Wsparcie Sprzedazy,
Logistyke, Raportowanie Finansowe czy
ushugi kadrowe. Kompleksowa oferta oraz
wysoka jako$¢ swiadczonych ustug wspie-
raja Grupe Clariant w realizacji wyzna-
czonych celéw i utrzymaniu przewagi
konkurencyjnej. Optymalizujac swoje
procesy i rozszerzajac portfolio ustug,
Clariant ciggle poszerza zakres swoich
dzialan i odpowiedzialno$ci bizneso-
wej. Dlatego tez intensywnie rekrutuje
nowych pracownikéw, aby jeszcze spraw-
niej i wszechstronniej wspomagac¢ swo-
ich klientéw.

O firmie bylo glosno w ubieglym
roku z uwagi na konsolidacje biur i prze-
prowadzke do Monopolis, wyjatkowego
miejsca, gdzie szeroko pojeta kultura,
dzialalno$¢ gastronomiczna i biznes
wspolistnieja i wspieraja sie na réznych

plaszczyznach. Architektura tej prze-
strzeni, techniczne i wizualne $rodki,
ktore zostaly tu zastosowane, tworza
spojna calos¢ i daja niesamowity efekt.
Clariant staral sie réwniez oddac
ten unikatowy klimat na wynajmowanych

izasad, ktérymi kieruje sie przy prowa-
dzeniu biznesu. Pamietajmy, ze silnie
zakorzenione wartosci buduja cenna kul-
ture organizacyjna, a to na pewno duzy
benefit zaré6wno dla pracownikéw, jak
i klientéw.

99| Clariant spetnia sie jako dobry korporacyjny obywatel

przez siebie pietrach. Z jednej strony —
stosujac najnowoczes$niejsze technolo-
gie, a z drugiej — dbajac o niepowtarzalny
design: ceglaste, fabryczne wnetrza z cie-
plymi domowymi akcentami i domieszka
szwajcarskich akcentéw nawiazujacych
do korzeni firmy. W industrialne wne-
trza zostalo wplecione 79 wielkoforma-
towych tapet, na ktérych mozna zoba-
czy¢ reprodukcje znanych dziel, niespoty-
kane grafiki czy tez panoramy widokowe.
Co jest wazne, kazda z nich w pewien
sposob koresponduje z firmowymi war-
to$ciami i zostala wybrana nie tylko
z uwagi na walory estetyczne, ale wila-
$nie ze wzgledu na konkretne, dodatkowe
znaczenie. Dzieki temu zabiegowi Cla-
riant posiada nie tylko piekne wnetrza,
ale takze wzmacnia przekaz wartosci

i aktywnie kontrybuuje do regionalnych inicjatyw.
Dziatajac w ten sposob wptywa posrednio rowniez
na poziom zadowolenia pracownikow z bycia cze$cia
organizacji, ktéra podejmuje realne dziatania dla ich
miasta i poprawy komfortu zycia.

Rewitalizacja i dostosowanie prze-
strzeni byly dlugim i wymagajacym pro-
cesem, a sama przeprowadzka z 6wcze-
snych biur trwala pare tygodni. Firma
musiala mie¢ pewno$¢, ze nie bedzie zad-
nych zakldcen dla klientéw i pracowni-
kow, wiec kazdy etap musial by¢ dobrze
zaplanowany i sprawnie koordynowany.
Kiedy juz wreszcie w pelni mogli cieszy¢
sie nowym miejscem, przyszla pandemia
i, podobnie jak wiele innych firm, w ciggu
jednego dnia z pracy biurowej stacjo-
narnej przeszli w tryb pracy z domu.
Bytla to olbrzymia zmiana i wyzwanie
dla wszystkich.

Technicznie - z uwagi na posiadany
sprzet i procedury, jesli chodzi o zarza-
dzanie kryzysowe — Clariant byl w pelni
przygotowany i nie byto w tym zakresie
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wiekszych perturbacji. Jednakze wymiar
ludzki i organizacyjny byly zdecydowa-
nie bardziej wymagajace. Z jednej strony
niepewnos$¢ co do ogdélnej sytuacji pan-
demicznej, troska o zdrowie najbliz-
szych i wlasne, a z drugiej — organiza-
cja domowego miejsca pracy i nowej
rutyny dnia. Jak wiemy dzieci nie mogty
chodzi¢ do szkdt i przedszkoli, wiec tym
samym naklad pracy rodzicéw znacznie
sie zwiekszyl. Jak przeprowadzi¢ prezen-
tacje czy bra¢ aktywny udzial w telekon-
ferencji, gdy dzieci domagaja sie uwagi
i pomocy w réznych zadaniach? — przed
tym wyzwaniem stanelo wielu pracowni-
kéw, nie tylko w tej firmie, ale w kazdym
zakatku Swiata. Jak efektywnie zarzadzac
zdalnie i budowac¢ zintegrowany zespot?
—wielu manageréw musialo zweryfiko-
wac swoj dotychczasowy styl zarzadza-
nia i dostosowac sie do nowych warun-
kow. Jak wiemy, finalnie w kazdej branzy
i firmie impakt pandemii wymusit wiek-
sz elastyczno$¢, nieszablonowe myslenie
i wdrazanie nowych rozwigzan.

We wrze$niu, po ponad roku pracy
zdalnej, pracownicy Clariant wroécili
do swojego biura i przestrzenie w Mono-
polis znéw tetnia zyciem. Firma wdrozyla
model pracy hybrydowej, czyli mozliwos¢
pracy czesciowo w biurze, a czgSciowo
dalej na tzw. home office, bedac prze-
konang, ze poprawi to integracje zespo-
16w, efektywno$¢ wspolpracy i pozwoli
elastycznie odpowiedzie¢ na potrzeby
pracownikéw w zakresie pracy z domu.
Co wazne, wszyscy przebywajacy w biu-
rze moga sie czuc bezpiecznie z uwagi
na zamontowanie specjalnego systemu
aktywnie oczyszczajacego i uzdatniaja-
cego powietrze z zastosowaniem techno-
logii RCI ActivePure®. Redukuje on ilo$¢
zagrozen wprowadzanych z zewnatrz
i, tym samym, chroni ludzi znajdujacych
sie w obiekcie.

Clariant od zawsze, i nie tylko
w Polsce, stara sie angazowac w zycie
lokalnych spolecznosci. Szczegélnie bli-
skie im tematy to wsparcie edukacji
dzieci i mlodziezy, wsparcie inicjatyw
ukierunkowanych na zréwnowazony
rozwdj, a takze kultura i sztuka. Kazdy
z tych aspektow jest wazny, aby $wia-
domie tworzy¢ odpowiedzialny biznes,
wspolnie dbac o spoteczenstwo i ekolo-
gie, a takze uczy¢ sie od siebie. Od lat
angazuje sie w zbidrki na rzecz schro-
nisk, bierze udzial w Szlachetnej Paczce

Focus on Business Polska | listopad—grudzier 2021

czy tez aktywnie wspélpracuje z jednym
z lokalnych domow dziecka. Niejed-
nokrotnie wspierat sprzetem i fundu-
szami fundacje Kolorowy Swiat i Gajusz,
a takze jedno z }6dzkich przedszkoli.
Zdecydowanie ciekawymi i bardzo eko
inicjatywami bylo wspélne sadzenie
roslin na skwerku nieopodal Manufak-
tury, a takze coroczne zaangazowanie
w rower miejski. Od poczatku roku 2020
firma dziala réwniez jako mecenas Fun-
dacji Kamila Mackowiaka wspierajac tym
samym teatr i lokalng scene w Monoplis.

W ubieglym roku, do standardo-
wych aktywnosci z zakresu CSR, Clariant
dolaczyl w trakcie pandemii pomoc dla
medykow z 16dzkich szpitali, przekazu-
jac pokazna ilo$¢ maseczek i kombine-
z6w ochronnych. Na tym nie zakonczono,
gdyz dolaczono réwniez do akeji ‘Mono-
polis wspiera kulinarnie’, dzigki ktorej
przez kilka tygodni tysigce cieplych posil-
kéw zostalo dostarczonych do personelu
medycznego. Inicjatywa miata podwoj-
nie pozytywny aspekt, jako ze dodat-
kowym plusem bylo wsparcie najem-
cow gastronomicznych kompleksu, kto6-
rzy byli odpowiedzialni za przygotowa-
nie jedzenia dostarczanego do szpitali.

—  Autor

Wiosenna edycja trwata prawie 5 tygo-
dni i zaowocowata dostawa ponad 5000
positkéw do czterech t6dzkich placoéwek:
Miejskiego Centrum Medycznego im. dr.
Karola Jonschera, Wojewddzkiego Spe-
cjalistycznego Szpitala im. dr. W. Biegan-
skiego, Wojewddzkiego Zespotu Zaktadow
Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia
Chordéb Phuc i Rehabilitacji w Lodzi oraz
do Specjalistycznego Szpitala Gruzlicy,
Chorob Pluc i Rehabilitacji w Tuszynie.
Druga, jesienna edycja trwala od polowy
listopada do polowy grudnia, i byla jesz-
cze wieksza, bo tym razem ponad 6000
positkow trafito do Miejskiego Centrum
Medycznego im. dra Karola Jonschera
1 Wojewddzkiego Specjalistycznego Szpi-
tala im. dr. W. Bieganskiego.

Tradycja, kultura i sztuka sa podsta-
wa tworzenia przyszlosci, tej innowacyj-
nej i odpowiedzialnej za nasza planete,
dzieci i mlodziezy. Clariant spelnia sie
jako dobry korporacyjny obywatel i ak-
tywnie kontrybuuje do regionalnych ini-
cjatyw. Dzialajgc w ten spos6b wplywa
posrednio réwniez na poziom zadowole-
nia pracownikow z bycia czescig organi-
zacji, ktéra podejmuje realne dzialania
dla ich miasta i poprawy komfortu zycia.e

Karolina Balcerzak
GBS Communication & Employer
Branding Manager, Clariant
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Kultura to jedyne ubezpieczenie,
ktore trwa wiecznie

Rozmowa z Béla Kakuk, CEO BPION Group.
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Focus on Business: Co jest obecnie naj-
wiekszym wyzwaniem branzy BPO?
Béla Kakuk, BPiON Group: Wiek-
szo$¢ artykuldw dotyczy tego, jak przy-
ciggac talenty. Sa one zwykle pisane
przez firmy, ktére zamierzaja zrekru-
towac taka sama liczbe osob, jaka zwol-
nity w pierwszych miesigcach ery COVID.
Mysle, Ze najwiekszym wyzwaniem jest
raczej zachowanie talentow oraz to, jak
wyrazasz swoja kulture wobec nich. Jak
mowi Peter Drucker ,kultura zjada stra-
tegie na $niadanie”, i to jest bardziej aktu-
alne w dzisiejszych czasach niz kiedykol-
wiek, kiedy wiekszo$¢ pracownikéw pra-
cuje czesciowo w Srodowisku domowym.
Kultura jest wszystkim. Jest ta magia,
ktéra decyduje o tym czy lubimy ponie-
dzialki, czy ich nienawidzimy oraz czy
w kazdym momencie jesteSmy inspiro-
wani do zmiany perspektywy, czy szu-
kamy trwatego partnerstwa z klientami,
dostawcami i wspolpracownikami.

Czy wasza strategia utrzymania pra-
cownikéw zmienila sie z powodu
COVID?

Zdecydowanie. Sposob, w jaki two-
rzyliSmy i rozwijaliémy kulture organi-
zacyjna, zmienil sie drastycznie w erze
COVID. Uczciwo$¢, przejrzystosé, szacu-
nek, otwarte podejscie i inne wartosci
sa najlepiej rozpowszechniane podczas
wspolnej pracy, wymiany doswiadczen,
sukcesow i porazek przezywanych razem
w danym momencie. Obecnie wiele z tych
chwil przezywamy jedynie w 2D, siedzac
w naszym domowym biurze i wpatrujac
sie w ekran. Eksperymentujac z pew-
nymi nowymi — opartymi w duzej mie-
rze na technologii — elementami wdra-
zania i szkolenia, musieliSmy podkresli¢
wage fizycznej wspolpracy.

Czy to oznacza, Ze podjeliscie decy-
zje o powrocie do biura/pracy zdalnej/
hybrydowej?

BPiON zapewnia w 100% outso-
urcing cyfrowych proceséw bizneso-
wych, wszystkie ustugi ksiegowe i pla-
cowe dostarczane w sg z wykorzystaniem
bezpiecznej Chmury. Obecno$¢ fizyczna
w biurze nie jest konieczna dla realizacji
obstugiwanych procesow.

doswiadczonym i lojalnym kolegom,
poniewaz w trakcie pracy zdalnej mniej
doswiadczone osoby potrzebuja wiecej
wsparcia merytorycznego, aby utrzymac
najwyzsza jakos$¢ naszych ustug i propo-
nowanych rozwigzan. W naszej pracy
bardzo wazne jest doSwiadczenie i cig-
gle kreatywne podejscie do wyzwan. To,
co nasi klienci mogli odczuwa¢ w wyniku
tej zmiany, to fakt, ze staliSmy sie bar-

99| Kultura jest wszystkim. Jest tg magia, ktéra decyduje

Staramy sie pozostawac elastyczni,
aby - gdy nadejdzie taka potrzeba — odpo-
wiednio zmieni¢ nasze zasady i normy
organizacyjne. Obecnie wierzymy, ze praca
biurowa 2 dni w tygodniu jest niezbe-
dna, aby utrzymac zdrowa kulture orga-
nizacyjna. To podobnie jak z corocznym
urlopem, kiedy pierwszy tydzien przyzwy-
czajasz sie do nowej sytuacji i okoliczno-
$ci, a w drugim tygodniu w pelni czer-
piesz rado$¢ i inspiracje z miejsca, w kto-
rym jestes.

Czy era COVID przyniosla jakies$ zna-
czace zmiany w sposobie Swiadczenia
ustug dla Klient6w?

W zasadzie nie. Nasze codzienne
zadania pozostaly bez zmian. Co miesigc
musimy ksiegowac, nalicza¢ place i wyko-
nywac podobne zadania administracyjne.
Z drugiej strony musieliSmy przydzieli¢
wiecej obowigzkéw starszym, bardziej

o tym czy lubimy poniedziatki, czy ich nienawidzimy oraz
czy w kazdym momencie jesteSmy inspirowani do zmiany
perspektywy, czy szukamy trwatego partnerstwa

z klientami, dostawcami i wspotpracownikami.

dziej firmg doradcza, niz administra-
cyjna. Teraz ponad 30% naszych przycho-
doéw z Polski, Wegier i Rumunii pocho-
dzi z doradztwa, takiego jak: doradztwo
podatkowe, optymalizacja procesow,
lokalizacja i doskonalenie systemoéw, due
diligence lub projekty on-site.

Wspomniales$ o 3 krajach, w ktérych
BPiON Group ma biura. Czy lokalne
rynki oraz sposo6b dzialania dostaw-
c6w podobnych uslug réznia sie od sie-
bie mocno?

Dopiero rozpoczeliSmy dzialalno$é
operacyjng w Rumunii, wiec moze nie
bede jeszcze wycigga¢ wnioskoéw doty-
czacych calego rynku, chociaz chetnie
podziele sie swoim pogladem na temat
Polski i Wegier. Moim zdaniem - jak
w wielu innych przypadkach — rozmiar
ma znaczenie. Jesli twoj rynek (Polska)
jest co najmniej 4 razy wiekszy, niz inne
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rynki Europy Srodkowo-Wschodniej,
dziala sie bardziej jako regionalny hub
korporacyjny. Inicjatywy sa przyspie-
szane po to, aby wzmocni¢ dana orga-
nizacje przed nowym, destrukcyjnym
zagrozeniem, takim jak COVID, a zmiany
czesto sa bardziej istotne, poniewaz
ich koszt jest roztozony na wieksza
skale. JesteSmy angazowani w bardziej
w dlugofalowe projekty strukturalne
w Polsce i raczej krétkoterminowe, szyb-
kie dzialania naprawcze na Wegrzech.
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Nie oznacza to, ze wegierskie projekty
naprawcze sg mniej dochodowe dla nas,
jednak ich specyfika jest to, iz po ich
zakonczeniu musimy wyj$¢ na rynek
iwalczy¢ o kolejne, rywalizujac z tymi
samymi globalnymi/regionalnymi kon-
kurentami. Bedac w Polsce mozemy wie-
cej inwestowa¢ w zmiany strukturalne
tak, aby rowniez wesprzec strategiczne
zmiany po stronie Klienta (takie jak prze-
jecia, integracje, centralizacje, ekspan-
sje, SSC itp.).

%9

Obecnie wierzymy,

ze praca biurowa

2 dni w tygodniu

jest niezbedna, aby
utrzymac zdrowg kulture
organizacyjna.
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Czy ta nowa sytuacja na rynku zmie-
nila sposéb, w jaki tworzycie wasza
regionalna strategie inwestycyjna?

Przede wszystkim nie wierzymy
w diugofalowe strategie. Wychodzimy
z zalozenia, ze gramy w gre bez konca,
dlatego dzialanie zgodne z naszymi
warto$ciami DLACZEGO (Simon Sinek:
ksigzka ,Zaczynaj od DLACZEGO”) jest
dla nas wazniejsze, niz osigganie okre-
$lonych wynikéw finansowych kazdego
roku. Nie oznacza to, ze jesteSmy szcze-
$liwi, jesli ktérykolwiek z projekt6w przy-
nosi straty, ale mozemy funkcjonowac
z ponad 12-miesiecznymi zwrotami lub
projektami na progu rentownosci, jesli
zapewni to znaczace paliwo dla naszego
rozwoju. Jednym z przyktadoéw jest to,
ze weszliSmy do Rumunii bez bada-
nia rynku czy szczegélowego oblicze-
nia budzetu. WeszliSmy tam, poniewaz
znaliSmy rumunskie proaktywne podej-
Scie do naszego rodzaju Swiadczonych
ustug w celu poprawy proceséw decy-
zyjnych i tworzeniu jako$ciowych roz-
wigzan. ZnalezliSmy réwniez odpowied-
niego Dyrektora Zarzadzajacego, ktéry
pomoze nam rozpowszechnia¢ nasze
wartosci oraz odpowiadac¢ na pytanie:
DLACZEGO jesteSmy wiasnie tam. Czy
przyniesie to zysk za rok, czy za 2 lata,
to juz inna kwestia. Dzialamy w branzy
uslugowej, gdzie kultura pracy ma wiek-
sze znaczenie, niz duze naklady kapita-
lowe, dzieki czemu mozemy cieszyc¢ sie
luksusem podobnych decyzji.

Z drugiej strony jesteSmy juz
na tyle duza organizacja, zatrudniajaca
ponad 100 ekspertéw, ze rozwoj regio-
nalny jest naturalnym krokiem. Nadal
naszym giéwnym celem jest rozwoj pol-
skiej dziatalno$ci, ktéra ro$nie ponad
100% rok do roku i transformacja naszej
lokalnej kultury organizacyjnej w regio-
nalna. Specyfika projektow lokalnych
jest to, ze decydenci po stronie klienta
maja czas i mozliwo$¢ doswiadczania
oraz poznania Twojej kultury organiza-
cyjnej oraz tego, jaka tworzy ona war-
to$¢ dla ich organizacji. Przy projektach
regionalnych decydenci bardziej skupiaja
sie na suchych faktach, takich jak refe-
rencje, infrastruktura IT i cyberbezpie-
czenstwo oraz minimalny zakres ustug.
Dziesie¢ lat temu tego typu warunki byly
drugorzedne, a obecnie dla takich firm
jak nasza staja sie unikalna propozy-
cja sprzedazy.

W jaki spos6b BPiON wzmacnia swoja
infrastrukture IT pod katem tych
nowych wymagan i cyberzagrozen?
Wierzymy, ze rozpoczeliSmy nasza
dzialalno$¢ w sama pore, poniewaz nowe
aplikacje i funkcjonalnosci w Chmurze
sg wystarczajaco rozwiniete i przete-
stowane, dlatego mozna powiedziec,
ze ,urodziliSmy sie w Chmurze”. Posia-
danie naszej infrastruktury w catosci
w Chmurze Microsoft AZURE idealnie
wpisuje sie w nasza kulture szybkich
i elastycznych decyzji, gdzie mozemy

latwo skalowac zakres i rozmiar ustug.
Nie mozna wyda¢ wystarczajaco duzo
na cyberbezpieczenstwo, poniewaz jest
to obecnie jedno z najwiekszych zagro-
zen kazdego biznesu. Wierzymy, Ze nasze
codzienne dzialania sa dobrze wspie-
rane na poziomie grupy przez jednego
z najwiekszych partneréw Microsoft
na Wegrzech oraz nasz zespol regionalny.

Czy kiedykolwiek zdarzyla sie sytu-
acja, w ktoérej musieliscie odmowicé
wspolpracy lub przejecia dodatkowych
zadan od Klienta?

Nielatwe pytanie, poniewaz w na-
szym DNA jest inspirowanie sie pomy-
stami i zmiana perspektywy, dla-
tego trudno nam jest odmawiac Klien-
tom. Nigdy nam sie to nie zdarzylo ze
wzgledu na wymagania IT, poniewaz
mozemy tatwo wyizolowac i stworzy¢
niestandardowe rozwigzania dla kaz-
dego Klienta. Bardzo nam w tym pomaga
doswiadczenie naszego dzialu Digi-
tal Transformation. WidzieliSmy raczej
przypadki, w ktérych miedzy Klientem
a nami nie bylo porozumienia w war-
stwie kluczowych warto$ci, co wplywato
na brak wspéipracy.

99| W naszym DNA jest
inspirowanie sie
pomystami i zmiana
perspektywy, dlatego
trudno nam jest
odmawiac Klientom.

Jak widzisz BPION w przyszlosci?
Wierzymy, ze sposob w jaki pod-
chodzimy do naszej wewnetrznej kultury
organizacyjnej i wartos$ci — szczegdlnie
w okresie COVID - bedzie mial wplyw
na nasz poziom ustug i lojalnos¢ Klien-
téw. Do tej pory wskaznik rotacji naszych
pracownikow jest nizszy niz 10%, co
jest niezwykle w naszej branzy, a rota-
cja Klientow jest mniejsza niz 1%! Cie-
szymy sie kazdym dniem naszego zycia
biznesowego zgodnie z naszymi warto-
$ciami i wewnetrznym DLACZEGO.

Dziekujemy za rozmowe.s
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Kazda dobrze zaprojektowana
przestrzen powinna odpowiadac
potrzehom uzytkownikow

Wywiad z Maciejem Kapotkq, Architektem, Wtascicielem MAKA Architekc.

Focus on Business: Czas i nasza spo-
leczna natura pokazaly, Ze home office
jednak nie jest spelnieniem marzen,
a wiekszo$¢ z nas chce przychodzié
do biura. Jak dostosowac¢ biuro do
nowej rzeczywistosci, a zwlaszcza obo-
strzen - i sprawi¢, aby pracownicy czuli
sie w nim dobrze i bezpiecznie?
Maciej Kapoltka, MAKA Architekci:
Poza kwestiami podstawowymi, takimi
jak wypelnienie wymaganych obowig-
zujacych przepiséw, zasad i ergonomii
w dzisiejszych trudnych czasach, biura
trzeba projektowac w taki sposéb, by byty
przestrzeniami, w ktérych pracownicy
chetnie spedzaja swoje dni, odrywajac
sie od pandemicznej rutyny. Wygodne
i atrakcyjne biuro z pewnoscia bedzie
czynnikiem motywujacym do powrotu
z pracy w trybie domowym. W odpowied-
nich warunkach chetnie spedza sie czas,
a praca jest efektywniejsza.
Pracownicy powinni odczuwac
pewna lacznos$¢ z biurem, identyfiko-
wac sie z nim w jakims$ zakresie. Nie tylko
w obrebie wlasnych gabinet6w, ale takze
calej zbiorowosci. Trzeba w miare moz-
liwosci pielegnowac poczucie przyna-
leznosci do pewnej spotecznos$ci, moty-
wowac —w ramach dostepnych srodkéw
- do jej tworzenia. Najprostsza metoda
wydaje sie zachecanie uzytkownikéw
do wspoélnego spedzania czasu w dobrze
zaprojektowanych czesciach wspélnych
biur, przejmujacych czesciowo role spel-
niang przed pandemia przez kawiarnie
czy restauracje, w ktérych wspéipracow-
nicy spotykali sie po godzinach i gdzie
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budowane sa zazwyczaj relacje kolezen-
skie pomiedzy nimi. Nade wszystko biura
powinny jednak by¢ wygodne w row-
nym stopniu dla wszystkich uzytkowni-
koéw tak, by przebywanie w nich nie bylo
w zadnym razie meczace.

funkcjonowania biur oraz hybrydo-
wy model pracy, odzwierciedlajacy sie
chociazby w fizycznej liczbie stanowisk
pracy projektowanych na dedykowanych
powierzchniach biurowych. Na pewno
kontynuowane beda tez obecne tendencje,
przedkladajace potrzeby pracownikéw,

99| Wygodne i atrakcyjne biuro z pewnoscia bedzie
czynnikiem motywujacym do powrotu z pracy

w trybie domowym.

Czy rok 2022 przyniesie nowe trendy
w projektowaniu biur?

Podejrzewam, ze cze$ciej brany
pod uwage bedzie ekologiczny aspekt
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wygode i estetyke powierzchni biuro-
wych nad aspektem ekonomicznym.
Osobiscie uwazam, ze rentowno$¢ biur
powinna by¢ efektem produktywnosci

zespotu funkcjonujacego w stymuluja-
cym otoczeniu, nie jedynie kalkulacja
powierzchni najmu do ilosci zatrudnio-
nych, ktérych pracodawca moze ,upch-
na¢” w ramach danego lokalu, a podej-
Scie projektantéw powinno odzwiercie-
dlac¢ taka filozofie.

Bardzo chcialbym, zeby oprécz
intrygujacego designu nowe biura sta-
waly sie coraz lepszym $rodowiskiem
do funkcjonowania, gdyz nie da sie
ukry¢, ze model pracy oderwanej zupel-
nie od zycia prywatnego w zasadzie juz
nie istnieje. Biorgc chociazby ilo$¢ czasu
spedzanego przez nas wszystkich w biu-
rach nie mozna zbagatelizowa¢ wplywu
czasu pracy na nasze funkcjonowanie,
takze spoleczne.
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Prosze nam opowiedzie¢ wiecej o roli
ekologii i zré6wnowazonego rozwoju
przy projektowaniu biur...

MysSle, Ze sa to kwestie, na ktore
zwraca sie uwage w branzy architekto-
nicznej w przypadku realizacji w zasa-
dzie kazdej skali. Od planowania urba-
nistycznego az po projekty indywi-
dualnych obiektéw czy aranzacji. Cho¢

w zasadzie juz nie istnieje.

zastosowanie rozwigzan ekologicznych
oraz takich, ktére pozwalaja na zrow-
nowazony rozwoj, nie zawsze jest moz-
liwe, to przyznac trzeba, ze w przypadku
nowoczesnych realizacji biurowych sa
brane pod uwage coraz czesciej.
Wspolczesne realizacje tego typu
juz na etapie idei, projektu koncepcyjnego,
a potem budowlanego, przygotowywane

sg z mysla o uzyskaniu certyfikatu ekolo-
gicznego, takiego jak amerykanski LEED
czy brytyjski BREEAM. Nie jest to proste,
ocenie podlega bowiem caly proces inwe-
stycyjny, a spelnienie wymagan nie jest
sprawa oczywista. Nalezy zywi¢ nadzieje,
ze z czasem wszystkie realizacje beda
projektowane z mysla o jak najwiekszej
pasywizacji energetyczne;j.

Bardzo chciatbym, zeby oprocz intrygujacego designu
nowe biura stawaty sie coraz lepszym Srodowiskiem
do funkcjonowania, gdyz nie da sie ukry¢, ze model
pracy oderwanej zupetnie od zycia prywatnego

W jakim stopniu nowoczesne biura
korzystaja z najnowszych rozwigzan
technologicznych? Jakie rozwigzania
Pan stosuje?

Jak w calej dziatalno$ci architek-
tonicznej, tak i w przypadku projek-
tow biurowcéw i powierzchni biuro-
wych, siega sie chetnie po nowe zdoby-
cze techniki. Te stosowane w realizacjach

biurowych najczesdciej przystuzy¢
maja sie uzyskaniu lepszych parame-
tréow energetycznych obiektu, jego sze-
roko pojetego bezpieczenstwa, a nie-
kiedy estetyki. Czesto celem stosowa-
nia nietypowych rozwiazan jest takze
uzyskanie jak najwiekszego komfortu,
odczuwalnego dla uzytkowania. Zasto-
sowane w obiekcie najnowocze$niej-
sze technologie pozostaja jednak cze-
sto niezauwazalne, gdyz w wiekszo-
$ci dotycza kwestii zwiazanych z pra-
cami instalacyjnymi.

Trzeba bowiem zauwazy¢, ze wspo6}-
czesne biurowce, poza ,podstawowym”
zakresem technicznym, wyposazone
sa w dziesigtki dodatkowych instalacji
i systemow, jak chociazby te, stuzace
optymalizacji zarzadzania HVAC-em,
czy integracji pod zakresem BMS (Sys-
temem Zarzadzania Budynkiem). Inte-
ligentne zarzadzanie kontrola dostepu,
klimatyzacja, roletami czy nawet tak
,drobnymi” kwestiami, jak oswietlenie
dekoracyjne czy naglosnienie nie jest
w dzisiejszych czasach szokujace i chet-
nie siegamy po tego typu rozwigzania
w projektach Chillispaces.
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Czy nowoczesne biura powinny odpo-
wiada¢ na potrzeby réznych pokolen,
np. generacji Z, obecnie wchodzacej
na rynek pracy?

Kazda dobrze zaprojektowana
przestrzen powinna odpowiadac¢ pelnio-
nej przez nia funkcji, a co za tym idzie,
potrzebom jej uzytkownikéw. W przy-
padku powierzchni przeznaczonych
do wykonywania pracy jest to szczeg6l-
nie istotne, gdyz wiaze sie z bezpieczen-
stwem i ergonomig, a w efekcie efektyw-
noscia dzialan pracownikéw. Rzeczywi-
Scie trzeba jednak zauwazy¢, ze wraz ze
zmieniajacym sie rynkiem zatrudnienia
potrzeby pracownikow rosna, co szcze-
goblnie widoczne jest wlasnie wsréod ludzi
mtlodych, wychowanych w czasach rela-
tywnego dobrobytu i oczekujgcych coraz
wiecej od przestrzeni, w ktérych wyko-
nuja swoja prace.

Poza tak oczywistymi kwestiami,
jak lokalizacja, wygoda dojazdu do biura
ijego ergonomia, pracownicy coraz wiek-
sza wage przywiazuja do kwestii estetycz-
nych, a takze do odpowiedniego zaple-
cza gastronomiczno-socjalnego komplek-
sOow biurowych. Jest to poniekad stuszne
i powoduje podniesienie jakosci nie tylko
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aranzowanych powierzchni, ale takze
samej architektury biurowej. Odpowie-
dzenie na potrzeby najmlodszego poko-
lenia pracownikéw jest nieuniknione.

Na koniec dajmy ponies¢ sie fantazji,
ale opartej o analizy i przewidywania...
Jak beda wyglada¢ biura przysztosci?
Za 10 lub 15 lat?

Mysdle, ze zmieniajacy sie na korzysé
pracownikéw rynek wplynie wyraznie
na biura gléwnie w zakresie trybu pracy
oraz jakosci samych biur. Podejrzewam,
ze opcjonalne aktualnie udogodnienia
systematycznie stawac beda sie norma.
0d strony designu prawdopodobnie biura
stang sie wyznacznikiem trendéw w stop-
niu jeszcze wiekszym niz aktualnie.

Spogladajac na problem z innej
strony — szybki postep technologiczny
pozwala nam na coraz efektywniejsze
optymalizowanie wymagan energetycz-
nych budynkéw oraz powierzchni biuro-
wych i sadze, ze taki trend sie utrzyma,
a zrownowazony rozwoj stanie sie jedna
z najwazniejszych kwestii poruszanych
przy projektowaniu obiektow biurowych.

Dziekujemy za rozmowe.e
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Wraz ze zmieniajgcym
sie rynkiem
zatrudnienia potrzehy
pracownikow rosna,
co szczegOlnie
widoczne jest wiasnie
wsrod ludzi mtodych,
wychowanych

w czasach relatywnego
dobrobytu

i oczekujacych coraz
wiecej od przestrzeni,
w ktérych wykonuja
swojq prace.
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CASE STUDY

SoftPos z PIN-em jest juz
dostepny i uzywany przez
pierwszych sprzedawcow

Worldline, lider europejskiego rynku ptatnosci elektronicznych i polski fintech SoftPos
poinformowali, ze pierwsi sprzedawcy w Polsce zaczeli uZzywac nowej wersji aplikacji,
pozwalajqcej na akceptacje transakcji zblizeniowych, wymagajqcych podania kodu PIN -
takze tych powyzej limitu CVM. To kolejny krok milowy dla rozwigzania, ktore jest obecne
w wielu krajach Europy, w tym w Polsce czy Hiszpanii.

— Od samego poczqtku wiedzielismy,
Ze nasze rozwiqzanie bedzie kompletne
w momencie, gdy pozwolimy uzytkowni-
kom na akceptacje transakcji wymaga-
jacych podania PIN-u. Jestesmy dumni,
ze znaleZliSmy sie w tym miejscu nie-
caty rok po tym, jak zarejestrowalismy

pierwsze transakcje w Polsce. Mamy
nadzieje, zZe trwajqca, owocna wspot-
praca z Worldline pomoze nam w dotarciu
do kolejnych rynkow i SoftPos bedzie dalej
rewolucjonizowac rynek ptatnosci zblize-
niowych — méwi Grzegorz Nowakowski,
Czlonek Zarzadu i Zalozyciel SoftPos.

SoftPos to mobilny terminal plat-
niczy w formie aplikacji na urzadze-
nia z systemem Android, ktéry dziala
dokladnie tak, jak tradycyjne terminale.
Aplikacja pozwala na akceptacje plat-
nosci zblizeniowych karta lub jej wir-
tualnymi odpowiednikami (portfelami
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cyfrowymi, jak Google Pay, Apple Pay,
Garmin Pay, itp.). Moze funkcjonowac
jako osobna aplikacja lub rozwigzanie
typu white-label i by¢ zainstalowana
zaréwno na komercyjnych urzadzeniach,
jak tez specjalistycznym sprzecie prze-
znaczonym dla kurieréw, restauratoréw
czy konduktoréw.

w tym Mastercard i VISA.

Firmy korzystajace juz z nowej
wersji aplikacji, zwracaja przede wszyst-
kim uwage na usprawnienie wspolpracy
z dostawcami i klientami, ktérzy zdecy-
dowanie doceniaja wygode, jaka niesie
ze soba mozliwo$¢ dokonania transak-
cji wymagajacej zatwierdzenia PIN-em.
Zauwazaja takze coraz wieksza Swia-
domos$¢ swoich klientéw w obszarze

nowych, bezpiecznych rozwiazan plat-
niczych, tym samym wychodzac naprze-
ciw ich oczekiwaniom.

Wirod pierwszych uzytkownikéw
jest m.in. Edison Energia — sp6tka oferujaca
kompleksowa usluge wykonania instala-
cji fotowoltaicznych oraz firma Delivery
Team - dostawca jedzenia w Warszawie.

Jedyne wymagania to system Android 8.0 (lub wyzszy),
dostep do Internetu oraz modut NFC. Bezpieczenstwo
przyjmowania ptatnosci przez SoftPos zostato
potwierdzone certyfikacjami organizacji ptatniczych,

— Jestesmy zadowoleni, ze nasza
wspolpraca z SoftPos przyniosta tak pozy-
tywne rezultaty — w bardzo krétkim cza-
sie nowe rozwiqzanie platnicze zyskato
popularnosc¢ wsréd sprzedawcow z roz-
nych branz. Teraz, gdy mozliwe sq trans-
akcje wymagajqce autoryzacji PIN-em,
wchodzimy na wyzszy poziom. Otwiera
to przed nami nowe mozliwosci rozwoju

— Autor
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biznesu, gdy platnosci zblizeniowe stajq
sie wyborem coraz wiekszej ilosci klien-
tow, a SoftPos wydaje sie idealnq odpo-
wiedziq na to zapotrzebowanie ze wzgle-
du na swojq elastycznosc i tatwosc ob-
stugi - méwi Artur Zymariczyk, Country
Manager Poland, Worldline.

Jedyne wymagania to system
Android 8.0 (lub wyzszy), dostep do In-
ternetu oraz modut NFC. Bezpieczen-
stwo przyjmowania platnosci przez
SoftPos zostalo potwierdzone certyfi-
kacjami organizacji platniczych, w tym
Mastercard i VISA. Certyfikaty te sa gwa-
rantem spelniania najwyzszych norm
bezpieczenstwa, przy kazdej transakcji
realizowanej w ramach tego nowego
rozwiazania.

— Akceptacja ptatnosci bezgo-
towkowych pozwala rozwijac biznes
matym i srednim przedsiebiorstwom.
To jeden z powodow, dla ktérych Master-
card angazuje sie w inicjatywy majqce
na celu rozszerzenie sieci akceptacji,
takze poprzez wspieranie tak innowa-
cyjnych rozwiqzan jak SoftPos. Techno-
logia ta ma duze szanse odniesc sukces
na naszym rynku, poniewaz polscy kon-
sumenct bardzo polubili ptatnosci zbli-
zeniowe i sq otwarci na kolejne innowa-
cje w handlu — moéwi Kamila Kaliszyk,
Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu w polskim
oddziale Mastercard Europe.

SoftPos zostat zalozony na pocza-
tku 2019 r. i od tamtej pory notuje cig-
gly wzrost. Pierwsi polscy sprzedawcy,
w ramach wdrozenia z Worldline,
zostali przeszkoleni i rozpoczeli uzy-
wanie aplikacji w lipcu 2020 r. Kolejne
miesigce przyniosty rosnace zaintere-
sowanie rozwigzaniem, ktére zaowo-
cowato kolejnymi wspélnymi wdroze-
niami. Zostang one ogtoszone i urucho-
mione w kolejnych miesigcach.

SoftPos otrzymat wiele prestizo-
wych nagréd, w tym ,,Best Payment
Solutin” podczas zeszlorocznego Fin-
tech & Insurtech Digital Congress.e
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WYWIAD NUMERU

WIODACA FIRMA
Z BRANZY TECHNOLOGII
MEDYCZNYCH TWORZY
CENTRUM GBS
W WARSZAWIE

Wywiad z Robem Bradfordem, VP Global
Business Services w Zimmer Biomet.
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Wiktor Doktor, Pro Progressio: Rob,
musze przyznac, Ze jestem pod wra-
zeniem dynamiki rozwoju warszaw-
skiego centrum GBS firmy Zimmer
Biomet. Mimo pandemii stworzyliscie
miejsca pracy dla setek ludzi - gra-
tulacje! Ale cofnijmy sie o krok. Jak
to wszystko sie zaczelo? Czy mozesz
powiedzie¢ czym zajmuje sie Zim-
mer Biomet, czym zajmujesz sie Ty
ina jakich rynkach jestescie obecni?
Rob Bradford, GBS Zimmer Bio-
met: Dziekuje za mile stowa. JesteSmy
naprawde podekscytowani szybkim tem-
pem rozwoju, ktére obserwujemy. Zim-
mer Biomet to wiodgca firma z branzy
technologii medycznych, ktérej misja jest
lagodzenie bolu i poprawa jakosci zycia
ludzi na calym Swiecie, poprzez wyko-
rzystanie naszych innowacyjnych pro-
duktéw, a takze zestawu zintegrowanych
technologii cyfrowych i robotyki, ktére
wykorzystuja dane, analityke danych
oraz sztuczng inteligencje. Je$li znasz
kogos$ ze sztucznym kolanem, biodrem
lub barkiem, to istnieje duza szansa,
ze ta osoba posiada jeden z naszych

produktéw. JesteSmy firma o globalnym
zasiegu, wyceniang na ok. 8 miliardéw
USD, zatrudniajaca ponad 20 000 oséb.
Dzialamy w ponad 70 krajach.

Dziekuje, brzmi to doprawdy swietnie.
Na pewnym etapie Twoja firma zdecy-
dowala sie utworzy¢ centrum o charak-
terze GBS. Jak wygladal proces wyboru
lokalizacji? Czy Warszawa byla natu-
ralnym kandydatem, czy moze byli tez
inni kontrkandydaci?

Zgadza sie. Tak, jak wiele innych
duzych firm, przez lata rozwijaliSmy
sie zaréwno organicznie, jak i poprzez
przejecia, co doprowadzito do powsta-
nia zlozonej mozaiki technologii i pro-
cesoéw. GBS to jedna z najpopularniej-
szych strategii majacych za cel stworze-
nie globalnych standardéw i wydajnosci,
a takze tworzenia ekonomii skali poprzez
centralizacje niektérych dziatan. Otwie-
ramy centra ustug wspélnych dla kazdego
z naszych regionéw, a Warszawa obstu-
guje cala Europe, a takze Bliski Wsch6d
i Afryke. W ramach procesu selekcji wzie-
liSmy pod uwage kilkadziesigt kryteriéw,

wzgledem ktérych rozwazyliSmy kandy-
datury ponad trzydziestu miast w Euro-
pie Wschodniej i Zachodniej.

Koniec koncow kazdy szuka ideal-
nej rownowagi miedzy kosztami a doste-
pem do umiejetnosci na rynku — my taka
sytuacje znalezliSmy w Warszawie. Mamy
tu mnogos¢ dostepnych talentéw, zdolno-
$ci jezykowych, a polskich pracownikéw
cechuje pracowito$c — jest tutaj wszystko.
JesteSmy zachwyceni poczynionym przez
nas wyborem.

Jakie procesy obslugujecie juz teraz,
w 2021 roku, a ktére planujecie migro-
wac do Waszego centrum w nadchodza-
cych latach?

W tej chwili mamy kilka kluczowych
funkcji, ktére wspoélpracuja z naszym
warszawskim centrum, w tym Finanse,
HR, IT, Zakupy, Quality i Regulatory.
W zaledwie kilka miesiecy nasze centrum
urosto od zera do ponad 150 pracowni-
kéw i ro$niemy z kazdym tygodniem.
Moge tez potwierdzi¢, ze istnieje jeszcze
kilka innych obszaréw, ktére wykaza-
ly zainteresowanie wspdlpraca z nami.
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9 | Otwieramy centra ustug wspoinych dla kazdego
z naszych regionéw, a Warszawa obstuguje

catg Europe, a takze Bliski Wschad i Afryke.

W ramach procesu selekcji wzieliSmy pod uwage
kilkadziesigt kryteriow, wzgledem ktorych
rozwazyliSmy kandydatury ponad trzydziestu
miast w Europie Wschodniej i Zachodniej.
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GBS to fantastyczne miejsce do pracy, bez wzgledu
na moment kariery, w ktérym sie znajdujesz.
JesteSmy umiejscowieni praktycznie w samym
Srodku wszystkiego, co dzieje sie w firmie - jesteSmy
wiec zrodtem wielu informacji i wartosci dodanej.
GBS zapewnia rowniez szeroki wybor Sciezek kariery
i mozliwosci rozwoju poprzez nauke.
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Mozna $mialo powiedzie¢, Ze wszyscy
zwracajg uwage na talenty w naszym
warszawskim centrum, a liderzy, kto-
rzy szukaja innowacyjnych sposobéw
ksztaltowania standardow i wydaj-
nosci, ustawiajg sie w kolejce, aby
z nami rozmawiac.

Kazde centrum GBS skupia sie na pro-
cesach, ale takze na jezykach. Jak ta
kwestia wyglada u Was? Czy znajomos¢
jezyka angielskiego wystarcza, aby
pracowac¢ w Zimmer Biomet GBS, czy
poszukujecie réwniez innych jezykéw?

Posiadamy niezwykle zréznico-
wane wymagania odnos$nie do jezykow.
Podobnie jak wiele firm, podjeliSmy decy-
zje o ustanowieniu jezyka angielskiego
standardowym jezykiem obowigzujacym
dla wielu dziatan wewnetrznych, jak row-
niez dla kierownictwa wyzszego szcze-
bla. Nie bedziemy jednak wymagac, aby
nasi klienci, dostawcy i inni zewnetrzni
partnerzy biznesowi rozmawiali z nami
po angielsku — musimy prowadzi¢ nasze
dzialania w réznych jezykach lokalnych.
Przykladowo, nasz zesp6t HR obsluguje
kazda osobe w naszej firmie, a nie tylko
osoby moéwiace po angielsku, co ozna-
cza, ze musimy by¢ elastyczni row-
niez w odniesieniu do duzej czesci wia-
snych pracownikow.

Ogodlnie rzecz biorac, nasze war-
szawskie centrum bedzie prawdopodob-
nie obstugiwac ludzi i procesy w 12-15
jezykach, dlatego znalezienie miasta
z tak rozlegla baza dostepnych jezy-
kéw byto wyjatkowo wazne. W ramach
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procesu lokalizacyjnego Warszawa uzy-
skata bardzo wysokie wyniki w wiek-
szo$ci kluczowych jezykdow, ktére chcie-
liSmy obstugiwac, i jak dotad rekrutujemy
je bezproblemowo.

Zyjemy w bardzo dynamicznych cza-
sach, w ktérych praca biurowa laczy sie
z praca zdalna. Jaka jest Wasza polityka
w tym zakresie? Czy dajecie Waszym
pracownikom mozliwosé wyboru po-
miedzy praca z biura i/lub zdalnie? Pod-
czas oficjalnej ceremonii otwarcia
waszego centrum GBS na poczatku paz-
dziernika br. w Waszym biurze widzia-
lem wiele os6b.

Swietne pytanie i przyznaje, ze sta-
ramy sie sprosta¢ wyzwaniom stawianym
przez COVID. W zesztym roku musieliSmy
szybko dostosowac sie do obostrzen zwig-
zanych z bezpieczenstwem, ktére pan-
demia nam wszystkim narzucila. Cho¢
presja wywierana na biznes byla spora,
to cala ta sytuacja udowodnita nam row-
niez, ze istnieje inny sposéb prowadze-
nia biznesu, a takze, Ze prawdopodobnie
w przysztosci bedziemy mogli zreduko-
wac koszty zwigzane z fizycznymi obiek-
tami i powierzchnig biurowa.

Centrum GBS jest liderem w tym
aspekcie. WprowadziliSmy w nim kilka
innowacji z racji tego, ze wszystkie
nasze obiekty zostaly zaprojektowane
i powstaly podczas pandemii COVID-19.
Po pierwsze oczekujemy, ze codziennie
co najmniej polowa naszych pracow-
nikéw bedzie pracowac zdalnie, wiec
pojemnos¢ naszych biur to odzwierciedla

— pomieszcza ok. 40-50% wszystkich pra-
cownikow. Zmienili$émy réwniez uktad
naszego biura. Jezeli wykonujesz prace
o charakterze transakcyjnym, oczeku-
jemy, Ze zostaniesz w domu. Biuro zostato
specjalnie zaprojektowane z mysla
o szkoleniach i wspélpracy; nie rze-
dach oddzielnych bokséw. I masz racje,
po przeprowadzeniu starannego plano-
wania — zgodnie z lokalnymi wytycz-
nymi ds. bezpieczenstwa — w czasie dnia
otwarcia naszego biura rzeczywiscie zja-
wilo sie wiele 0séb, o czym wspomina-
les. Mozliwo$¢ spotkania z naszym CEO
i zespolem kadry zarzadzajgcej wywo-
lala ogromna ekscytacje, wiec nie byt
to zwykly dzien, ale zdecydowanie byto
naprawde $wietnie!

Branza GBS to $wietne miejsce na roz-
poczecie lub rozwéj kariery. Jakiej rady
udzielilbys osobom, ktére moglyby
dolaczy¢ do Waszego zespotu?

Masz stuprocentowa racje — w rze-
czywistosci jest to kluczowa cze$¢ naszej
misji i strategii w ramach centrum GBS.
Dla przyszlych lideréw w firmie chcemy
by¢ miejscem, w ktérym moga sie spraw-
dzi¢, zdoby¢ niezbedne szlify i udowodni¢
swojg warto$¢. GBS to fantastyczne miej-
sce do pracy, bez wzgledu na moment
kariery, w ktérym sie znajdujesz. Jeste-
$my umiejscowieni praktycznie w samym
Srodku wszystkiego, co dzieje sie w firmie
—jesteSmy wiec zrédlem wielu informa-
cjiiwartosci dodanej. GBS zapewnia row-
niez szeroki wybor Sciezek kariery i moz-
liwo$ci rozwoju poprzez nauke.

Ostatecznie, sednem naszej misji
jest poprawa i usprawnianie procesow,
co stanowi kluczowa umiejetnosé w arse-
nale kazdego senior lidera.

GBS to doskonatly sposéb na rozpo-
czecie kariery, ale jest to réwniez $wietne
miejsce dla senioréw, ktérzy chca uzupel-
nic i dodac do swoich do$wiadczen nowe.
Moja rada brzmi: NIE dolaczaj do GBS,
o ile nie jeste$ gotowy na wprowadza-
nie duzych zmian i dazenie do uzyska-
nia duzej warto$ci. To ciezka praca, ale
daje réwnie duza satysfakcje; i dlatego
sam dzialam w tej branzy juz przeszlo
trzydziesci lat!

Bardzo dziekuje i Zycze Wam wszyst-
kiego najlepszego! Wspaniale jest wi-
dzie¢ tak uznana marke, ktéra uloko-
wala swoje centrum GBS w Warszawie.s
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Katowicka inwestycja Cavatina Holding,
najwiekszego polskiego dewelopera biu-
rowego, przyciaga kolejne firmy. STX
Next — polski software house wyspecja-
lizowany w projektowaniu w jezyku
Python - rozbudowuje swéj zespoét o ry-
nek katowicki i wprowadza sie do nowego
biura w ukonczonym juz budynku Glo-
bal Office Park C.

STX Next zatrudnia juz ponad 400
0s6b dzialajac w biurach w Poznaniu,
Gdansku, Wroclawiu, Lodzi, Pile, a teraz

DOKI i wchodzaca w ich sktad MON-
TOWNIA - inwestycje powstajace na
historycznych, postoczniowych tere-
nach Gdanska, zostaly wyréznione w jed-
nym z najbardziej prestizowych konkur-
sO6w branzy nieruchomosci - European
Property Awards. DOKI otrzymaly tytut
Award Winner w kategoriach Mixed-Use
Development oraz Development Marke-
ting, z kolei MONTOWNIA w obszarze
Commercial Redevelopment/Renovation.

B KOLEJNY NAJEMCA W PRZESTRZENI GLOBAL OFFICE PARK

takze i w Katowicach. Poza tworzeniem
oprogramowania w jezyku Python firma
Swiadczy réwniez ustugi z zakresu opra-
cowania i projektowania produktow,
stron www (frontend i backend), two-
rzenia aplikacji mobilnych i ich rozwoju
multiplatformowego, uczenia maszy-
nowego, DevOps, a takze testowania
oprogramowania.

Nowe biuro w Katowicach bedzie
miato ponad 160 m kw. zapewniajac 19
nowych stanowisk pracy.

BN TRZY PRESTIZOWE NAGRODY DLA DOKOW

DOKI to wielofunkcyjna inwesty-
cja, ktora realizuja firmy Euro Styl (czes¢
mieszkaniowa — DOKI Living i ustugowa
— MONTOWNIA) oraz Torus (cze$¢ biu-
rowo-ustugowa — DOKI Office). Inwesty-
cja wpisuje sie w trend nowoczesnego
zagospodarowywania terendw poprze-
mystowych i wprowadzania na nich
nowych, miejskich funkeji, ktéry obser-
wujemy w wielu europejskich miastach.
European Property Awards (EPA) jest
czedcia International Property Awards,
konkursu, ktéry przyciaga inwestoréw
z calego Swiata. DOKI i MONTOWNIA
w fazie krajowej uzyskaly tytul Award
Winner az w 3 kategoriach i przeszty do
dalszej rywalizacji.

DOKI powstaja w wyjatkowym
miejscu Gdanska, tuz obok Europej-
skiego Centrum Solidarnosci i histo-
rycznej Sali BHP Stoczni Gdanskie;j.
Charakteryzuja sie duzym zréznicowa-
niem przestrzennym, architektonicz-
nym oraz wieloma funkcjami. Funkcje

Global Office Park to wielofunkcyjny
zespo6l budynkéw skladajacy sie z czesci
biurowej, ustugowej i mieszkalnej. Biura
oprocz budynku C beda znajdowac sie
takze w dwoch 25-pietrowych wiezach
o wysokosci 104 m i }acznej powierzchni
55,2 tys. m kw. W trzeciej wiezy powsta-
nie 670 mieszkan na wynajem od Resi
Capital. Podstawa wszystkich trzech wie-
zowcow bedzie 5-kondygnacyjne podium
z miejscem dla gastronomii, punktami
ustugowymi i sklepami. Mieszkancy
oraz najemcy kompleksu zyskaja dostep
do stref zieleni i relaksu stworzonych
na tarasach zajmujacych 2,3 tys. m kw.
powierzchni. Nieruchomos¢ zlokalizo-
wana jest w Katowicach przy skrzyzowa-
niu ulic Mickiewicza i Dgbréwki.

Wszystkie budynki biurowe GOP
beda certyfikowane w systemie BREEAM
na poziomie Excellent. Aby zapew-
ni¢ najemcom jeszcze wiecej komfortu
w postpandemicznej rzeczywistosci,
deweloper postanowil certyfikowac je
takze w systemie WELL Health-Safety
Rating.

biurowo-ustugowa (DOKI Office) reali-
zuja dwa nowoczesne i certyfikowane
(LEED v4, OBIEKT BEZ BARIER) budynki
o lacznej powierzchni najmu blisko 38
tys. m kw. Ich partery przeznaczone s3
na ustugi, przewidziano tez funkcje kul-
turalng. Biurowce wykonane zostang
w wysokim standardzie Torusa, ktory
firma nieustannie rozwija poprzez m.in.
technologiczne innowacje.

W kategorii Marketing Develop-
ment doceniona zostala kampania pro-
mujaca inwestycje DOKI. Jej trzonem
byla produkcja spotu wideo opartego
o0 sugestywny taniec polaczony z rozpo-
znawalna $ciezka audio (hit zespotu Wel-
shly Arms pt. Legendary). Z kolei MON-
TOWNIA, nagrodzona w kategorii Com-
mercial Redevelopment/Renovation, to
zabytkowy budynek z lat 30. ubieglego
wieku, w ktérym, po odrestaurowaniu
znajdzie sie 114 loftéw serwisowanych,
400-metrowa przestrzen konferencyjna
oraz food hall.
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I THE DESIGN GROUP WSROD NAJLEPSZYCH - WARSZAWSKA PRACOWNIA
ARCHITEKTONICZNA PO RAZ KOLEJNY Z NAGRODA W PRESTIZOWYM KONKURSIE
INTERNATIONAL PROPERTY AWARDS 2021-2022

Tytul polskiego laureata ,Award Win-
ner” w konkursie International Property
Awards znéw w rekach pracowni archi-
tektonicznej The Design Group. W tego-
rocznej edycji jury wybralo ich ,pod-
wodny” projekt wnetrz biura dla firmy
z branzy naftowej, TechnipFMC. Przypo-
mnijmy, ze to juz druga nagroda w kon-
kursie IPA zdobyta przez The Design
Group. W 2020 roku otrzymali oni na-
grode za realizacje 16dzkiego oddzialu
biura Clariant w Monopolis. Co wiecej,
nagrodzony w tegorocznej edycji mie-
dzynarodowego konkursu projekt biura
TechnipFMC zostal niedawno okrzyk-
niety najlepszym biurem w Krakowie
w konkursie OfficeSuperstar 2021 orga-
nizowanym przez CBRE.

Celem konkursu International Pro-
perty Award jest wylonienie najciekaw-
szych projektéw architektury i wnetrz
na $wiecie. Juz 2 grudnia poznamy zwy-
ciezcéw z Europy podczas transmito-
wanej online wirtualnej gali European
Property Awards 2021-2022, ktore jest
czedcig IPA. To wtedy tez The Design
Group odbierze nagrode za projekt
wnetrz biura TechnipFMC.

Realizacja ta bedzie nastepnie kon-
kurowala z najlepszymi pracowniami
z branzy z calej Europy o uznanie w kate-
gorii ,,Office Interior” w skali europej-
skiej, a nastepnie Swiatowej. Wyboru
najlepszych inwestycji na Swiecie doko-
nuje jury skladajace sie z ponad 80 czo-
lowych postaci ze wszystkich dziedzin
branzy nieruchomosci, pod przewodnic-
twem 3 brytyjskich Lordéw (Lord Caith-
ness, Lord Waverley, Lord Best).

TechnipFMC to koncern o ogélno-
Swiatowym zasiegu — dziala zaréwno
w zakresie projektow podmorskich, jak
i tych odbywajacych sie na powierzchni.
Gléwna idee projektowa nowej sie-
dziby architekci z The Design Group $ci-
$le powiazali z dzialalnos$cig firmy, dla-
tego wewnatrz biura zaaranzowali wiele
detali nawigzujacych do maszyn, narze-
dzi i materialow Klienta: przemystowe
lampy, kratownice, kontenery, z6lte
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barierki techniczne czy drzwi kontene-
rowe z odzysku.

Design biura jest spersonalizowany
pod katem koloréw i ksztattow, ktore
odnosza sie do identyfikacji i logo Tech-
nipFMC. Wrazenie robi tzw. void, czyli
wolna przestrzen integrujaca pietra 2, 3
i4 oraz polaczona przeszkleniem z pie-
trem 1, co umozliwia patrzenie z pierw-
szej kondygnacji na pozostale poziomy
biura, tak, jak mozemy obserwowac $wiat
bedac pod woda.

— Strefa void to takze symboliczna
integracja wszystkich zespotow pracujg-
cych na kazdym z pieter, na ktérych roz-
miescilismy open space'y, collaby i salki.
W poprzedniej lokalizacji to polgczenie
byto niemozliwe, dlatego klientowi bar-
dzo zalezato, by w nowym biurze wszy-
scy pracownicy mieli poczucie konsolida-
¢ji— moéwi Marta Konarska, architektka
odpowiedzialna za koncepcje biura.

Strefe void zdobi instalacja z 1000
drobnych szklanych kulek, przedstawia-
jaca tzw. Subsea Tree, flagowy produkt
firmy. Miejsce to wiele méwi o samej fir-
mie, ale sprzyja tez $cistym umystom pra-
cujacych tu inZynieréw — jest tu technicz-
nie i surowo.

International Property Award to
Swiatowej klasy znak doskonatosci. Jest
to jeden z najbardziej prestizowych

i najwigkszych corocznych konkurséw
architektonicznych na $wiecie przy-
znawanych profesjonalistom zwigza-
nym z branza wnetrzarska oraz nieru-
chomosciami, ktéry trwa nieprzerwanie
juz od 27 lat. Kandydaci z réznych kra-
jow moga zglosi¢ swoje projekty w Kkil-
kudziesieciu kategoriach. Zgloszenia oce-
niane sa przez jury skladajace sie z grupy
ponad 80 ekspertéw branzowych. Sedzio-
wie koncentruja sie na designie, jakosci,
ustugach, innowacyjnosci, oryginalno-
$ci i zaangazowaniu w zréwnowazony
rozwoj.

Te projekty, ktére dostang najwyz-
sze noty w Kraju, maja szanse na zwy-
ciestwo na poziomie regionalnym. Naj-
wyzej ocenione zwycieskie projekty
z kazdego regionu automatycznie prze-
chodza do etapu finalowego — Interna-
tional Property Awards, w ktérym wybie-
rane sa najlepsze projekty na $wie-
cie. Tym samym, w ogélnym rozra-
chunku, The Design Group moze zdoby¢
az 3 nagrody za projekt wnetrz biura
TechnipFMC.

Gléwnymi sponsorami nagrod
w konkursie IPA sa takie kultowe firmy,
jak: Emirates Airlines, Google, Aston Mar-
tin, Yamaha Music, Mercedes Benz, May-
bank, Bentley Motors oraz w tym roku
Rolls Royce.
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Nowy PUNKT na bhiznesowej
mapie Gdanska

— Tekst | Marcin Uske —

W dzielnicy Wrzeszcz w Gdansku rozpoczeta sie budowa biurowca Punkt. To nowa i - po Officynie
- kolejna inwestycja firmy Torus w tej czesci miasta. Kameralny budynek, ktory bedzie miat blisko
13 tys. m? powierzchni najmu, doskonale zintegruje sie z okalajgcq tkankg miejskg, bogatq

w roznorodne funkcje handlowo-ustugowe i mieszkaniowe.
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— Pandemia sporo zmienita na rynku
biurowym i zatrzymala tez wiele inwe-
stycji, ale ja wierze w relatywnie szyb-
kie jego odrodzenie. W krétkim okre-
sie nie bedziemy zapewne obserwowac
spektakularnych wzrostéw, ale jak sytu-
acja pozwoli biznesowi zwolni¢ hamulce,
szybko moze sie okazac, ze swietnie zlo-
kalizowane i wysokiej jakosci powierzch-
nie biurowe to towar deficytowy w Troj-
miescie - mowi Stawomir Gajewski, pre-
zes spoiki Torus.

MODA NA WRZESZ(CZ

Wrzeszcz, drugie centrum Gdanska —jak
nie bez przyczyny méwia o nim miesz-
kancy - to niezwykle ciekawa, rézno-
rodna i tetnigca zyciem dzielnica. Bogata
oferta kulturalno-rozrywkowa, gastrono-
miczna, handlowa czy noclegowa, przy-
cigga jak magnes, i to nie tylko mlodych
ludzi. Z perelka w postaci odrestaurowa-
nej kilka lat temu ulicy Wajdeloty, rozwi-
jajaca sie oferta mieszkaniowa, kolejnym
bodzcem zwiekszania potencjatu dziel-
nicy staja sie idealnie wkomponowane
w tkanke miejska nowoczesne biurowce,
a jednym z nich bedzie Punkt.

W niewielkim gabarytowo, prze-
szklonym budynku z wnetrzami zapro-
jektowanymi w ,lekkim i swobodnym”
stylu, znajdzie sie wyjatkowa przestrzen
do pracy i rozwoju biznesu. Inwesty-
cja wpisze sie w klimat odradzajacej
sie, modnej dzielnicy. Planowane jest
atrakcyjne zagospodarowanie placu
przy budynku - w ramach konkursu
dla pracowni architektonicznych wylo-
niona zostanie koncepcja stworzenia

atrakcyjnej, artystycznej przestrzeni
uzytkowo-wypoczynkowej. Ponadto,
we wspoélpracy z lokalnymi artystami
powstanie galeria graffiti wypelniajaca
klatki schodowe budynku, tworzac atrak-
cyjna alternatywe dla korzystania z wind.

BUDYNEK ,,BY TORUS"

Punkt to kameralny biurowiec z sze-
Scioma kondygnacjami nadziemnymi
(w parterze przewidziano lokal ustu-
gowy) i jedna podziemna, o lgcznej
powierzchni najmu 12 781 m? (GLA).
Budynek certyfikowany bedzie w sys-
temie LEED v4. Spelnia¢ bedzie wiec

najwyzsze standardy srodowiskowe
zwigzane m.in. z energooszczednoscia
czy niskim zuzyciem wody pitnej, obni-
zajac przy tym koszty eksploatacyjne, jak
réwniez uzyciem przyjaznych dla czto-
wieka materialéw budowlanych. Bedzie
rowniez certyfikowanym ,Obiektem bez
barier” przystosowanym do swobodnego
poruszania sie os6b niepelnospraw-
nych. Znajdzie si¢ w nim takze pokoj
na potrzeby rodzicéw z matymi dzie¢mi.

Punkt wybudowany zostanie
w wysokim standardzie Torusa, ktory
firma nieustannie rozwija poprzez
m.in. technologiczne innowacje — jedna
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z nich jest zmodyfikowany niedawno
system central wentylacyjnych, dzieki
czemu w praktyce zlikwidowano moz-
liwo$¢ rozprzestrzeniania sie réznego
rodzaju patogenodw, takich jak bakterie
czy wirusy. Wyrdéznia¢ beda go takze:
3-metrowa wysoko$¢ pomieszczen biu-
rowych, uchylne okna, system indywi-
dualnej kontroli temperatury, aplika-
cja budynkowa z szeregiem praktycz-
nych funkcji (ulatwiajaca m.in. dostep
do budynku) oraz peina infrastruktura
dla rowerzystéw (z parkingami, szat-
niami, prysznicami). Na czwartej kon-
dygnacji zaprojektowano taras, ktory
bedzie miejscem relaksu i odpoczynku
dla pracownikéw. W inwestycji zapla-
nowano 283 miejsca parkingowe, w tym
83 podziemne, co jest wyjatkowo duzym
wspolczynnikiem, zwlaszcza jesli chodzi
o tak centralng i atrakcyjna lokalizacje.

WSZEDZIE BLISKO, WSZYSTKO W ZASIEGU
Punkt jest $wietnie zlokalizowany — tuz
przy popularnych galeriach handlowych
(Baltyckiej i Metropolia), i skomuniko-
wany - nieopodal Dworca PKP/Szybkiej
Kolei Miejskiej/Pomorskiej Kolei Metro-
politalnej Gdansk Wrzeszcz, w poblizu
licznych przystankéw autobusowych
i tramwajowych. Dojazd do centrum
Gdanska Gléwnego zajmuje z tego miej-
sca zaledwie kilka minut, z kolei w kwa-
drans dotrze¢ mozna do Sopotu czy Portu
Lotniczego im. Lecha Walesy.

- Biurowiec Punkt zapewnia najlep-
sze w Trojmiescie skomunikowanie, z bez-
posrednim dostepem do licznych srod-
kow komunikacji publicznej. W potqcze-
niu z licznymi ustugami w poblizu stanowi
on wyjgtkowo atrakcyjnq oferte lokaliza-
¢ji biura i jestem przekonany, Ze rynek to
szybko dostrzeze — méwi Marcin Pigtkow-
ski, dyrektor ds. komercjalizacji i marke-
tingu w firmie Torus.

Punkt powstaje w otoczeniu licz-
nych ustug, mniejszych i wiekszych
restauracji, autorskich kawiarni, punk-
téw kultury i rozrywki, sitowni, parkow,
antykwariatéw, a nawet matych zakla-
dow rzemieslniczych, jak szewc czy
zegarmistrz, ktére wcale nie tak tatwo
dzisiaj znalez¢. Biurowiec w tak zrézni-
cowanym, wielofunkcyjnym otoczeniu
bedzie Swietnym miejscem do pracy.
Wprowadzi biznesowa funkcje i uzupeini
oferte tej czeSci miasta i dzielnicy. Bedzie
tez kolejnym punktem centralnego
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dystryktu biznesowego ksztaltujacego
sie od wielu lat pomiedzy dzielnicami
Wrzeszcz i Oliwa, wzdluz gléwnego
ciaggu komunikacyjnego Tréjmiasta.

Projekt budynku przygotowata pra-
cownia APA Wojciechowski Tréjmiasto.
Planowany termin zakonczenia inwesty-
cji to IT kwartal 2023 roku.e

——  Autor

Marcin Uske | PR manager, Torus

T TORUS
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%//’%W WINNER OF 2021
J2  OUTSOURCING STARS

Biznes jako wspolnota

—— Tekst | Aleksandra Moszynska

Atrakcyjnosc wojewddztwa pomorskiego jako miejsca dla prowadzenia biznesu definiowana jest

nie tylko przez system podatkowy lub prawny, ale takze silne spofecznosci. Zaden biznes nie dziata

w prozni dlatego duze znaczenie majq interakcje z otoczeniem i tworzenie wartosci dodanej poprzez
wspotprace i partnerstwo z innymi podmiotami. Dotyczy to zarowno ludzi zarzgdzajqcych firmami,
jak i pracownikow zatrudnionych na wszystkich szczeblach korporacyjnej drabiny.
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Wspdlnotowos¢ byla i jest kluczowa
cecha poczawszy od gildii kupieckich
i Ligi Hanzeatyckiej po Solidarnosc.
Nic dziwnego, ze ten wyréznik pozwala
nam budowacé przewage konkurencyjna
regionu w systemie globalnej gospodarki.
Zagrozenie kryzysem gospodarczym spo-
wodowane pandemia sprawilo, ze budo-
wanie wspdlnot biznesowych stato sie
jeszcze bardziej istotne.

BUDOWANIE SPOLECZNOSCI

W DOBIE PANDEMII

,Wspdlnota jest tym, co robimy razem”
- pisal socjolog David Brain. Wspélnota
nie tworzy sie sama, lecz ksztaltuje sie
przez kooperacje. Misja i zadaniem ini-
cjatywy Invest in Pomerania od wielu lat
bylo tworzenie platform wspoélpracy oraz
warunkow do integracji lokalnej spotecz-
nosci biznesowe;j.

dzielimy sie spostrzezeniami i dobrymi
praktykami, omawiamy case studies,
a takze planujemy przyszie pola wspot-
pracy. Ostatni rok pandemii pokazal,
ze efektywnie dzialajacg wspdélnote moz-
na zbudowa¢ nawet online. Swiadomos¢
powszechnej potrzeby przynalezenia do
spotecznosci zmotywowala nas do spraw-
nego przeniesienia wszystkich naszych
regularnie organizowanych wydarzen do
sieci. Kwartalne spotkania z dostawcami
ustug biznesowych jeszcze do konca sierp-
nia odbywaly sie online, zachowujac przy
tym wszystkie elementy komunikacyjne
i networkingowe spotkan na zywo.

- Swiadomos¢ sprawila, ze szybko
przemiesciliSmy sie miedzy obszarami
naszej dzialalnosci, od standardowych
wizyt twarzq w twarz na miejscu, kon-
ferencji, szczytow i targow, ktore zostaly
odwolane lub przelozone, po skierowanie

99| Ostatni rok pandemii pokazat, ze efektywnie dziatajaca

Przykladem takich dzialan sa orga-
nizowane kwartalnie spotkania z dostaw-
cami ustug biznesowych prowadzacymi
dzialalno$¢ w naszym regionie. Podczas
spotkan rozmawiamy z przedstawicie-
lami firm o aktualnej sytuacji w lokalnej
gospodarce oraz globalnych trendach,

wspélnote mozna zbudowaé nawet online. Swiadomosé
powszechnej potrzeby przynalezenia do spotecznosci
zmotywowata nas do sprawnego przeniesienia wszystkich
naszych regularnie organizowanych wydarzen do sieci.

zasobow na spotkania z naszymi partne-
rami i tworzenie spotecznosci interneto-
wych. Organizowalismy cykliczne spotka-
nia networkingowe, na ktorych poznawa-
lismy ich wyzwania, udzielalismy aktyw-
nego wsparcia i wzajemnej pomocy. Nasza
madrosc i sita pochodzq ze spotecznosci

profesjonalistow i organizacji — i to nigdy
sie nie zmieni, niezaleznie od tego, jakq
przybierze forme — méwi Marcin Grze-
gory — z-ca dyrektora w Invest in Pome-
rania, w raporcie Stan Sektora Ustug dla
Biznesu w Tréjmiescie —2021.

Na szczeg6lng uwage zastuguje orga-
nizowany od 2019 roku cykl spotkan
,O prawie przy kawie”. Spotkania sa
przygotowywane w Kooperacji z kance-
lariami prawnymi, zaréwno z Pomorza
jakispoza regionu. Kazde z nich porusza
istotne dla specjalistow HR zagadnienia
prawne, a wspolpraca z renomowanymi
kancelariami, takimi jak Baker McKenzie,
DLA Piper, Miller Canfield, PCS Paruch
Chrusciel Schiffter | Littler Global, Bird
& Bird czy Thedy & Partners, gwarantuje
najwyzsza jakos$c.

Nowe warunki pracy, w tym praca
zdalna i hybrydowa, spowodowaly zna-
czne zwiekszenie zainteresowania praw-
nymi aspektami relacji pracodawcow
z pracownikami. Podejmowana przez
nas tematyka odpowiada na najbardziej
aktualne problemy i pytania firm, a prak-
tyczny wymiar spotkan jest wysoko oce-
niany przez uczestnikéw. W efekcie, aktu-
alnie cykl prowadzony on-line odwiedzaja
przedstawiciele korporacji z wielu miast
Polski, a frekwencja bije rekordy.

W ramach dzialan majacych na celu
przyciagganie potencjalnych pracowni-
kow na Pomorze realizujemy inicjatywe —
Live more. Pomerania. Celem projektu jest
dzielenie sie tym, co najlepsze w regio-
nie z mieszkancami Polski, Europy,
a nawet Swiata.
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JesteSmy réwniez zaangazowani
w inicjowanie kontaktéw miedzy pomor-
skimi pracodawcami a potencjalnymi
kandydatami do pracy na oferowane
przez nich stanowiska. Uruchomili-
Smy Jobs@Pomerania, pierwsza w Pol-
sce platforme rekrutacyjna skierowang
do wszystkich, ktérzy chca rozwijac¢ swoja
kariere na Pomorzu. Strona prezentuje
najbardziej pozadane profile zawodowe
w regionie. Serwis jest dostepny bez-
platnie dla naszych partneréw, w tej
chwili korzysta z niego ponad 100 firm
izawiera prawie 3 tys. CV.

Wspieramy networking i wymiane
doswiadczen poprzez regularne spo-
tkania branzowe, meetupy i konferen-
cje. JesteSmy inicjatorami wspoipracy
w innowacyjnych i szybko rozwijaja-
cych sie sektorach. Przykladem tego typu
dzialan jest powolanie Aviation Hub,
regionalnego klastra firm zwigzanych
z branza lotnicza oraz klastra AI Pome-
rania majacego na celu wsparcie poten-
cjalu Tréjmiasta w branzy sztucznej inte-
ligencji. Wedlug najnowszego raportu
Digital Poland, od 2015 roku liczba firm
dzialajacych w sektorze AI w Tréjmiescie
gwaltownie wzrosla, a Gdansk stat sie
druga najbardziej obiecujaca lokalizacja
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w kraju jesli chodzi o potencjal rynku
sztucznej inteligencji.

CUDZOZIEMCY JAKO WSPOLNOTA
Roéznorodnos$c¢ i otwarto$é sa czesdcia
DNA Pomorza, a my w Invest in Pome-
rania wkladamy wiele pracy w integra-
cje i asymilacje obcokrajowcéw zaréwno
na gruncie spotecznym, jak i na lokalnym
rynku pracy.

W ostatnim czasie Polska oraz nasz
region cieszy sie olbrzymim zaintereso-
waniem obywateli Biatorusi szukajacych
dla swoich rodzin i przedsigbiorstw bez-
pieczenstwa i wolno$ci. Z mys$la o nich
Invest in Pomerania zainaugurowata
inicjatywe — Come2Pomerania, oferu-
jaca wsparcie dla oséb przenoszacych
sie na Pomorze zza wschodniej granicy.
Inicjatywa przyciggnela wielu Bialorusi-
néw szukajacych u nas miejsca do zycia,
pracy i biznesu. Jak dotad pomogliSmy
W przeniesieniu 6 start-upéw i firm, i roz-
mawiamy o kolejnych. Come2Pomerania
to program komplementarny do naro-
dowej inicjatywy Poland. Business Har-
bour. Poczatkowo skierowany byt tylko
do Bialorusinéw, obecnie obejmuje row-
niez obywateli Armenii, Gruzji, Molda-
wii, Rosji i Ukrainy.

%9

Uruchomili§my
Jobs@Pomerania,
pierwsza w Polsce
platforme rekrutacyjng
skierowang do
wszystkich, ktorzy
chca rozwijac swoja
kariere na Pomorzu.
Strona prezentuje
najbardziej pozadane
profile zawodowe

w regionie.
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- 0d dtuzszego czasu obserwujemy
na Pomorzu zwiekszony naptyw cudzo-
ziemcow, szczegdlnie zza wschodniej
granicy. To, co przycigga ich do naszego
regionu, to doskonate warunki zycia, tatwy
dostep do edukacji i atrakcyjne oferty
pracy. Tréjmiasto jest miejscem goscinnym
i tolerancyjnym dla obcokrajowcoéw
i chcemy, by nowi mieszkaricy regionu
czuli sie tu jak najlepiej. Doskonale zda-
jemy sobie sprawe, Ze poczqtki w nowym
miejscu nie sq tatwe. Odnalezienie sie
w ggszczu regulacji prawnych i admi-
nistracyjnych moze stwarzac problemy,
zwlaszcza gdy dodatkowq przeszkodq jest
bariera jezykowa i kulturowa. Tak zrodzit
sie pomyst, by zorganizowac comiesieczny
cykl spotkan z cudzoziemcami, w trakcie
ktorych zaproszeni eksperci bedq przybli-
zac istotne i nierzadko problematyczne
kwestie zwiqzane z relokacjq do Polski
- moéwi rzecznik inwestora Anna Jago-
dzinska-Warzych z Invest in Pomerania.

Autor | Wiecej informacji

Cykl webinariéw zorganizowany
przez IiP pod nazwa #New2Tricity, skie-
rowany jest do os6b prywatnych i firm,
rozwazajacych relokacje na Pomorze.
Webinary méwig o waznych pierwszych
krokach, takich jak ubieganie sie o PESEL
1 NIP, rozliczanie podatkow itp. Opowia-
dajac o sukcesie cyklu #New2Tricity kon-
tynuuje — Obserwujemy duze zaangazo-
wanie ze strony cudzoziemcow w trakcie
naszych spotkan. Chetnie zadajq pytania
ekspertom, szukajqc odpowiedzi na nur-
tujqce ich problemy. Dolqcza do nas coraz
wiecej 0sob. Widzimy, ze taka inicjatywa
byta potrzebna, a to niezmiernie cieszy

i dodaje motywacji do dalszego dziatania.
Mamy nadzieje, ze #NewZ2Tricity stanie sie
rozpoznawalng wsréd cudzoziemcow ini-
cjatywq i swego rodzaju przewodnikiem
po budowaniu zycia ,,od nowa” w Tréjmie-
Scie - dodaje Anna Jagodzinska-Warzych.

Po spowodowanym pandemig spo-
wolnieniu gospodarczym w roku 2020,
rok 2021 postrzegamy jako czas opty-
mizmu i dynamicznego rozwoju sek-
tora BSS w Tréjmiedcie. Patrzac w przy-
szlo$¢, Invest in Pomerania aktywizuje
swoje dzialania w zakresie budowania
spolecznodci, aby sprosta¢ wymaganiom
nowej rzeczywistosci.e

92| Invest in Pomerania zainaugurowata inicjatywe

Come2Pomerania, oferujaca wsparcie dla oséb
przenoszacych sie na Pomorze zza wschodniej granicy.
Jak dotad pomogliSmy w przeniesieniu 6 start-upéw

i firm, i rozmawiamy o kolejnych.

Aleksandra Moszyniska | Associate - BSS Section

tel.: 500 351 639, e-mail: aleksandra.moszynska@investinpomerania.pl

Invest in Pomerania

al. Grunwaldzka 472 D, Olivia Business Centre — Olivia Six, 80-309 Gdansk

tel.: 58 32 33 256, e-mail: office@investinpomerania.pl
www.investinpomerania.pl
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BIURO
W PUNKT

GDANSK WRZESZCZ

UTORUS ‘ WWW.TORUS.PL

12 000 m2 nowoczesnej
i komfortowej przestrzeni biurowej

Lokalizacja w centrum miasta -
w otoczeniu liczne kawiarnie,
restauracje, sklepy i ustugi

Klimat odradzajagcego
sie Wrzeszcza

Doskonale skomunikowane

5 min. pieszo do stacji SKM, PKM,
PKP Gdansk Wrzeszcz

15 minut samochodem na lotnisko

Wysoki wspoétczynnik parkingowy
1 miejsce na 40m?2 NLA

Certyfikacja w LEEDVv4

Obiekt bez Barier


https://torus.pl
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Portowy biznes Elblaga

Wywiad z Arkadiuszem Zglinskim, Dyrektorem Spotki Zarzqd Portu Morskiego Elblgg spotka z o.o.
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Focus on Business: Panie Dyrekto-
rze, Elblag to miasto wewnatrz ladu,
ale od lat jest kojarzone z dostepem
do Morza Baltyckiego poprzez Zatoke
Elblaska. Kiedy powstal port w Elblagu
ijakie byly jego pierwotne zalozenia?

Arkadiusz Zglinski, Zarzad Portu
Morskiego Elblag spé6ika z o.0.: Mor-
skie tradycje Elblaga siegaja najstarszej
przeszlo$ci tego miasta, za$ jesli za jego
poprzednika uzna sie w sensie funkcjo-
nalnym pruskie emporium Truso, nawet
je wyprzedzaja. Od poczatku istnienia
(1237 r.) Elblag byl miastem handlowym.
Przez pierwsze 70 lat Elblag byl jedy-
nym portem morskim i najwazniejszym
od$rodkiem zycia miejskiego mlodego
panstwa krzyzackiego. Byl jednym z waz-
niejszych portéw dla waznego kantoru
hanzeatyckiego w Nowogrodzie. Polo-
zony nad rzeka Elblag port staromiejski
lezal 10 km od jej ujscia do Zalewu Wisla-
nego. Tu tez znajdowala sie jego pierw-
sza reda. W miedzywojennym 20-leciu
zbudowano w elblaskich stoczniach bli-
sko 100 statkéw handlowych. Po I wojnie
Swiatowej port wyraznie oslabl. Ale juz
po paru latach zaczeta odzywac najpierw
zegluga Srédladowa, nastepnie morska.

W latach 1933-1937 do portu zawi-
neto 1605 statkow, co oznacza ozywie-
nie, ale nie na miare duzych portéw
baltyckich. Najwiekszy obrét w porcie
mial miejsce w roku 1936. Przez port
eksportowano: wegiel, koks, zelazo,
pasze, materialy budowlane, nawozy,
za$ importowano: zboze, make, tyton,
elementy maszyn. W roku 1945 Elblag
powrdcit do Polski. Splot wielu czynni-
kéw sprawil, ze miasto, pomimo préb
tuz po wojnie i w latach nastepnych,
nie moglo wrdci¢ do swojej dawnej roli
portu morskiego.

W proces odbudowy i aktywiza-
cji gospodarczej miast morskich, w tym
takze Elblaga, wlaczyl sie Eugeniusz

Kwiatkowski. To wlasdnie z jego inicja-
tywy w marcu 1946 r. w siedzibie Delega-
tury Rzadu dla spraw morskich w Gdan-
sku odbylo sie posiedzenie organizacyjne
Zwiazku Gospodarczego Miast Morskich,
na ktérym podpisano akt Komitetu Orga-
nizacyjnego. W tresci tego dokumentu
podkreslono, ze Polska staje sie pan-
stwem prawdziwie morskim, uzyskujac
szeroki dostep do morza od Szczecina,
poprzez Gdynie i Gdansk, az do Elblaga.
W roku 1946 podjeto prébe zmiany
decyzji odnosnie portu, Zjednoczenie

Portéw Polskich rozwazalo jego odbu-
dowe, w kwietniu powaznie dyskuto-
wano o budowie kanatu przez Mierzeje
Widlana lgczgcego port z morzem, jed-
nak szybko zrezygnowano z tych planow.

Formalne uregulowanie portu mor-
skiego w Elblagu nastapito w 1947 r. Mini-
ster Zeglugi — A. Rapacki — rozporzadze-
niem z dnia 9 grudnia 1947 r., o ustano-
wieniu urzedéw morskich i kapitana-
tow portow, ustanowil: ,,§ 4. Ustanawia
sie w ramach urzed6éw morskich Kapi-
tanaty Portow: w Gdansku, w Gdyni,
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w Szczecinie ze Swinoujéciem, w Elblagu,
w Helu, we Wladystawowie, w Lebie,
w Ustce, w Darlowie i w Kolobrzegu (...)”.
Pie¢ lat pézniej, w 1952 r. Minister Zeg-
lugi — M. Popiel — rozporzadzeniem
swoim z dnia 16.02.1952 r. w sprawie us-
talenia granicy terytorialnej morskiego
portu handlowego na Zalewie Wislanym
w Elblagu, ustalil granice terytorialna
tego portu. W roku 1949 powrdcono
do projektéw przekopania Mierzei Wisla-
nej. Jednak decyzja kierownika Wydziatu
Komunikacyjnego Komitetu Centralnego
Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej
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zamknela sprawe. Tymczasem w réznych
miejscach nad rzeka Elblag przeladowy-
wano 40 - 50 tys. ton }adunkéw rocznie.

W okresie PRL szczeg6lne znacze-
nie odgrywata postawa administracji
morskiej. Mimo ze Zalew Wislany byt
akwenem niewykorzystanym dla gospo-
darki, Urzad Morski w Gdyni dokonat
szeregu prac modernizacyjnych na tere-
nie administrowanych przez siebie por-
tow w Krynicy Morskiej, Fromborku
i Tolkmicku. Jedyna powazna préba
ozywienia portu elblaskiego w cza-
sach PRL bylo powolanie w polowie lat

Port elblaski jest typowym portem rzeczno-morskim

o charakterze lokalnym. Stad tez przedmiotem jego
obstugi sa: Srodladowa zegluga pasazerska i towarowa,
jachty i inne todzie sportowe réwniez Srédlgdowe

i morskie, zegluga morska bliskiego zasiegu w tym
potencjalnie réwniez promowa.

sze$¢dziesigtych Rady Uzytkownikow
Portu. Radni zainspirowali powstanie
tego ciala z mys$la nie tylko o transpor-
cie morskim, ale takze o rozwoju zeglugi
srodladowej

Jak na przestrzeni ostatnich kilku
dekad zmieniala sie funkcja portu
w Elblagu?

Port elblaski jest typowym por-
tem rzeczno-morskim o charakterze
lokalnym. Stad tez przedmiotem jego
obstugi sa: Srédladowa zegluga pasa-
zerska i towarowa, jachty i inne lodzie
sportowe réwniez Srodladowe i morskie,
zegluga morska bliskiego zasiegu, w tym
potencjalnie réwniez promowa. Towa-
rowa zegluga $rodladowa w relacjach
krajowych odbywa sie obecnie w rela-
cji Elblag — porty Tréjmiasta.

Na Zalewie Wislanym odbywa sie
takze zZegluga pasazerska, ale gtéwnie
poza Elblagiem. Po roku 2006 przela-
dunki w elblgskim porcie i obrét towa-
rowy praktycznie zanikly wskutek
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zamkniecia swobodnej zeglugi po ro-
syjskiej czesci zalewu podjetej jedno-
stronng decyzja rzadu rosyjskiego.
Dopiero po roku 2010 kiedy to w 2009 r.
podpisano porozumienie pomiedzy rza-
dami RP i FR reaktywowano dzialalnos¢
elblaskiego portu. Po tym wydarzeniu
przetadunki i ruch turystyczny ponow-
nie sie otworzyl na rynki wschodnie.

uzyla w odpowiedzi na sankcje, jakie
nalozyla UE, odpowiednich narzedzi
ekonomicznych w postaci zaporowych
cel i koniecznosci certyfikacji materia-
16w budowlanych przez rosyjskie insty-
tucje. Wskutek takich dzialan wielkos¢
przeladunkéw z ilosci 358 tys. ton w roku
2014 spadia do okolo 100 tys. rocznie
do roku 2020.

W elblaskim porcie funkcjonuja mariny i przystanie
turystyczne z gotowg infrastruktura. Po realizacji
~przekopu” kierunki zeglugowe moga by¢ realizowane
do portow tréjmiejskich, skandynawskich i innych Europy
zachodniej, jak rowniez w dalszym ciggu - o ile bedzie

w miare korzystna relacja z Rosja - do portéw Obwodu

Kaliningradzkiego.

Wielko$¢ przeladunkéw rosta z roku na
rok, az do momentu aneksji Rosji wobec
Krymu i powstania konfliktu geopoli-
tycznego. W zwiagzku z tym po roku 2016
przeladunki w elblagskim porcie zaczely
ponownie spadac. Ponadto strona rosyjska

0d kilku lat glosno sie méwi o budowie
drogi wodnej przez Mierzeje Wislana.
Jakie korzysci ten przekop przyniesie
Elblagowi i z jakimi zmianami infra-
strukturalnymi w porcie bedzie sie
to wigzalo?

Polska jako czlonek UE jest bardzo
waznym punktem, jesli chodzi o kontakty
Unii z krajami bylego bloku wschodniego.
Brak dostepu do otwartego morza po pol-
skiej stronie Zalewu Wislanego czyni ten
akwen jedynym tego typu w Europie, co
powoduje, iz gminy nadbrzezne nie moga
wykorzysta¢ w pelni potencjatu rozwojo-
wego w sferze spoleczno-gospodarczej,
jaki posiada Europa Baltycka.

Budowa kanalu, stanowigcego ele-
ment drogi wodnej na trasie port mor-
ski w Elblagu — Zalew Wislany — Zatoka
Gdanska, determinuje nie tylko wia-
$ciwe wykorzystanie nowo wybudowa-
nego terminalu przeladunkowego w por-
cie elblaskim, ale takze rozw6j gmin usy-
tuowanych po zachodniej i poludnio-
wej stronie Zalewu Wislanego. Ponadto
kanatl ten pozwoli na otwarcie Zalewu
Wislanego dla panstw czlonkowskich
Unii Europejskiej.

Do podstawowych rezultatow, ktére
zostang osiggniete w wyniku projektu
budowy Kanatu Zeglugowego przez Mie-
rzeje Wislana nalezy zaliczy¢: uzyska-
nie bezposredniego polaczenia Zalewu
Wislanego z morzem w granicach Polski,
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dostepno$¢ Portu Morskiego Elblag dla
statkow morskich, osiggniecie przez
Port Morski Elblag przeladunkéw co naj-
mniej 3,5 mIn ton rocznie, to jest o co naj-
mniej 3 mln ton wiecej, niz bez budowy
kanalu, skrécenie drogi morskiej w relacji
Elblag - Tréjmiasto, Elblag — porty Europy
Zachodniej i Elblag — porty wschodniego
Baltyku, dostepnos¢ Zalewu Wislanego
i przystani nad nim lezacych dla jachtéw
od strony morza.

Ponadto, mozliwo$¢ wyplynie-
cia na morze statkiem turystycznym
z Zalewu Wislanego uatrakcyjni pobyt
turystyczny nad Zalewem, dostep-
no$¢ atrakeji krajoznawczych w rejo-
nie Zalewu Wislanego (Elblag, From-
bork) dla statkéw turystycznych zeglugi
przybrzeznej od strony morza, skroce-
nie czasu rejséw turystycznych z Troj-
miasta do Elblaga, Fromborka i Krynicy
Morskiej. Wreszcie — rozszerzenie wspo6l-
pracy w zakresie wymiany handlowej
z portami Obwodu Kaliningradzkiego.

Tak zaprojektowany i zbudowany
Kanal Zeglugowy przez Mierzeje Wislana
stanie sie istotnym ogniwem miedzyna-
rodowej drogi wodnej, taczacej Morze
Baltyckie z Portem Morskim w Elblagu
oraz z pozostalymi portami nad Zale-
wem Widlanym.

Patrzac z perspektywy biznesu wazna
jest logistyka okoloportowa. Prosze
podzieli¢ sie najwazniejszymi danymi
technicznymi zwigzanymi z wyposaze-
niem portu.

Elblag, myslac nieustannie o przy-
sztym otwartym dostepie do akwenu
Morza Baltyckiego, dzigki przychylnosci
wiadz samorzadowych, poczynil szereg
inwestycji infrastrukturalnych i doste-
powych do swojego portu. Lacznie prze-
znaczone naklady inwestycyjne przekro-
czyly ponad 100 mln zlotych. Najwazniej-
szymi inwestycjami byly m.in.: budowa
Trasy Unii Europejskiej, terminal sklado-
wo-przeladunkowy, terminal pasazerski
z punktem odpraw miedzynarodowych,

modernizacja i rozbudowa infrastruk-
tury Portu Morskiego w Elblagu (w obre-
bie Starego Miasta), Petla Zutawska,
modernizacja hangaru dla zeglarzy
w Jachtklubie przy ulicy Radomskiej.

Biznes to jedno, a ruch pasazerski to
drugie. Jakie obecnie i jakie w przyszlo-
$ci sa plany w odniesieniu do obslugi
pasazer6w oraz kierunkow rejsow
realizowanych z portu w Elblagu?

Jak wspomniano powyzej, elblaski
port posiada terminal pasazersko-pro-
mowy z punktem odpraw miedzynaro-
dowych pasazeréw i samochoddw, ktéry
spelnia wszelkie warunki odpraw celno-
-granicznych. Ponadto terminal dyspo-
nuje nabrzezem cumowniczym o diu-
gosci 198 metréw i rampa ro-ro dla jed-
nostek promowych. Kolejnym istotnym
miejscem przystosowanym do cumowa-
nia jednostek pasazerskich, jak réwniez
jachtoéw i lodzi motorowych, jest zmoder-
nizowane i polozone w centrum Starego
Miasta nabrzeze cumownicze.

%9

Poza tym w elblaskim porcie funk-
cjonuja mariny i przystanie turystyczne
z gotowa infrastruktura. Po realizacji
»przekopu” kierunki zeglugowe moga
by¢ realizowane do portéw tréjmiejskich,
skandynawskich i innych Europy zachod-
niej, jak réwniez w dalszym ciggu - o ile
bedzie w miare korzystna relacja z Rosja
—do portéw Obwodu Kaliningradzkiego.
Natomiast niemniej waznym elementem
bedzie zegluga do portéw nadzalewo-
wych oraz zegluga Srédladowa w ramach

petli Zzulawskiej i szlakiem Kanatu elbla-
skiego poprzez pochylnie, ktére sg unika-
tem w skali Swiatowej.

Na koniec wr6¢émy do terenu samego
portu. Czy obecnie dysponujecie Pan-
stwo terenami, z ktérych moga skorzy-
sta¢ najemcy, a jesli tak, to jakie sa to
tereny i pod jaka dzialalnos$¢ gospodar-
€z3 s3 one przeznaczone?

Oczywiscie, zaréwno spo6ika, jak
i miasto posiadaja rezerwy terenowe
przeznaczone pod rozwdj portu, budowe
nowych terminali, placéw skladowych, czy
magazynow. Juz w obecnym roku wydzier-
zawiliSmy powierzchnie ponad 0,5 ha
przylegla do obecnego terminala przela-
dunkowego, przeznaczona pod sklado-
wanie i magazynowanie towaru. Ponadto
pozyskaliSmy nowe gotowe nabrzeze
o dlugosci ponad 150 m z dostepem
do bocznicy kolejowej, ktére obecnie jest
modernizowane przez nowego operatora.

W dalszej kolejnosci prowadzone sa
zaawansowane rozmowy z Prezydentem

Zaréwno spotka, jak i miasto posiadaja rezerwy terenowe
przeznaczone pod rozwéj portu, budowe nowych terminali,
placéw sktadowych czy magazyndéw. Juz w obecnym roku
wydzierzawiliSmy powierzchnie ponad 0,5 ha przylegta do
obecnego terminala przetadunkowego, przeznaczong pod
sktadowanie i magazynowanie towaru.

Elblaga odnosnie sprzedazy, czy dzier-
zawy terenu przyleglego do rzeki Elblag
o wielko$ci 5 ha dla potencjalnego inwe-
stora. Pozostale rezerwy terenowe to
dzialki o powierzchni ponad 20 ha polo-
zone w poinocno-wschodniej czesci mia-
sta. Takze tereny polozone bezposrednio
przy rzece sa zabezpieczone pod dzialal-
nos$¢ wspomagajaca transport wodny.

Dziekujemy bardzo za rozmowe, Zyczy-
my sukcesow.e

—  Wiecej informacji

Departament Promocji, Kultury i Turystyki, Referat Promocji
i Przedsiebiorczosci | Urzad Miejski w Elblagu

ul. Stary Rynek 25, Ratusz Staromiejski, IV p. pokdj 400, 82-300 Elblag
tel. 55 239 32 90, 55 239 33 17, e-mail: invest@umelblag.pl

www.inwestycje.elblag.eu
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To nie byt stracony rok-sektor

BSS w Bydgoszczy wcigz na Sciezce
dynamicznego wzrostu

Jak czas pandemii wptyngt na realizacje projektow inwestycyjnych na bydgoskim rynku BSS?

Co przycigga do Bydgoszczy nowe inwestycje z sektora BPO/SSC i na jakie wsparcie ze strony

miasta moze liczyc inwestor? O tym w rozmowie z Edytq Wiwatowskq - Prezes Zarzgdu

66

Focus on Business: Zblizamy sie
do konca kolejnego roku, ktéry prze-
biegl pod znakiem pandemii, gospo-
darczych efektow ,koronakryzysu”
i dalszych zmian w zakresie organiza-
cji biznesu. Jak wygladal ten czas z per-
spektywy dzialan BARR na bydgoskim
rynku BPO/SSC?

Edyta Wiwatowska, Bydgoska
Agencja Rozwoju Regionalnego:
Sprawne wprowadzanie zmian, nowa
organizacja pracy czy udostepnienie
ustug online, staly sie juz w zasadzie
codziennos$cig. W te trendy, towarzy-
szace nam juz drugi rok z rzedu, wpi-
saly sie takze dzialania Bydgoskiej Agen-
cji Rozwoju Regionalnego. Mimo pande-
mii, aktywnie wspieramy inwestoréw
i lokalng przedsiebiorczo$¢ oraz pro-
mujemy gospodarczy potencjal Bydgosz-
czy i regionu. Od ubieglorocznej wiosny
niemal cala aktywno$¢ BARR w zakresie
komunikacji z inwestorami i gospodar-
czej promocji Bydgoszczy przeniosla sie
do przestrzeni wirtualnej. Mimo utrud-
nien zwigzanych z obostrzeniami epide-
micznymi, przedstawiciele naszej Agencji
byli inicjatorami lub uczestnikami wielu
branzowych wideokonferencji i czatéw
z inwestorami. W pelni wykorzystaliSmy
te mozliwo$ci komunikacji do promocji
potencjalu inwestycyjnego Bydgoszczy
wsrod menedzerdw polskich i zagra-
nicznych korporacji. Uczestniczyliémy
takze w licznych spotkaniach i panelach
dyskusyjnych online, a od wrze$nia br.

Bydgoskiej Agencji Rozwoju Regionalnego (BARR).

juz takze stacjonarnie, dzielgc sie spo-
strzezeniami i do§wiadczeniami z byd-
goskiego rynku nieruchomosci i nowo-
czesnych ustug biznesowych.

ByliSmy tez gospodarzem kolej-
nego spotkania online w ramach ,,Byd-
goszcz BPO/SSC RoundTable”, w kto-
rym wziely udzial lokalne firmy tech-
nologiczne, finansowe oraz §wiadczace
ushugi w zakresie obstugi klienta. Partne-
rem wydarzenia byta kancelaria Baker
McKenzie, ktérej przedstawiciel omoéwit
kluczowe kwestie dotyczgce tworzonych
obecnie rozwigzan prawnych w obsza-
rze pracy zdalnej. Uczestnicy spotkania
mieli mozliwos¢ skonsultowania waz-
nych dla ich operacji zagadnien oraz
podzieli¢ sie aktualnosciami na temat
rozwoju bydgoskiego rynku nowocze-
snych ustug dla biznesu. To wartos$ciowe,
merytoryczne rozmowy, dlatego planu-
jemy kontynuacje tego typu spotkan
W przysztosci.

Przedsiebiorcy i osoby planujace
rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej
mogly korzystac z oferty wsparcia w for-
mule online, m.in. w postaci bezplatnych
webinaréw, wideo-konsultacji czy moz-
liwos$ci zamieszczania w naszym serwi-
sie internetowym swojej oferty zatrud-
nienia w ramach akcji #JestPraca. Zdalna
obstluge inwestoréw usprawnita nato-
miast nowoczesna, internetowa baza
ofert inwestycyjnych Bydgoszczy i calego
stowarzyszenia Metropolia Bydgoszcz,
dostepna na stronie www.invest.barr.pl.

Sektor BPO/SSC w Bydgoszczy nadal
intensywnie sie rozwija, a miasto ofe-
ruje inwestorom przyjazne warunki,
jak cho¢by nowoczesna infrastrukture
biurowa, kompetentne zasoby ludzkie
czy - tak pozadany na rynku - ,work-
-life balance”. Jakich nowych inwesto-
row udalo sie zainteresowac oferta
miasta w ostatnim czasie?

Od dziesieciu lat nasze miasto
sukcesywnie buduje swoja pozycje jed-
nej z czolowych lokalizacji dla dzialal-
nosci sektora ustug dla biznesu. W tym
roku Bydgoszcz po raz kolejny zna-
lazla sie wséréd najdynamiczniej roz-
wijajacych sie miast w Polsce wedlug
European Business Services Association.

99| 0Od ubiegtorocznej
wiosny niemal cata
aktywnos$¢ BARR

w zakresie komunikacji
zinwestorami

i gospodarczej promocji
Bydgoszczy przeniosta
sie do przestrzeni
wirtualnej.

Obecno$¢ naszego miasta na tzw. krétkiej
liscie nominowanych w konkursie CEE
Bussiness Services Awards 2021, w kate-
gorii Most ,Dynamically Developing”
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City — Poland, podkresla znaczenie Byd-
goszczy dla budowania sektora nowo-
czesnych ustug dla biznesu w Polsce.
Staly rozwdj dotychczasowych inwesto-
row, w polaczeniu z udanymi wej$ciami
nowych, pozwala Bydgoszczy $miato kon-
kurowac nawet o najbardziej zaawanso-
wane projekty, zas nasza specjalizacja
w branzy IT potwierdza solidnos¢ tej
lokalizacji i pozwala na dalsza ekspan-
sje sektora, pomimo pandemii.

Bydgoska oferta zainteresowat
sie m.in. nowy inwestor z branzy IT —
BORGS. Firma zajmuje si¢ projektowa-
niem, wdrazaniem i migracja istotnych
dla bezpieczenstwa kolejowego sieci tele-
komunikacyjnych, przede wszystkim
na rynku brytyjskim, i w ostatnich mie-
sigcach ulokowala swoje centrum kom-
petencji w jednym z najnowocze$niej-
szych biurowcéw w Bydgoszczy, Immo-
bile K3, polozonym w $cistym centrum
miasta, nieopodal Staréwki. O wyborze
bydgoskiej lokalizacji zdecydowata m.in.
dostepnos$¢ wysoko wykwalifikowanej
kadry, a takze silnie rozwiniety sektor
telekomunikacyjny oraz techniczny pro-
fil tutejszych uczelni.

Obok dominujacej w bydgoskim
sektorze BPO/SSC specjalizacji IT, coraz
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prezniej w mie$cie rozwijaja sie ustugi
F&A, czemu dodatkowo sprzyja fakt,
ze najwieksza liczbe studentéw i absol-
wentéw w Bydgoszczy mozna przypisac
wiasnie kierunkom finansowo-ksiego-
wym. Potwierdzeniem tego jest m.in. naj-
nowsza inwestycja Grupy Ciech. Inwe-
stor postanowil scentralizowac¢ funk-
cje wsparcia w ramach nowej spo6iki
Ciech Services, ktéra bedzie pelic role
centrum ustug wspélnych i realizowac
z Bydgoszczy wybrane ustugi, takie jak

pianek poliuretanowych PUR i wyso-
kiej klasy maseczek ochronnych klasy
FFP2 i FFP3. Z poczatkiem czerwca br.
spolka Ciech Services otworzyla swoje
biuro w budynku Arkada Business Park.
To zaawansowany technologicznie biu-
rowiec, spelniajacy najwyzsze stan-
dardy rynkowe, gdzie bezpieczenstwo
danych, komfort uzytkownikéw i ekolo-
gia sa najwazniejsze, a doskonala lokali-
zacja w centrum jest ogromnym udogod-
nieniem dla pracownikéw.

99| Staty rozwdj dotychczasowych inwestorow, w potaczeniu

obstuga ksiegowa i finansowa. To kolejna
spotka Grupy Ciech, ktérej siedziba zloka-
lizowana jest w naszym miescie — pierw-
sza byla Ciech Pianki, bedaca jednym
z wiodacych krajowych producentéw

z udanymi wejSciami nowych, pozwala Bydgoszczy
Smiato konkurowac nawet o najbardziej zaawansowane
projekty, za$ nasza specjalizacja w branzy IT potwierdza
solidnosc tej lokalizacji i pozwala na dalszg ekspansje
sektora, pomimo pandemii.

Na inwestycje w Bydgoszczy zdecy-
dowala sie takze firma Chillispaces.com,
jeden z lider6w rynku flex office w Pol-
sce. Operator udostepnil w tym roku ela-
styczne biura w designerskiej przestrzeni
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na 1500 m?, zlokalizowane w nowym biu-
rowcu Preludium, w centrum miasta.
Firma wybrala Bydgoszcz ze wzgledu
na jej duzy potencjal biznesowy i nie-
wielkie nasycenie rynku ofertg biur ser-
wisowanych, widzac tu takze dalsza per-
spektywe rozszerzania swojej dzialalno-
$ci. Propozycja Chillispaces.com stanowi
obecnie istotne wzbogacenie oferty biu-
rowej w Bydgoszczy. Cieszy nas, ze to
wtlas$nie w naszym mies$cie i w bydgo-
skich zasobach biurowych firma dostrze-
gla potencjal do rozwijania swojej dzia-
lalnosci w Polsce. Utworzenie nowocze-
snej, wygodnej i atrakcyjnej przestrzeni
flex office, zapewnia doskonala alterna-
tywe przy wyborze miejsca dziatalnosci
zaréwno dla nowych inwestoréw, roz-
wazajacych te lokalizacje, jak i obecnych
juz w naszym miescie przedsiebiorcéow
czy start-upow.

Ponadto, w czasie pandemii, gdy
Swiat zaadaptowat sie do zmian i dyna-
micznie przeszed! w kierunku nowych
form komunikacji oraz pracy zdalnej lub
hybrydowej, Bydgoszcz coraz skutecz-
niej przycigga firmy tradycyjnie sku-
pione w najwiekszych aglomeracjach.
Idee ,pracuj z dowolnego miejsca” mia-
sto dostosowuje dzi$ do koncepcji ,,pra-
cuj z Bydgoszczy”, majac do zaoferowa-
nia korporacjom zasoby wysoko wykwa-
lifikowanej i zmotywowanej puli byd-
goskich talentéw. Réwniez to wplywa
na dynamike wzrostu Bydgoszczy. Nasze
miasto dazy do tego, by stac sie jeszcze

—  Wiecej informacji

bardziej rozpoznawalnym wsréd kor-
poracji, ktére nie posiadaja tu fizycznie
swoich oddzialéw. Wielu naszych miesz-
kancow nieprzerwanie $wiadczy ustugi
dla centralnych osrodkéw w wiekszych
miastach, budujac tym samym zaufanie
do lokalnych mozliwo$ci. Mamy nadzieje,
ze w dluzszej perspektywie przyniesie
to korzysci w postaci kolejnych oddzia-
16w firm z Polski i zagranicy otwieranych
wlasnie w Bydgoszczy.

Najsilniejsza strona bydgoskiego sek-
tora nowoczesnych ushlug dla biznesu
jest zdecydowanie branza IT. Jak
rysuje sie perspektywa jej dalszego
rozwoju w miescie?

Perspektywa dalszego rozwoju
branzy IT w Bydgoszczy wigzana jest
obecnie m.in. z dynamicznym wzrostem
rynku e-commerce, rozwijaniem techno-

Branza IT w Bydgoszczy to obecnie wiele ciekawych

i rozwojowych projektow, a ostatnie lata to czas
intensywnego wzrostu i budowania silnej lokalnej
specjalizacji, popartej sukcesami na miedzynarodowa
skale. To nasza bydgoska specjalnos¢, ktora niewatpliwie
stanowi unikatowy element oferty inwestycyjnej
Bydgoszczy i ma ogromny potencjat do dalszego wzrostu.

logii 5G, narzedzi chmurowych, przemy-
shu 4.0, rozwigzan smart city, automatyza-
cji czy mozliwo$ci wspélpracy z réznymi
sektorami i branzami. Z ustug i produk-
tow dostarczanych przez obecne w mie-
Scie firmy IT chetnie korzysta np. silny
sektor produkcyjny, ktéry ma tu bogata
tradycje. Taki zréwnowazony rozwoj,
oparty na synergii kompetencji, jest cze-
sto powodem decyzji miedzynarodowych
podmiotéw o prowadzeniu w Bydgoszczy
kluczowych operacji biznesowych.
Zlokalizowane w naszym miescie
firmy rozwijaja dzi$ swoja dzialalnos¢
w oparciu o innowacyjne technologie,

inwestuja w dzialy R&D, opracowuja
nowatorskie rozwigzania i oferuja atrak-
cyjne miejsca pracy przy realizacji glo-
balnych projektéw. Wéréd takich dzia-
lan mozna wymieni¢ np. zaawanso-
wane prace nad 5G realizowane przez
Centrum Technologiczne Nokia w Byd-
goszczy, rozwijanie systemu autono-
micznego ruchu przez bydgoski oddziat
GlobalLogic czy stacje ladowania pojaz-
déw elektrycznych wytwarzane przez
Kolejowe Zaklady Lacznosci. Coraz wie-
cej firm z branzy IT, takze tych rodzi-
mego pochodzenia, zdobywa miedzy-
narodowe wyroéznienia za najwyzszy
poziom dostarczanych rozwigzan.

Swoja dzialalnos¢ w Bydgoszczy
intensywnie rozwija tez firma Atos, ktéra
stala sie najwiekszym podmiotem z sek-
tora BSS na lokalnym rynku, a od 2019 r.
ma tu swoja gtéwna siedzibe. Bydgoscy
specjalisci uczestnicza w pracach przy
tak prestizowych projektach, jak np.
obstuga IT Igrzysk Olimpijskich czy
kancelarii premiera Belgii. Firma prez-
nie rozwija dziatalno$¢ badawczo-roz-
wojowa, za$ powstala w ubieglym roku
spoika Atos Poland R&D, otrzymata we
wrzesniu br. od Ministerstwa Rozwoju
i Technologii oficjalny status Centrum
Badawczo-Rozwojowego.

Branza IT w Bydgoszczy to obec-
nie wiele ciekawych i rozwojowych pro-
jektéw, a ostatnie lata to czas intensyw-
nego wzrostu i budowania silnej lokalnej
specjalizacji, popartej sukcesami na mie-
dzynarodowa skale. To nasza bydgoska
specjalnos¢, ktéra niewatpliwie stanowi
unikatowy element oferty inwestycyj-
nej Bydgoszczy i ma ogromny potencjat
do dalszego wzrostu. Jest tez magnesem
dla wykwalifikowanych specjalistow,
ktérzy moga tu z powodzeniem rozwi-
ja¢ swoja kariere, a jednoczes$nie - korzy-
stajac z przyjaznej przestrzeni do zycia
i waloréw miasta o ,butikowym” klima-
cie — w duchu idei ,work-life balance”
realizowac swoje pasje i dazenia.

Bardzo dziekujemy za rozmowe.e

Bydgoska Agencja Rozwoju Regionalnego

ul. Uni Lubelskiej 4C, 85-059 Bydgoszcz
tel.: 52 585 88 23, e-mail: barr@barr.pl
www.barr.pl
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Kielce - od pomystu do biznesu.
Projekty dla rozwoju
przedsiebiorczosci

W ciggu ostatniego roku Kielce pozyskaty dofinansowanie na realizacje kilku projektow majqcych
na celu rozwdj innowacyjnych firm, przeksztatcanie pomystow biznesowych w startupy czy
wspieranie mtodych ludzi na rynku pracy. Sq to inicjatywy ukierunkowane na przycigganie do
miasta nowych firm, zdolnych ludzi, ale takze duzego biznesu czy miedzynarodowych startupow.

POLAND PRIZE POWERED BY KIELCE
TECHNOLOGY PARK

Projekt zaklada zrekrutowanie 60 zagra-
nicznych startupéw z takich panstw,
jak Ukraina, Bialorus, Czechy, Stowacja
i Chorwacja. Po wstepnej ocenie, jesz-
cze w tym roku, wybranych zostanie
36 najbardziej rokujacych startupow,
ktore beda pracowac na rzecz $wieto-
krzyskich firm.

— W pierwszym etapie, tzw. soft-lan-
dingu, pomystodawcy bedq musieli zato-
Zyc¢ spotki w Polsce, przygotowac wstepny
kosztorys i plan rozwoju oraz nawiqzac¢
relacje z odbiorcami technologii, czyli
wspomnianymi przedsiebiorcami, by
poznac ich potrzeby. Na te zadania otrzy-
majq wsparcie w kwocie do 50 tys. zi.
W realizacji powyzszego pomagac bedq
prawnicy, opiekunowie biznesowi oraz
mentorzy, ktorzy krok po kroku przepro-
wadzq ich przez najwazniejsze etapy —
mowi Justyna Lichosik, dyrektor Kielec-
kiego Parku Technologicznego.

Jezeli pomysty okaza sie dla firm
satysfakcjonujace, podpisane zostana
listy intencyjne, ktére dadza zielone
Swiatlo startupom do dalszego rozwija-
nia rozwiazan i ich testowych wdrozen.
Otrzymaja na to kolejna pule pieniedzy
—do 250 tys. zk.

Jednak w pierwszej kolejnosci
tzw. skauci skupia sie na pozyskaniu
spoza Polski startupow z najciekaw-
szymi innowacyjnymi rozwigzaniami.
Ze swoja oferta dotra do kilkudziesieciu

najbardziej obiecujacych, zagranicz-
nych rynkéw na $wiecie. Szczegdlna
uwage skupia¢ beda na rozwigzaniach,
ktére w najwiekszym stopniu przyczy-
nia sie do rozwoju Przemystu 4.0. Cho-
dzi tu o takie specjalizacje, jak Przemy-
slowy Internet Rzeczy, Sztuczna Inteli-
gencje oraz branze pokrewne.

Projekt realizowany bedzie do
konca pazdziernika 2023 r.

PLATFORMY STARTOWE
START IN PODKARPACKIE
- REGION SWIETOKRZYSKI
Glownym celem projektu jest wspar-
cie rozwoju innowacyjnosci startu-
pow poprzez kompleksowy program
inkubacji, dzieki ktéremu przedsie-
biorcy swéj pomyst moga przeksztalcic
w produkt ustuge.

W naborze do Platformy Starto-
wej moze bra¢ udzial pomystodawca/
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zespo6} pomystodawcow, ktérzy posia-
daja innowacyjny, minimum w skali
kraju, pomyst w nastepujacych bran-
zach: lotnictwo, motoryzacja, budow-
nictwo, IT/ICT. Warunkiem udziatu
w projekcie jest utworzenie spoiki kapi-
talowej na bazie zgloszonego innowacyj-
nego pomystu, a nastepnie zarejestro-
wanie jej w jednym z wojewo6dztw Pol-
ski Wschodniej: lubelskiego, podkarpac-
kiego, podlaskiego, Swietokrzyskiego lub
warminsko-mazurskiego.

Zgloszenie do projektu Platformy
Startowe odbywa sie po zalogowaniu
do systemu LSI1420 dostepnego na stro-
nie: https://1si1420.parp.gov.pl/.

Pomyst zostaje poddany ocenie
wstepnej pod katem formalnym i mery-
torycznym, dokonywanej przez Komisje
Kwalifikacyjna oraz ostatecznej, dokony-
wanej przez Panel Ekspertow. Gléwne
kryteria oceny pomystu przez Panel Eks-
pertéw to: innowacyjnos$¢ koncepcji, prze-
wagi konkurencyjne, potencjal biznesowy
oraz kwalifikacje zespolu, ktéry ma roz-
wija¢ produkt.

Aby przejs¢ do etapu oceny osta-
tecznej, nalezy uzyskac pozytywny wynik
z oceny wstepnej. Dla pomystodawcow,
zakwalifikowanych do procesu inkuba-
cji, eksperci branzowi beda zobowigzani
do przygotowania rekomendacji w zakre-
sie przedmiotu i rodzaju ustug specjali-
stycznych, ktére umozliwiag stworzenie
MVP (Minimum Viable Product) i wpro-
wadzenie go na rynek.

Inkubacja bedzie trwala Srednio
6 miesiecy: od minimum 3 do maksimum
8 miesiecy.

Manager inkubacji, wspdlnie ze
startupem, przy uwzglednieniu rekomen-
dacji Panelu Ekspertéw, przygotuje szcze-
golowy program inkubacji z opisem prac
i czynnosci rekomendowanych do wyko-
nania, w celu dopracowania pomystu,
stworzenia modelu biznesowego i MVP.

Po okresie inkubacji i pozytywnej
rekomendacji platformy, spétka moze
starac sie o dotacje z Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci w kwocie
do 1 miliona zlotych.

—— Wiecej informacji

Infrastruktura Kieleckiego Parku Technologicznego.

WEASNOSC INTELEKTUALNA

W TWOJE) FIRMIE

Projekt, w ramach ktérego Kielecki Park
Technologiczny $wiadczy ustugi w zakre-
sie ochrony wlasnosci intelektualnej, to
kolejny rodzaj wsparcia skierowanego
do przedsiebiorcéw, zwlaszcza tych sta-
wiajacych pierwsze kroki w biznesie.

Nowy rodzaj wsparcia jest realizo-
wany dzieki dofinansowaniu z funduszy
europejskich, o ktére wnioskowat Urzad
Patentowy RP. W drodze przetargu ogto-
szonego przez urzad wylonieni zostali
tzw. operatorzy ustug w kazdym z woje-
wodztw. Jednym z takich operatoréw jest
KPT. Z pomocy Parku moga skorzystac
przedsiebiorcy z regionu Swietokrzy-
skiego i mazowieckiego.

KPT realizuje ustuge wspodlnie
z rzecznikiem patentowym, ktéry dora-
dza firmom jak chroni¢ prawa wlasno-
$ci intelektualnej oraz jak bezpiecz-
nie korzysta¢ z nich w obrocie gospo-
darczym. Wsparcie, o ktérym mowa,
ma w pierwszej kolejnosci uswiadomi¢
zainteresowanego przedsiebiorce, jakie
posiada zasoby wlasnosci intelektualne;.
By podjac¢ decyzje o ich ochronie nalezy
je zidentyfikowac oraz okre$li¢ ich role
w przedsiebiorstwie. Kolejnym krokiem
powinien by¢ wybor sposobu zabezpie-
czenia. I w tym pomagat bedzie firmom
wiladnie rzecznik patentowy.

Rekrutacje firm do programu pro-
wadzi Urzad Patentowy. Po zakwalifiko-
waniu sie przedsiebiorstwa do programu,
urzad kieruje je do operatora z woje-
wddztwa, w ktérym jest zarejestrowane.

AKADEMIA BIZNESU DLA MtODYCH
Gléwnym celem projektu jest zniwe-
lowanie skutkéw pandemii COVID-19
poprzez wsparcie w zakresie zaklada-
nia i prowadzenia dzialalnos$ci gospo-
darczej wéréd os6b mtodych (w wieku
18-29), ktdre sa bezrobotne i utracily
prace po 1 marca 2020 r.

Projekt pn. ,Akademia Biznesu dla
Mtlodych” realizowany jest przez Stowa-
rzyszenie Integracja i Rozw6j w part-
nerstwie z Gming Kielce/Kieleckim Par-
kiem Technologicznym.

Projekt jest wspéfinansowany ze
Srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego.
Wsparcie udzielane z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Okres realiza-
cji: 01.01.2021 r. - 30.06.2022 r.

30 os6b w wieku od 18 do 29 lat
otrzyma wsparcie motywacyjne nakie-
rowane na przygotowanie merytoryczne
i mentalne do podjecia samozatrudnie-
nia. Po przej$ciu cyklu szkolen i pozy-
tywnej ocenie beda oni mogli ubiegac
sie o dotacje na rozw6j w kwocie 23 tys.
z}, a nastepnie wsparcie pomostowe —
$rednio 2 tys. z} miesiecznie przez okres
6 miesiecy.

Do projektu mogly zglaszac sie osoby
zamieszkale lub uczace sie na terenie woje-
wodztwa $wietokrzyskiego, co wazne —
niezarejestrowane w ewidencji urzedéw
pracy, i takie, ktore w wyniku pandemii
utracily zatrudnienie po 1 marca 2020 r.

Strona projektu: www.biznes.sir.com.pl.¢

INWESTU]J
W KIELCACH
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Zawodowa Czestochowa

—— Tekst | Anna Tymoshenko ——

W Czestochowie od 2017 roku funkcjonuje Program Teraz Lepsza Praca, bedqcy odpowiedzig

na potrzeby mieszkaricow i przedsiebiorcow - dziata dwuwektorowo: z jednej strony samorzgd
stara sie wptywac na witascicieli firm, by stosowali wysokie standardy zatrudnienia, podwyzszania
wynagrodzenia za prace oraz do dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,

z drugiej strony - stara sie dostosowac ksztatcenie kadr do zapotrzebowania zgtaszanego

przez przedsiebiorcow (m.in. kolejne edycje projektow) oraz dac pracownikom mozliwosc
przekwalifikowania i podnoszenia kompetencji.

72

Sposréd wielu skladowych tegoz pro-
gramu na szczegolng uwage zastuguje
nowe spojrzenie samorzadu na kwestie
szkdl branzowych oraz technicznych.
W ramach projektu ,,Zawodowa Czesto-
chowa”, do dziatan na rzecz ich promocji
wiaczyl sie takze Wydzial Rozwoju i Cen-
trum Obslugi Inwestora, ktore od dwdéch
lat jest takze Centrum Lepszych Miejsc
Pracy. To tutaj wiedza najlepiej, jacy spe-
cjalisci beda potrzebni na rynku pracy
w najblizszym czasie.

Sytuacja na rynku pracy w Czesto-
chowie jest dobra, stopa bezrobocia wy-
nosi 3,5% (stan na kwiecien 2019) i spa-
dla ponizej $redniej w wojewodztwie
$laskim. Przedsiebiorcy z Subregionu
Pélnocnego wojewoddztwa Slaskiego
Swiadomi sg koniecznosci i znaczenia
inwestycji w rozwoj zasobow ludzkich.
Dzialania w zakresie ksztalcenia kadr
nie moga odbywac sie tylko wewnatrz
firmy, przedsiebiorcy juz na poziomie
szkdt ponadpodstawowych poszukuja

swoich przyszlych pracownikow i sta-
raja sie mie¢ wplyw na profilowanie ich
kwalifikacji. Wspolpraca przedsigbior-
cow ze szkolami zaréwno na poziomie
ponadpodstawowym, jak i wyzszym, to
jedyna szansa na wyksztalcenie wykwa-
lifikowanych kadr, zgodnie z realnym
zapotrzebowaniem lokalnego rynku
pracy. Zadaniem samorzadu jest stwo-
rzenie plaszczyzny do porozumie-
nia tych zaleznych od siebie obszaréw
- edukacji i biznesu.
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Rozpoczete w 1999 r. zmiany mialy
za zadanie usprawnic nasz system edu-
kacji, dostosowujac go do potrzeb rynku
pracy. Z czasem okazalo sie jednak, Ze nie
byly dobrze przygotowane, a dualny sys-
tem nauczania w szkolnictwie zawodo-
wym funkcjonuje raczej jako teoria.
Dlugoletnie marginalizowanie znacze-
nia szkét zawodowych i traktowanie
ich jako reliktéw niechlubnej przeszio-
$ci, niekorzystnie wplynelo na wizeru-
nek tej galezi szkolnictwa i jest jednym
z powodoéw deficytu pracowniczego
w chwili obecne;j.

Czestochowa od lat wprowadza
zmiany w edukacji technicznej i kreuje
nowy wizerunek szkolnictwa zawodo-
wego wérod mlodziezy i rodzicow. Kolej-
ne edycje projektu ,,Mlodzi Kreatywni”
w ramach Programu Wspierania Przed-
siebiorczosci i Tworzenia Nowych Miejsc
Pracy w Czestochowie na lata 2013-2018,
oprocz ksztaltowania postaw przedsie-
biorczych wéréd mlodziezy, pokazywaly
mlodym ludziom korzysci z wyboru wia-
Sciwego zawodu. Odpowiedni wybor
szkoly branzowej i technicznej moze
okazac sie kluczowy dla rozwoju kariery
zawodowej mlodego czlowieka. Laczna
wartos$¢ czestochowskich projektow
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99| Konieczng na rynku pracy nowoscig jest technik

unijnych dedykowanych szkolnictwu
technicznemu i zawodowemu w latach
2016-2020 to ponad 25 milionéw zlotych.

Zapotrzebowanie na mlodych, wia-
Sciwie ksztalconych pracownikéw poka-
zala pierwsza edycja projektu ,,Zawo-
dowa Wspoélpraca”, w ktérym pomyst
na dotarcie bezposrednio do przedsie-
biorcéw z oferta stazowa szkot okazal sie
kluczem do sukcesu. Poczatkowo projekt
zakladal, Ze ponad tysigc uczniow wez-
mie udzial w platnych stazach u pie¢dzie-
sieciu przedsiebiorcow. Liczba chetnych
pracodawcow wzrosta jednak ponad
trzykrotnie i przekroczyta stu piecdzie-
sieciu. W chwili obecnej trwaja kolejne
edycje projektow.

technologii szkta. Ze wzgledu na szybki rozwgj

w Czestochowie dwéch wielkich przedsiebiorstw z branzy
- Stoelzle i GUARDIAN Glass - kierunek ten daje mtodym
ludziom gwarancje stabilnego zatrudnienia i mozliwos¢
rozwoju w Swiatowych koncernach.

KIERUNKI KSZTAtCENIA

WSPARTE W RAMACH PROJEKTU

+ZAWODOWA WSPOLPRACA":

¢ Zespol Szko6l im. Bolestawa Prusa (ZSP):
Technikum nr 11 (technik mechatro-
nik, technik fototechnik, technik geo-
deta, technik elektronik); Zespot Szkot
Zawodowych nr 9 (introligator, dru-
karz, monter elektronik);

Zespo6l Szkol Przemystu Mody i Re-
klamy im. Wladyslawa Stanislawa
Reymonta (ZSPMR): Technikum nr 7
(technik przemystu mody, technik orga-
nizacji reklamy, technik cyfrowych pro-
cesow graficznych, technik wiékien-
nik, technik ustug fryzjerskich); Zesp6t
Szkoél Zawodowych nr 5 (krawiec, tapi-
cer, fryzjer);
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* Zespo6l Szkol Technicznych i Ogélno-
ksztalcacych im. Stefana Zeromskiego
(ZSTO): Technikum nr 6 (technik hote-
larstwa, technik informatyk, technik
zywienia i ustug gastronomicznych,
technik ushug fryzjerskich); Zespot Szkot
Zawodowych nr 4 (fryzjer);

Zespo6! Szkol im. Jana Kochanow-
skiego (ZSK): Technikum nr 2 (tech-
nik logistyk);

Zespo6l Szkol Ekonomicznych (ZSE):

Technikum nr 3 (technik ekonomista,
technik handlowiec, technik obstugi
turystycznej, technik spedytor);

Zespol Szkol Gastronomicznych im.
Marii Curie-Sklodowskiej (ZSG): Tech-
nikum nr 8 (technik Zywienia i ustug
gastronomicznych, kelner); Zespot Szkot
Zawodowych nr 6 (kucharz);

Zespol Szkol Mechaniczno-Elektrycz-
nych (ZSME): Technikum nr 9 (technik
mechanik, technik elektryk);

w budownictwie, monter sieci, instalacji
iurzadzen sanitarnych, dekarz);

Techniczne Zaklady Naukowe im. Gen.
Wiladystawa Sikorskiego (TZN): Tech-
nikum nr 5 (technik informatyk, tech-
nik teleinformatyk, technik elektronik,
technik mechanik, technik lotniczy);

Zespol Szkot Zawodowych Specjalnych
im. Marii Grzegorzewskiej (ZSZS):
Zespot Szkol Zawodowych Specjalnych
i Zesp6l Szkol Zawodowych nr 11 (kra-
wiec, kucharz, tapicer).

Warto$¢ wsparcia przekazanego powyz-
szym kierunkom to ok. 20 milionéw
zlotych.

Przygotowano dla uczniéw nowe
kierunki ksztalcenia, ktére sa czescia
projektu realizowanego w ramach miej-
skiego programu Teraz Lepsza Praca.
Nie tylko otwieraja perspektywe atrak-
cyjnego zatrudnienia u czestochowskich

Wspotpraca przedsiebiorcow ze szkotami zaréwno

na poziome ponadpodstawowym, jak i wyzszym, to jedyna
szansa na wyksztatcenie wykwalifikowanych kadr, zgodnie
z realnym zapotrzebowaniem lokalnego rynku pracy.

Zespol Szkol Samochodowo-Budow-
lanych (ZSSB): Technikum nr 10 (tech-
nik pojazdéw samochodowo-budow-
lanych, technik mechanik, technik
elektroenergetyk transportu szyno-
wego); Zespol Szkoét Zawodowych nr
8 (mechanik i elektromechanik pojaz-
déw samochodowych);

Zespo6l Szko6l Technicznych (ZST): Tech-
nikum nr 12 (technik architektury kra-

jobrazu, technik budownictwa, tech-
nik urzadzen i systeméw energii odna-
wialnej, technik urzadzen sanitarnych);
Zespot Szkot Zawodowych nr 10 (mon-
ter zabudowy i rob6t wykonczeniowych

—  Wiecej informacji

przedsiebiorcéw, ale przede wszystkim sa
pierwszym waznym krokiem na drodze
rozwoju zawodowego oraz umozliwiaja
kontynuowanie edukacji na czestochow-
skich uczelniach.

Gléwnym celem dzialan wszyst-
kich edycji projektu ,,Zawodowa Wsp61-
praca 2” bedzie wsparcie uczennic
i uczniéw w taki sposob, aby bez pro-
bleméw poradzili sobie na rynku pracy
po ukonczeniu szkél. Stuzyé temu
bedzie udzial w kursach zawodowych —
w tym certyfikowanych, a wiec zapew-
niajgcych oficjalne potwierdzenie uzy-
skanych kwalifikacji, a takze platnych

praktykach, stazach i zajeciach specjali-
stycznych. Bedzie tez mozna skorzystac
z fachowego doradztwa edukacyjno-za-
wodowego. Sama tylko druga edycja pro-
jektu objeta tacznie 286 o0s6b z klas I-I1T
branzowych szkét zawodowych oraz klas
-1V technikéw.

Innowacja drugiej edycji jest fakt,
ze ze $rodkow projektu finansowane
bedzie ksztalcenie technikéw mechatro-
nikéw z innowacja zegarmistrzowska.
Dawniej Czestochowa byla jedynym mia-
stem w tej czesci Europy z takim profi-
lem ksztalcenia. Dzisiaj najblizsza szkola
ksztalcaca zegarmistrzow znajduje sie
w Wiedniu.

W Czestochowie mimo pandemii
w 2020 r. wspolpraca biznesu ze szko-
lami miala sie calkiem niezle. Poza
projektami miejskimi dedykowanymi
uczniom i nauczycielom, dziala tu jesz-
cze projekt realizowany z Katowicka Spe-
cjalna Strefa Ekonomiczna — ,Slaskie.
Zawodowcy”.

Kolejna konieczna na rynku pracy
nowoscia jest technik technologii szkla.
Ze wzgledu na szybki rozwdj w Czesto-
chowie dwdch wielkich przedsiebiorstw
z branzy - St6lzle i GUARDIAN Glass —
kierunek ten daje mtodym ludziom gwa-
rancje stabilnego zatrudnienia i mozli-
wo$¢ rozwoju w $wiatowych koncernach.
Popyt na fachowcéw z takimi kwalifika-
cjami nie spada, za to problemem jest
ich niewystarczajaca liczba - ,,Zawo-
dowa Wspdlpraca ” ma by¢ odpowiedzig
na ten deficyt. Jednocze$nie absolwenci
technikum moga kontynuowac nauke
na Politechnice Czestochowskiej, gdzie
stworzono dla nich kierunek: inzynie-
ria szkla i ceramiki.

W Czestochowie najwazniejsi sa
ludzie. Praktycznie kazdy mieszkaniec
miasta jest czyim$ pracodawca lub pra-
cownikiem - to oni tworza sprawnie dzia-
lajaca tkanke gospodarcza miasta.e

Centrum Obstugi Inwestora, Wydziat Funduszy
Europejskich i Rozwoju | Urzad Miasta Czestochowy

CZESTO

VCAWVVVA

ul. Waszyngtona 5, 42-217 Czestochowa
tel.: 34 3707 212, 34 3707 213
e-mail: coi@czestochowa.um.gov.pl, fer@czestochowa.um.gov.pl

www.czestochowa.pl
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Duopolis, czyli ekspansja
warszawskich firm

z branzy BSS do todzi

CBRE oraz Urzqd Miasta todzi zorganizowali w Warszawie konferencje biznesowg,
w trakcie ktorej firmom z branZy BSS - w odpowiedzi na wyzwania rekrutacyjne na
warszawskim rynku pracy - przedstawiono moZliwosc ekspansji do miasta regionalnego.

Przedstawiciele Urzedu Miasta Lodzi
w swojej prezentacji udowadniali,
ze L6dzZ to dzisiaj komplementarny dla
stolicy ekosystem gospodarczy, oferujacy
warunki do prowadzenia biznesu cha-
rakterystyczne dla miasta regionalnego.
Regulq jest, ze réznica w wynagrodze-
niach na podobnych pozycjach wynosi
kilkanascie procent. Warto zastanowi¢
sie, czy w niektoérych projektach scena-
riuszem optymalnym nie byloby zatrud-
nienie lodzian w ich macierzystym mie-
$cie, zamiast prowadzenia rekrutacji
do warszawskich oddzialow.

Nie bez znaczenia pozostaje tu réw-
niez dobre skomunikowanie obu osrod-
koéw, ktére na dodatek bedzie nadal roz-
wijane w zwigzku z rzagdowymi planami
budowy CPK. Fundamentem tego pro-
jektu jest infrastruktura kolejowa, ktdéra
w najblizszych latach pozwoli na 40-minu-
towa podréz miedzy Lodzia a Warszawa.
L6dzki hub biurowy, podobnie jak duza
czes$¢ biurowcow w Warszawie, posiada
Swietny dostep do dworca kolejowego.

Ekspansje biznesowe — rozwéj
sektora BSS, naptyw inwestycji zagra-
nicznych, zmiany na globalnym rynku

(dancuch dostaw czy konkurencyjnos¢
firm dzialajacych w Polsce) oraz rozwéj
gospodarczy Polski - powoduja, Ze poja-
wia sie zapotrzebowanie na planowanie
rozwoju, relokacje proceséw bizneso-
wych, ekspansje dzialalnosci na nowych
rynkach, w tym w miastach regionalnych.

Konsekwencja tak scharaktery-
zowanej sytuacji, panujacej obecnie
na rynku, bedzie m.in. wzrost znaczenia
Lodzi w branzy ustugowej. Rosnaca role
miasta potwierdza dynamika naplywu
nowych inwestycji w ostatnich mie-
sigcach oraz zapowiedz nowych wejs¢
w kolejnych kwartalach. Lacznie rok 2022
moze zakonczy¢ sie z okoto 10 nowymi
inwestycjami w sektorze BSS.

— W rozmowach prowadzonych
z inwestorami zagranicznymi, ale takze
duzymi organizacjami planujgcymi rozwoj
biznesu w nowych lokalizacjach na tere-
nie Polski, doradzamy kierunki i rozwiqza-
nia do planowania ekspansji biznesowych,
ktore generujq konkretne oszczednosci
oraz umozliwiajq bezpieczny i dtugofalowy
rozwdj. Korzysci dotyczq zarowno jakosci
i kosztow prowadzenia dziatalnosci biz-
nesowej (koszty pracy, nieruchomosci),

ale takze kosztow i jakosci zycia, ktore
stajq sie bardzo atrakcyjne i pomagajq
przyciggac pracownikow. W przypadku
Lodzi jej walory infrastrukturalne, loka-
lizacyjne i kapitatu ludzkiego powodujg,
ze L0dzZ staje sie topowym kierunkiem
do planowania rozwoju i ekspansji biz-
nesowych dla firm nie tylko z zagranicy,
ale w perspektywie najblizszych lat takze
z Warszawy, Krakowa — mowi Jan Bana-
sikowski, Associate Director, CBRE Advi-
sory & Transaction Services.

— Elementem projektu Duopolis
jest mozliwosc organizacji indywidual-
nych konsultacji/warsztatow dla firm
planujqcych ekspansje procesow biz-
nesowych — dodaje Adam Brzostowski,
Dyrektor Biura Rozwoju Gospodar-
czego i Wspoélpracy Miedzynarodowej
Urzedu Miasta Lodzi. - Wartosciq mery-
torycznq projektu jest mozliwosc analizy
kierunkow i korzysci planowanych dzia-
tant w interdyscyplinarny sposéb w gro-
nie doswiadczonych ekspertow rynkow
w zakresie HR (Grafton), Real Estate
(CBRE), Obstuga Inwestora (UML). Zain-
teresowanych zapraszamy do kontaktu
i spotkania.e

—— Wiecej informacji

20%

Biuro Rozwoju Gospodarczego i Wspotpracy Miedzynarodowej

ul. Piotrkowska 104a, 90-926 £.6dz
tel.: 42 638 59 39, fax: 42 638 59 40, e-mail: boi@uml.lodz.pl

KmEULE www.lodz.pl, Linkedin: Invest in Lodz
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Katowice - the hest game to play!

Nowy wizerunek Katowic tworzy dzis tak wiele atrybutow, daleko odbiegajgcych od uksztattowanych
przez cate dziesieciolecia stereotypow, ze miasto stanowi przyktad dla innych aglomeracji, jako
wzorzec udanej gospodarczej i spotecznej transformacji. Najlepiej swiadczy o tym fakt, ze wtasnie
Katowice wybrane zostaty do roli gospodarza Swiatowego Forum Miejskiego (World Urban Forum),
ktdre odbedzie sie w 2022 r. pod egidg UN-Habitat - agendy ONZ ds. urbanizacji i osiedli miejskich.
Hasto przewodnie tej imprezy brzmi: ,Zmieniamy nasze miasta dla lepszej przysztosci”.

78

Jesli méwimy dzi$ o Katowicach, jako
mie$cie waznych miedzynarodowych
wydarzen, zwykle wymieniamy eventy
o doniostym znaczeniu spotecznym
i gospodarczym, jak cho¢by Europejski
Kongres Gospodarczy, ktorego 13. edy-
cja odbyla sie we wrzes$niu tego roku.
W gronie gosci specjalnych, w kontek-
Scie organizacji przysztorocznego World
Urban Forum w Katowicach, znalazla
sie Dyrektor Wykonawczy UN-Habitat —
Maimunah Mohd Sharif.

A przeciez nie tylko polityka, gos-
podarka i sprawy spoleczne stanowig
wydarzenia skupiajace uwage. W réw-
nym stopniu nowoczesny wizerunek Ka-
towic to kultura, sport oraz inne wyda-
rzenia medialne.

Katowice to mlode miasto, a duza
czes$¢ jego spolecznosci stanowia stu-
denci, ktérych w samych Katowicach
jest blisko 54 tys., a }acznie na obsza-
rze Metropolii GZM - 93 tys., wiec jesli
dodamy do tej liczby uczniéw blisko 40
szk6l ponadpodstawowych i policeal-
nych, to ujawnia sie ogromna spolecznosc¢
zainteresowana takimi wydarzeniami,
jak odbywajace sie corocznie w katowic-
kim Spodku swiatowe finaly Intel Extre-
me Masters (IEM). Wiasnie e-sport, czyli
rywalizacja w grach komputerowych, jest
dzi$ prawdziwa pasja ogromnej rzeszy
mlodych ludzi i przycigga z calego Swiata
na finaly turniejéow w Katowicach tlumy
entuzjastow. O skali tej imprezy dobit-
nie Swiadczy fakt, ze ostatnim przed-
pandemicznym, 2019 r., zgromadzila
ona az 174 178 widzdéw, a poprzez media

internetowe zmagania zawodnikow ogla-
dato 230 mlIn. oséb!

Na skale i znaczenie Intel Extreme
Masters wplywa réwniez fakt, ze IEM to
obecnie juz nie tylko sam turniej, ale
takze targi, w ktorych udzial biora jako
wystawcy firmy bezposrednio zwig-
zane z e-sportem i gamingiem, a takze
koncerny telekomunikacyjne, FMCG, czy
banki, ktére chca by¢ blisko fanéw wirtu-
alnych rozgrywek, oferujac im produkty
dopasowane do ich oczekiwan.

obecne w gospodarczym krajobrazie
Katowic nie tylko w kontekscie corocz-
nych turniejéw Intel Extreme Masters.
Miasto jest bowiem siedzibg m.in. takich
firm, jak ESL Polska, bedacej $wiato-
wym liderem w zakresie e-sportu i inno-
wacji z nim zwigzanych, czy tez Key-
words Studios, Swiadczgcej miedzyna-
rodowe ustugi na rzecz developeréw
i wydawcow gier komputerowych, kto-
ry planuje powigkszenie zespotu o ko-
lejne 300 os6b i zatrudnienie w sumie

99| Jednym z najbardziej spektakularnych projektow

branz technologicznych.

Fakt, ze wlasnie Katowice sa dzi$
bezsprzecznie jednym z najwazniejszych
w Polsce o$rodkéw e-sportu i gamingu,
nie bylby mozliwy, gdyby nie potencjal
do organizacji wielkich miedzynarodo-
wych imprez, jaki tworza dwa sasiadu-
jace obiekty zlokalizowane w $cistym
centrum miasta: Miedzynarodowe Cen-
trum Kongresowe oraz katowicki Spo-
dek, ktéry w tym roku obchodzi swoje
50. urodziny.

Kreatywne sektory gospodarki,
takie jak e-sport i gaming, sa wyraznie

rozwojowych Katowic jest Dzielnica Nowych Technologii
- Katowicki Hub Gamingowo-Technologiczny. Ma to by¢
Megaprojekt, wyjatkowe miejsce na mapie Katowic,
skupiajgce przedsiebiorcow z branzy gamingowej oraz
e-sportu, a takze sektora kreatywnego oraz pokrewnych

1000 pracownikéw do kornca 2021. Dodat-
kowo w Katowicach funkcjonuja: Anshar
Studios S.A, Code Horizon Sp. z 0.0., Crazy
Goat Games, Dev.Hero.es, Incuvo, Juju-
bee S.A,, etc.

Rozwdj tych wlasnie kreatywnych
sektoréw przemyshu doskonale wkom-
ponowuje sie w strategiczng wizje roz-
woju Katowic do 2030 r., gdzie wsrod
czterech priorytetéw okreslanych jako
,Koncepcja 4i” (inteligencja, innowacja,
integracja, internacjonalizacja), wla-
$nie innowacja, majaca na celu takie

Focus on Business Polska | listopad—grudziern 2021



uksztaltowanie struktury miasta, aby
stalo sie ono silnym osrodkiem kreacji
oraz wdrazania innowacji technologicz-
nych, kulturalnych i spolecznych, jest
jednym z fundamentéw budowania przy-
sztosci Katowic.

Jednym z najbardziej spektaku-
larnych projektéw rozwojowych Kato-
wic jest Dzielnica Nowych Technologii
- Katowicki Hub Gamingowo-Techno-
logiczny. Ma to by¢ Megaprojekt, wyjat-
kowe miejsce na mapie Katowic, skupia-
jace przedsiebiorcéw z branzy gamin-
gowej oraz e-sport’u, a takze sektora
kreatywnego oraz pokrewnych branz
technologicznych.

Plan zaklada utworzenie Hubu na
terenach likwidowanej Kopalni Wegla
Kamiennego ,Wieczorek” wokot dwdch
historycznych szybéw wydobywczych
kopalni ,Wieczorek” — szybu Putaski
oraz szybu Poniatowski i w sasiedztwie

wzorcowo juz zrewitalizowanej zabyt-
kowej dzielnicy Nikiszowiec. W rejonie
szybu Pulaski, zgodnie z planami, powstac
ma rozbudowany kompleks Katowickiego

pokrewnych im firm technologicznych,
ktérych rozwdj i wspdélpraca bedzie
stymulowana przez Miasto Katowice.
Waznym czynnikiem prorozwojowym

99| Waznym czynnikiem prorozwojowym dla Katowic
ma sie stac przyciagniecie duzych firm z branzy
gamingowej, wokét ktorych tworzony bedzie caty

biznesowy ekosystem.

Hubu Gamingowo-Technologicznego,
natomiast tereny wokot szybu Poniatow-
ski udostepnione beda jako otwarta dla
wszystkich przestrzen rekreacyjna, umoz-
liwiajaca realizacje indywidualnych pasji
i zainteresowan.

Kluczem do sukcesu Dzielnicy
Nowych Technologii ma by¢ skumulo-
wanie w jednym miejscu firm z bran-
zy gamingowej i e-sportowej, a takze

ma sie sta¢ przyciggniecie duzych firm
z branzy gamingowej, wokdt ktorych
tworzony bedzie caly biznesowy eko-
system. Zaklada sie, ze rewitalizacja
oraz przeksztalcenie zabytkowej kopalni
W nowoczesna przestrzen, spelniajaca
wymagania przedsiebiorcow z szeroko
rozumianej branzy gamingowej, bedzie
powaznym impulsem dla rozwoju dziel-
nicy, miasta oraz calego regionu.e

—  Wiecej informacji
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Swietny czas dla rynku
nieruchomosci w Poznaniu

Poznanski rynek nieruchomosci biurowych przekroczyt juz putap 600 tys. metrow
kwadratowych. Jednak oprocz rynku biurowego, w Poznaniu Swietnie rozwija sie takze
branza logistyczno-magazynowa.

80

NOWOCZESNA POWIERZCHNIA BIUROWA
We wrze$niu mieliSmy okazje Swie-
towac 5-lecie firmy Rockwool, ktéra
otworzyla swoje nowe biuro. Gdzie?
W kompleksie Nowy Rynek, ktéry
staje sie siedzibg najwazniejszych gra-
czy na poznanskim rynku. Swoje biura
maja tutaj: Allegro, Zabka, Franklin
Templeton, czy Arvato. Nowy Rynek
jest polozony w samym sercu Poznania
(w sasiedztwie dworca gléwnego, Mie-
dzynarodowych Targéw Poznanskich

Nowy Rynek. Zrédto: Skanska.

i Starego Browaru). Docelowo bedzie
sie on skladal z 5 budynkéw o catkowi-
tej powierzchni uzytkowej 100 tys. m?,
i stwarzal S$wietne warunki do pracy. Jest
takze przestrzenig otwarta na nowych
mieszkancow, sasiadéw i przyjezdnych.

W sasiedztwie Nowego Rynku
na dobre ruszyla juz budowa najwyz-
szego biurowca w Poznaniu — Andersia
Silver. Wyczekiwany wiezowiec bedzie
stanowit czes$¢ tzw. poznanskiego Man-
hattanu, ktérym nazywane sa budynki

przy pl. gen. W. Andersa. Najemcy Ander-
sii Silver beda mogli korzystac z aplika-
cji utatwiajacej komunikacje w budynku,
darmowych hulajnég elektrycznych,
czternastu szybkobieznych wind oraz
nowoczesnej strefy relaksu. Pierwszym
najemca Andersii Silver zostala finska
firma z branzy IT Security F-Secure,
ktéra zajmie 3 najwyzsze kondygnacje
o lacznej powierzchni 3,5 tys. m?
Nowym, bardzo atrakcyjnym biu-
rowcem na mapie Poznania jest takze
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Giant Office przy ul. Glogowskiej. Atutem
tego budynku jest nowoczesna, funkcjo-
nalna architektura, ale réwniez dogodna
lokalizacja. Giant Office jest dobrze sko-
munikowany z centrum miasta. Wystar-
cza dwie minuty spaceru, zeby znalez¢
sie na przystanku tramwajowym, z kt6-
rego w kwadrans mozna dojechac¢ do $ci-
slego centrum Poznania. Budynek polo-
zony jest takze blisko drogi dojazdowej
do wezla autostrady Warszawa-Berlin,
wiec stanowi ciekawa propozycje dla
wielu réznych branz.

W sgsiedztwie Nowego
Rynku na dobre ruszyta
juz budowa najwyiszego
biurowca w Poznaniu
Andersia Silver.
Wyczekiwany wiezowiec
bedzie stanowit czes¢ tzw.
poznanskiego Manhattanu,
ktérym nazywane sa
budynki przy pl. gen.

W. Andersa.

Po wieloletnich przetargach w tym
roku zostal sprzedany teren po ZNTK
Poznan bedacy czescia obszaru Wolne
Tory. Terytorium znajduje sie pomiedzy
dzielnicami Lazarzem a Wilda, a w przy-
szlo$ci moze stac sie¢ wazna biznesowa
ikulturalng dzielnica miasta. Koncepcja
zabudowy tej przestrzeni zostala przygo-
towana przez Miejska Pracownie Urba-
nistycznag i przewiduje zaréwno funkcje
zabudowy mieszkaniowej wielorodzin-
nej, jak i ustugowej. Ma tu powsta¢ nowo-
czesna dzielnica o charakterze Srédmiej-
skim z duzym potencjalem dla rynku nie-
ruchomosci biurowych.

RYNEK MAGAZYNOWY ROSNIE

W okresie pandemii, znaczaco wzrdést
popyt na powierzchnie magazynowa
(w Poznaniu na rekordowym pozio-
mie +31% r/r). Wedlug danych CBRE,
poziom rynku magazynowego w aglome-
racji poznanskiej wynosi 2 323 500 m?.
W pierwszym kwartale 2021 r. do uzytku
zostaly oddane 111 300 m? nowoczesnej
powierzchni logistycznej, a w budowie
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sg kolejne 537 800 m?. Jak zaznacza sie
w raporcie, gldwnym atutem poznan-
skiego rynku jest korzystna lokalizacja
przy autostradzie A2, laczacej dwie euro-
pejskie stolice — Berlin i Warszawe. Jest
to dogodne polozenie dla firm dystrybu-
ujacych towary na rynki Europy Zachod-
niej. Dodatkowo, w miedcie znajduje sie
lotnisko o miedzynarodowym znacze-
niu Poznan-Lawica, z ktérego mozna
polecie¢ na cztery kontynenty — do naj-
wazniejszych miast w Europie, ale takze
do Azji, Afryki i Ameryki. Poznan to takze
wazny oSrodek akademicki i kulturalny
Zachodniej Polski.

Na obszarze aglomeracji poznan-
skiej trwaja obecnie m.in. dwie duze
inwestycje logistyczne Panattoni o lgcz-
nej powierzchni niemal 70 tys. m% Swoj
terminal przeladunkowy rozbudowuje
takze firma CLIP. Nie zwalniajac tempa,
planowana jest budowa kolejnych dwéch
parkéw magazynowych: 7R CITY PARK
Poznan i Hillwood Konin.

AKTYWIZACJA NOWYCH TERENOW
INWESTYCY)JNYCH

Poznan w ostatnim czasie zyskatl takze
nowych graczy na rynku nieruchomo-
$ci mieszkaniowych. Jeszcze w ubieglym
roku grupa MTP sprzedata ponad 5 ha
swojego terenu miedzy ul. Matejki, Grun-
waldzka i Ulanska belgijskim dewelope-
rom Revive i BPI Real Estate. Na styku
dwéch dzielnic: Grunwaldu i Lazarza,
znajduja sie tereny dawnych koszar
wojskowych, ktére z inicjatywy dewelo-
peréow doznaly ,recyclingu miejsca”.
Docelowo powstanie tam nowa dzielnica
wielofunkcyjna, a obecnie — zamiast
wygradzania terenu w oczekiwaniu na
rozpoczecie budowy - zostal on otwarty
dla kazdego. Tak powstal projekt Koszary
Kultury, ktéry oferuje mieszkancom
atrakcyjna przestrzen do spedzenia wol-
nego czasu, aktywnosci fizycznych i dzia-
tan przyrodniczych. Jest to pierwsza taka
inicjatywa w Poznaniu i jest dowodem
pozytywnych zmian, ktére zachodza
w Swiecie nieruchomosci. Teraz dewe-
loperzy daza do tworzenia atrakcyjnej
dla mieszkancow przestrzeni, ktéra wpi-
sze sie w klimat dzielnicy.

Interesujace nieruchomosci ustu-
gowe lub o mieszanej funkcji mieszka-
niowo-uslugowej, czy tez przemysto-
wo-uslugowej promuje réwniez Miasto
Poznan. Wsrod terendéw inwestycyjnych

Nowa inwestycja

W miescie

1774

NAZWA INWESTORA: MERKELEON P SP. Z 0.0.
(SOFTSWISS GROUP)

KRAJ POCHODZENIA: Biatorus
BRANZA: IT

LICZBA MIEJSC PRACY: 48
POWIERZCHNIA W M% 250

SIEDZIBA W MIESCIE: MARATON BUSINESS LINK

Do Polski wkracza wtasnie SOFTSWISS
- miedzynarodowa marka IT, oferujgca
certyfikowane rozwigzania softwarowe tworzone
dla szeroko pojetego iGamingu. Po sukcesie
na wielu innych rynkach - europejskim,
azjatyckim, a nawet afrykariskim - firma chce
wykorzystac bogate doswiadczenie, zapraszajgc
do wspdtpracy polskich programistow. Polski
oddziat SOFTSWISS, Merkelon P Sp. z o.0.
ma siedzibe w Poznaniu.

SOFTSWISS powstat w 2009 roku. Juz cztery
lata pézZniej jako pierwsza firma na Swiecie
wprowadzit technologie obstugi kasyn online
z systemem pfatnosci bitcoin. Obecnie marka
posiada miedzynarodowe licencje, pozwalajgce
na implementacje stworzonego oprogramowania
dla wirtualnych kasyn, oferujgcych rozrywke
Z tysigcami gier. Najnowszym produktem
oferowanym przez SOFTSWISS jest specjalna
platforma do sportowych zaktaddéw
bukmacherskich.

Jak podkresiajq przedstawiciele firmy, szybkosc
procesdw jest czesciq ich kultury korporacyjnej.
Przedsiebiorstwo nieustannie bada nowe rynki,
wspdipracujqc z ich requlatorami oraz agencjami
rzqdowymi, by mdc sugerowac rozwigzania
prawne umoZliwiajgce sprawne funkcjonowanie
sektora iGamingowego.

Obecnie firma zatrudnia ponad 700
pracownikéw na catym swiecie, a w swoim
biznesowym portfolio ma wspdfprace z ponad
300 miedzynarodowymi podmiotami.

Ivan Montik
Zalozyciel SOFTSWISS GROUP

81



INWESTYCJE

82

planowanych na sprzedaz w blizszej
lub dalszej przyszlosci, warto zwrdcic¢
uwage m.in. na: atrakcyjne pola inwe-
stycyjne przy rondzie Rataje, nierucho-
mosci w sercu nowo powstajacej dziel-
nicy przy ul. Unii Lubelskiej, tereny
u zbiegu ulic Hetmanskiej i Goéreckiej,

Koncepcja zabudowy terenu po ZNTK. Autorzy: Miejska Pracownia Urbanistyczna.

powstac réznoraka zabudowa: ustugowa,
produkcyjna, sktadowa lub magazynowa.

Miejskie tereny przeznaczone pod
zabudowe mieszkaniowa wielorodzinng
lub uslugowa w $cistym centrum lub
W jego poblizu usytuowane sa m.in. przy
ulicach Wenecjanskiej i Warszawskiej.

99| W tym roku odbyty sie dwa duze wydarzenia

miedzynarodowe dla sektora nieruchomosci - targi MIPIM
w Cannes oraz targi EXPO REAL w Monachium, na ktorych
obecni byli przedstawiciele Miasta Poznania.

a takze ponad 185 tys. m? powierzchni
ustugowej w rejonie ulic Franowo i Fol-
warcznej. Duzy potencjal maja grunty
o powierzchni ponad 50 tys. m? przy
ulicy Baltyckiej, na ktérych moze

—  Wiecej informacji

Kilka pdl o funkecji mieszkaniowo-ustugo-
wej polozonych jest niedaleko Portu Lot-
niczego Poznan-Lawica, m.in. przy ulicy
Kajki. Z kolei, miedzy wezlami autostrady
A2 Poznan-Komorniki i Poznan-Lubon

zlokalizowana jest nieruchomos¢ w rejo-
nie ulicy Mieleszynskiej. To jednak tylko
niektére z terenéw inwestycyjnych pro-
mowanych obecnie przez Miasto. Szcze-
gbélowe zestawienie terendéw inwesty-
cyjnych planowanych do sprzedazy jest
dostepne na stronie internetowej poznan.
pl/inwestycje.

Promocja nieruchomosci miejskich
na sprzedaz, ale takze biezaca wspol-
praca z deweloperami i inwestorami z tej
branzy, naleza do zadan zespotu Biura
Obstugi Inwestoréw. W tym roku odbyly
sie dwa duze wydarzenia miedzynaro-
dowe dla sektora nieruchomosci - targi
MIPIM w Cannes oraz targi EXPO REAL
w Monachium, na ktérych obecni byli
przedstawiciele Miasta Poznania. Stacjo-
narne wydarzenia byly Swietna okazja
do promowania Poznania jako atrakcyj-
nego miejsca do prowadzenia biznesu.e

POZnan

Biuro Obstugi Inwestoréw | Miasto Poznarn

ul. Za Bramka 1, 61-842 Poznan

tel.: 61 878 54 28, e-mail: inwestor@um.poznan.pl

www.poznan.pl/inwestycje
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INFOPULSE PARTNEREM oo
W DRODZE KU CYFROWE])
REWOLUC]I

Wdrozenie cyfrowej transformacji i przeksztatcenie starych modeli
operacyjnych moze by¢ przyttaczajgce nie tylko dla decydentéw, ale i Stuzba zdrowia i farmacja
catej organizacji. Na styku tych wyzwan Infopulse, miedzynarodowy

Bankowosc¢ i finanse

Branza energetyczna i
ustug komunalnych

dostawca ustug IT, wychodzi naprzeciw swoim klientom, aby pomaéc Produkcja
im ptynnie przeprowadzi¢ proces cyfrowej transformacji przy Handel detaliczny i
wsparciu zespotu doswiadczonych specjalistow. e-commerce

Jako czes¢ TietoEVRY - wiodgcego skandynawskiego dostawcy ustug
cyfrowych zatrudniajgcego 24 tysigce ekspertdw z catego Swiata i
Swiadczacego ustugi klientom z ponad 90 krajow, specjalisci Infopulse
wykorzystuja site technologii, aby dostarcza¢ firmom indywidualne Telekomunikacja i inne
rozwigzania.

Oprogramowanie i
high-tech

GLOWNE OBSZARY SWIADCZONYCH USLUG

A\ 4 A4 A4 A4
DEDYKOWANE ZARZADZANIE KONSULTING W ZAKRESIE OUTSOURCING
OPROGRAMOWANIE INFRASTRUKTURA BEZPIECZENSTWA INFORMAC]I PROCESOW BIZNESOWYCH

CENTRUM MOZLIWOSCI ROZWOJU KARIERY W POLSCE

Infopulse Poland, powstate w 2018 r. centrum rozwoju oprogramowania w Warszawie, zajeto niedawno pierwsze miejsce
w konkursie Outsourcing Stars Gala, wchodzac w szeregi najbardziej dynamicznych organizacji IT w lokalnym sektorze IT.

Dotacz do Infopulse Poland i rozwijaj sie zawodowo realizujgc ciekawe projekty!

INFOPULSE 2,000+
W ZARYSIE 30+ >

lat na rynku globalnym specjalistow centréw rozwoju
oprogramowania:
w Ukrainie, Niemczech,

600/ Butgarii, Polsce i Brazylii
0
Globalna firma

outsourcingowa z specjalistow z ponad

TOP 100 Wl 3,000+

zrealizowanych projektow

infOPUlSE ROZWIN SWOJA KARIERE!

Part of TietoEVRY Group WIECEJ SZCZEGOLOW ZNAJDZIESZ TUTAJ:



https://www.infopulse.com/career/?filter=1637671963289

I AKTUALNOSCI HR

BN POLKA SZEFOWA PRAKTYKI KSIEGOWOSCI I PODATKOW
NA REGION CEE W TMF GROUP
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Z poczatkiem wrzesnia br. Maja Mandela
dolaczyta do zespolu TMF Group jako
liderka praktyki Ksiegowo$ci i Podatkéw
na obszar Europy Centralnej i Srodkowej
(CEE) obejmujacy Polske, Czechy, Stowa-
cje, Ukraing, Rosje i Kazachstan.

TMF Group jest czolowa firma
Swiadczaca ustugi biznesowe w zakre-
sie administracji i zgodnosci dla firm
W obszarze rozwoju miedzynarodowego

- zaréwno organicznego lub w wyniku
fuzjii przeje¢, oraz dla funduszy inwe-
stycyjnych. Z ustug TMF Group korzysta
ponad 60 proc. firm z listy Fortune Glo-
bal 500 i FTSE 100 oraz blisko polowa
z 300 najwiekszych na swiecie firm pri-
vate equity.

Maja Mandela pracuje w warszaw-
skim biurze polskiego oddzialu TMF
Group, ktéry zatrudnia ponad 500

ekspertow w Warszawie i Katowicach
ijest jednym z najwiekszych oddzialéw
Grupy TMF w regionie Europy, Bliskiego
Wschodu i Afryki (EMEA).

Rola polskiej menedzerki jest za-
rzadzanie jakoScia ustug ksiegowych
i podatkowych dostarczanych klientom,
a takze rozwoj biznesu TMF w tym obsza-
rze. Jest takze odpowiedzialna za kiero-
wanie zespotem ok. 300 oséb w 6 kra-
jach Europy Srodkowo-Wschodniej. Bli-
sko wspélpracuje z zespolem zarzadza-
jacym TMF Global w zakresie oferty
produktowej i strategii biznesowe;j.

Weczesniej, w latach 2003-2020,
menedzerka byla zwigzana z firma
doradcza EY, gdzie jako partner w zes-
pole Audytu i Doradztwa dla Instytu-
cji Finansowych byla odpowiedzialna
za wspolprace gléwnie z ubezpieczycie-
lami, zarzadzajacymi aktywami i ban-
kami w obszarze audytu oraz doradztwa
w zakresie proceséw finansowo-ksiego-
wych, wdrozen nowych regulacji, a takze
doradztwa transakcyjnego.

Jest absolwentka studiéw ekono-
micznych na kierunku Metody Ilo$ciowe
i Systemy Informatyczne w Szkole Gl6w-
nej Handlowej w Warszawie. Posiada
tytul Bieglego Rewidenta Polskiej Izby
Bieglych Rewidentéw (CPA).
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EE WIEMY, KTO ZDOBYL TRZY STATUETKI CI) AWARDS 2021

Czolowy inwestor i zarzadca biurowy
w Europie Srodkowo-Wschodniej, Global-
worth, oraz zalozona przez niego Funda-
cja Globalworth, wygraly w trzech kate-
goriach konkursu CIJ] Awards Poland
2021: Best Commercial Asset Manage-
ment Company, Best Office Property
Management Company oraz Best CSR.
CIJ Awards to najdiuzej odbywa-
jacy sie w Polsce konkurs branzy nieru-
chomosci, organizowany od ponad 20 lat
przez branzowy magazyn CIJ Europe.
Wreczenie nagrdéd podczas tegorocznej
edycji mialo miejsce 4 listopada w hotelu
Raffles Europejski w Warszawie. Global-
worth zdoby! dwie statuetki w katego-
riach Best Commercial Asset Manage-
ment Company oraz Best Office Property
Management Company, a zalozona przez

COVID radykalnie zmienil rzeczywisto$¢
pracy. W efekcie firmy musza przedefi-
niowac swoja kulture i procesy. Raport
o przyszlosci pracy, opublikowany przez
Talent Alpha, analizuje nowe trendy na
rynku pracy, ktére po angielsku coraz cze-
$ciej opisywane sg akronimem “A3” od
stéw ,,Anytime”, ,Anyplace”, ,Anywhere”.

Partnerzy raportu to firmy ana-
lityczne, doradcze oraz organizacje
branzowe — m.in. EPAM Systems, Eve-
rest Group, Global Sourcing Association,
Global Technology & Business Servi-
ces Council, Open Assembly, Stratigens,
Sourcing Change, Tolson Consulting
iPro Progressio.
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firme Fundacja Globalworth — w katego-
rii Best CSR Act za projekt wspierajacy
Centrum Zdrowia Dziecka.

B THE FUTURE OF WORK REPORT 2021
“THE A3 WORK REVOLUTION: ANYTIME, ANYPLACE, ANYWHERE"

Raport o przysztosci pracy to co-
roczna publikacja firmy Talent Alpha.
Raport jest skierowany do szerokiego
grona menedzeréw HR i rekrutacji, inno-
wacji, technologii. Co roku dokument
pobieraja tysigce menedzer6éw z USA,
Europy i Indii.

Raport mozna pobrac bezplatnie TUTA]J:
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Jak miasta moga wspierac
kampanie employer brandingowe?

Wywiad z Bartoszem Sendrowiczem z Pracowni EB.

Wiktor Doktdr, Pro Progressio: Emplo-
yer Branding, to haslo, ktére z samej
definicji dotyczy marki pracodawcow.
Jednakze miasta, w ktérych firmy maja
swoje siedziby, r6wniez odgrywaja
wazna role w przycigganiu pracowni-
kow. Czy miasta powinny angazowac
sie lub wspiera¢ kampanie EB?

Bartosz Sendrowicz, Pracow-
nia EB: Najkrotsza odpowiedz brzmi:
tak! Ale zanim jej udziele, musisz da¢
mi chwile na wyjasnienie, bo to bardzo
zlozona kwestia.

Zamieniam sie w stuch.

Z jednej strony trudno przekony-
wacé miasta, aby z publicznych pienie-
dzy partycypowaly w procesie wzmac-
niania marek prywatnych pracodaw-
cow. Raz, ze wzmaga to konkurencje
o talenty, w ktérej przeciez miasta jako
pracodawcy sa réwniez aktywne, a dwa
— czesto miasta i tak w jakim$ stopniu
wspierajg pracodawcow, np. remontujac
czy dostosowujac infrastrukture wokét
ich siedzib, tworzac specjalne strefy
ekonomiczne, czy zachety podatkowe.
I ten punkt widzenia, trzeba brac takze
pod uwage.

Z drugiej jednak strony, stabil-
no$¢ rynku pracy, mozliwo$¢ rozwija-
nia kariery jest czynnikiem bodaj naj-
mocniej przyciagajacym nowych,
aktywnych zawodowo mieszkancow.
Zreszta od zawsze ,przeprowadzali-
$my sie za praca”, dzi$ tylko uzywamy
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na to innego okreslenia — ,mobilnos¢
zawodowa”.

W interesie miasta jest wiec, by
na jego obszarze dzialalo jak najwie-
cej dobrych pracodawcéw, o co wcale
nie jest latwo. Firmy lokujg swoje
oddzialy w miastach, ktére maja dobra
oferte komunikacyjna i edukacyjna
(a wiec podaz wykwalifikowanych pra-
cownikéw), przyzwoicie rozwiniety
rynek mieszkaniowy i ustugi publiczne
na solidnym poziomie.

Mozliwo$ci rynku pracy sa niewy-
korzystanym zasobem w budowaniu
wizerunku miast, czy szerzej — regio-
now. Zazwyczaj jednak wysitki pro-
mocyjne miast skupiaja sie na ekspo-
nowaniu waloréw turystycznych. I tu,
musze przyznac, dzieje sie naprawde
duzo. Nie wiem, czy wiesz, ale miasta
iregiony sa calkiem sprawne we wspo6}-
pracy z ,youtuberami”. Vlogerzy podroz-
niczy robia kapitalne materialy z orga-
nizacjami turystycznymi lub referatami

99| Mozliwosci rynku pracy sg niewykorzystanym zasobem
w budowaniu wizerunku miast, czy szerzej - regionow.
Zazwyczaj jednak wysitki promocyjne miast skupiaja sie
na eksponowaniu waloréw turystycznych.

Miasto tworzy wiec pewna rame,
ktéra biznes wypelnia swoja oferta.
I dopiero to polaczenie przyciaga
pracownikow?

Doktadnie tak. Jak widzisz, zanim
w ogole dojdziemy do etapu rozmowy
0 wspolnej kampanii employer brandin-
gowej miasta i biznesu, musi zosta¢ spel-
nionych wiele rozmaitych warunkéw.
Inaczej kampania nie bedzie skuteczna.

Jedli sa one spelnione - oczywi-
$cie! Warto robi¢ EB razem! Im wiecej
podmiotéw angazuje sie w taka akcje,
tym nizsze jednostkowe koszty, a wyz-
sza ,waga” kampanii.

promocji miast. Pokazujg nieoczywi-
ste, mniej popularne strony miasta
czy regionu, absolutnie czyniac zados¢
powiedzeniu: cudze chwalicie swego
nie znacie!

Jestem przekonany, ze ta wspol-
praca przeklada sie na zwiekszone zain-
teresowanie turystow. Z takiej formy
promocji korzystato np. kilkukrot-
nie woj. podkarpackie, £6dz, Gdansk,
Sandomierz.

Turystycznie dzieje sie sporo, em-
ployer brandingowo — niewiele, ale
skladam to na karb wiasnie zlozono-
$ci problemu.
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99| Mam na swoim koncie kampanie ,,Work-Life Balance?

Pomerania”. PostawiliSmy na prawdziwych ludzi - ich
prawdziwa prace, prawdziwe pasje i to, ze na przepieknym
Pomorzu po prostu zyje sie dobrze.

Jak zrobi¢ dobra kampanie EB dla mia-
sta? Co powinna ona pokazywac? Na co
ZWrocic szczeg6lna uwage?

Mysle, ze zasadniczo taka kampa-
nia nie rézni sie od tej realizowanej dla
firmy: okreslamy grupe docelowa, usta-
lamy KPI, decydujemy, w jakim kierunku
idziemy kreatywnie, w jakich mediach -
idlaczego w takich — chcemy sie pokazac,
okredlamy ramy budzetowe, zakasujemy
rekawy i wchodzimy w faze realizacji.

To, co kampania powinna pokazy-
waé, zalezy od celéw partneréw. Mam
na swoim koncie kampanie ,,Work-Life
Balance? Pomerania”, w ktorej udzial
wzielo siedmioro pracodawcéw, Urzad
Marszatkowski Wojewo6dztwa Pomor-
skiego, Agencja Rozwoju Pomorza i ini-
cjatywa Live more! Pomerania. Posta-
wiliSmy na prawdziwych ludzi - ich
prawdziwg prace, prawdziwe pasje i to,
ze na przepieknym Pomorzu po prostu
zyje sie dobrze.

ByliSmy tez bardzo uwazni, zeby
nie zlozy¢ widzowi obietnicy bez pokry-
cia. Skoro mamy go zacheci¢ do rady-
kalnej zmiany w zyciu — przeniesienia
sie — zadbajmy, aby nie mial dysonansu
kampania vs. rzeczywisto$c¢. Przy tak
zlozonych kampaniach istotnym punk-
tem projektu jest tez pogodzenie intere-
sow wielu stron, co wymaga dodatko-
wego planowania i aptekarskiej precy-
zji przy wdrozeniu.

Ile czasu trwa przygotowanie dobrej
miejskiej kampanii EB?

Tu udziele odpowiedzi konsultacyj-
nej - to zalezy. Zeby jednak jakos ja osa-
dzi¢, powiem, ze przygotowania do sze-
Sciotygodniowej kampanii ,Work-Life
Balance? Pomorskie!”, opartej na: filmie,
serii publikacji w prasie, cyklu postéw
w mediach spoleczno$ciowych, serii

publikacji w serwisach internetowych,
W tym na stronie livemorepomerania.com,
trwaly 2 miesigce. Nastepne 3 — bardzo
intensywne tygodnie — to realizacja.

Prace w obszarze Employer Brandingu
zazwyczaj }acza w sobie rézne techniki
i narzedzia, od komunikatéw praso-
wych, po wysokobudzetowe kampanie
video. Czy da sie w jakis sposéb okre-
$li¢ budzet takiej kampanii?

To takze zalezy. Jesli oczekiwaniem
jest stworzenie takiej wlasnie kampanii
- opartej na materiale wideo w jakosci
telewizyjnej, cyklu publikacji, outdorze
w réznych miastach, dzialaniach niestan-
dardowych - oczywiste jest, Ze to spore
koszty. Zeby zobrazowac skale, spro-
bujmy przelozy¢ taka kampanie na prace
ludzka. Zeby projekt w ogéle wszed}
w faze realizacji potrzebni sg: team kre-
atywny z jedna osoba odpowiedzialng
za strategie i koncepcje calej akcji oraz

7-10 os6b. Dla czesci z nich to kilka-
nascie tygodni pracy bez wytchnienia.
Mysle, ze to m6éwi wiecej niz rzucenie
jakiej$ kwoty.

Oczywiscie mowie o sporej kampa-
nii. Dzialania promocyjne miast moga
miec¢ charakter znacznie skromniejszy.
Cho¢ i o mniejsze przyklady wcale nie
tak latwo.

Odwolujesz sie do kampanii ,Work-
-Life Balance? Pomerania”. Czy mamy
wiecej dobrych przykladéw kampanii
Employer Brandingowych realizowa-
nych na zlecenie miast. Zakladam,
Ze s3 takie przyklady ze Swiata, a moze
takze i u nas w Polsce s3 juz realizo-
wane takie projekty?

Stricte employer brandingowych
nie jest duzo, choc¢ juz w roku 2014 kam-
panie o takim charakterze robil Wroc-
law. Niestety, wielu podobnych projek-
tow od tamtego czasu nie bylo.

99| Juz w roku 2014 kampanie o charakterze EB robit

osoba odpowiedzialna za przygotowa-
nie oferty, sprzedaz, kontakt z praco-
dawcami. Dalej: copywriterzy, social
mediowiec, rezyser, scenarzysta, cata
techniczna strona produkcji i postpro-
dukcji. Oraz kto$, kto zaplanuje i kupi
media tradycyjne i outdoor, perfor-
mance marketingowiec.

Czes¢ tych kompetencji moze oczy-
wiscie skupia¢ w reku jedna osoba, ale
i tak grupa projektowa to przynajmniej

Wroctaw. Niestety, wielu podobnych projektow od
tamtego czasu nie byto. Swoj, bardzo uroczy, sposéb
na promocje ma woj. podlaskie i warto je Sledzi¢

w mediach spotecznosciowych.

Swoj, bardzo uroczy, sposéb na pro-
mocje ma woj. podlaskie i warto je $le-
dzi¢ w mediach spolecznosciowych.

Regularnie tez w telewizji poja-
wiaja sie reklamy zachecajace do zycia,
pracy i inwestowania w danym regionie.
Istniejace kampanie miast w jakims stop-
niu dotykaja watku pracy, ale uwazam,
ze nie wykorzystuja go w pelni.

Dziekuje za rozmowe.e
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Trendy w rekrutacji.

Autentycznosc

Nowa normalnosc na rynku pracy jest dobrym momentem, Zeby wprowadzic nowq jakosc

90

Focus On Business: Co jest dzis naj-
wiekszym wyzwaniem na rynku poszu-
kiwania pracy - ze strony pracodawcy
i ze strony pracownikow?

Rafal Glogier-Osinski, LMC Pol-
ska: Najwieksze wyzwanie to spotkac
sie w pot drogi. Bardzo duza liczba ofert
pracy i duze zapotrzebowanie na spe-
cjalistéw nie oznaczaja bowiem wecale,
ze poszukiwanie oraz znajdowanie pracy
i pracownikéw jest proste, tatwe i szyb-
kie. Ogromnym wyzwaniem dla firm jest
dotarcie do odpowiednich os6b poszu-
kujacych pracy lub takich, ktére roz-
wazg zmiane pracodawcy po otrzyma-
niu oferty. W pewnym sensie, dzi$ firmy
sq jak sklepy ze swoimi towarami: musza
przekonac, ze u nich jest najlepiej, naj-
ciekawiej, zZe oferta placowa jest kon-
kurencyjna, a benefity dostosowane
do potrzeb. Jednym slowem - ze dyspo-
nuja czynnikami, ktére spowoduja, ze to
wilasnie do nich swoje kroki skieruja szu-
kajacy pracy.

Z drugiej strony, cho¢ zewszad sty-
szymy o rynku pracownika, nie jest tak,
ze prace znajduje sie ,,od reki”. I wcale
nielatwo jg zmieni¢. Najwiekszym wyz-
waniem dla kandydatéw jest ztozy¢ CV
izglosic¢ sie do takiego miejsca, w ktérym
ich kompetencje naprawde beda dopa-
sowane do oferty. Potem juz tylko trzeba
nowego pracownika godnie przyjac i tak
wprowadzi¢ w struktury firmy, zakres
obowigzkéw i zadania, zeby poczul sie
,Na swoim miejscu”.

Ciggle skladamy CV na stanowiska i do
firm, o ktérych wiemy, Ze nie bedziemy
w nich pracowac?

Tak, ale wina lezy po obu stronach.
Najwazniejsza motywacja osoby poszu-
kujacej pracy w tej chwili jest: nie mam
sie z czego utrzymac. I dlatego wysyla
CV na 100 stanowisk. Wiekszo$¢ ludzi
w Polsce pracuje w przedziale mini-
malna placa—$rednia krajowa. Sg gotowi
podjac sie pracy, ktéra nie do konca im
odpowiada. Bo musza zarabia¢. Juz na
poczatku masowego wysytania CV zakla-
daja, ze duza czes¢ ich wysitku pojdzie
na marne. Podobnie osoba, ktora zajmuje
sie sprawdzaniem i przegladem splywa-
jacych do firmy CV, wie, Ze cze$¢ z nich
odpadnie w toku rekrutacji, bo po prostu
nie spelniaja podstawowych wymogow.

To tylko wydltuza proces rekrutacji,
prowadzi do kolejnych wzmocnien ist-
niejacych stereotypow: ,nikt nawet nie
oddzwoni}”, ,nie przyszed} nawet na spo-
tkanie” itd. itp.

w firmach. Warto sprawdzic, co jest teraz wazne w organizadji. I zajqc sie tym!
Rozmowa z Rafatem Glogierem-Osinskim, Country Managerem firmy LMC Polska.

pracy i zdobywania informacji o rynku
czy weryfikowania doniesien o praco-
dawcy, natomiast serwisy rekrutacyjne
s kanatem do poszukiwania konkretnej
pracy w momencie, gdy sie jej nie ma lub
wie, Ze sig jej nie bedzie mialo. W ser-
wisach szukamy takiej oferty, ktora jest
od razu - gotowa do wziecia.

Skoro szukamy pracy w internecie, to
jak Pan widzi przyszlo$¢ pracownikow
dzialé6w HR?

Najwazniejsze zadania dla HR to
wedlug mnie okredlenie wlasnej tozsa-
mosci — ale to nie znaczy, ze uwazam,
ze HR jej nie ma. Dzial HR powinien
odpowiedzie¢ sobie na pytanie: po co
jesteSmy w tej organizacji? Mam na mysli
kazdego z pracujacych, ktory jest roz-
darty miedzy tym, co chce robi¢, a tym,
co musi, bo nie ma innej opcji. I drugie

99| Firmy sa jak sklepy ze swoimi towarami: muszg przekona¢,

Jak ludzie teraz szukaja pracy? Czy co$
sie tu zmienilo?

Obliczyliémy na podstawie bada-
nia Mediapanel PBI z sierpnia tego roku,
ze w Polsce jest 14 mln uzytkownikéw
serwisow, ktore agreguja stowo ,praca”.
Najwiekszy serwis do szukania pracy ma
3,5 mIn uzytkownikéw, kolejne po 2-3
min. Internet jest miejscem poszukiwania

ze u nich jest najlepiej, najciekawiej, ze oferta ptacowa jest
konkurencyjna, a benefity dostosowane do potrzeb. Jednym
stowem - ze dysponuja czynnikami, ktore spowoduja, ze to
wtasnie do nich swoje kroki skieruja szukajacy pracy.

zadanie, jakie widze przed HR-ow-
cami, to lifelong learning: stale ucze-
nie sie czego$ nowego, poszerzanie
kompetencji, zdobywanie potrzeb-
nych w rozwijajacej sie firmie umie-
jetnos$ci. Znam organizacje, wcale nie-
male, ktére juz nie majg wewnetrznego
dziatu o funkcji HR-owej, a tylko te odpo-
wiedzialne za pay-roll, czyli wyplaty.
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szukac ludzi do pracy inaczej
niz w sposéb, ktory nie
zmienit sie od 35 lat.
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Dlaczego korzystaja z zewnetrznych roz-
wigzan? Co sie takiego wydarzylo po dro-
dze, ze sa przekonani, Zze HR nie rozumie
ich potrzeb? I zZe zapewne jest: taniej,
skuteczniej i efektywniej outsourcowac
ushugi rekrutacyjne.

kultury organizacyjnej powierzchownie.
Dzi$ trzeba wiedzie¢ co, oprécz wyplaty,
jest postrzegane jako realny benefit i prze-
jaw kultury, ktéra trzeba systematycz-
nie budowac. Dla niektérych to bedzie
comiesieczne spotkanie z prezesem, dla

Serwisy rekrutacyjne sa kanatem do poszukiwania
konkretnej pracy w momencie, gdy sie jej nie ma
lub wie, ze sie jej nie bedzie miato.

Dzialy HR i pracujace w nich osoby
powinny sie dzi$ zastanowic, czy spel-
niaja oczekiwania i potrzeby swoich
organizacji w byciu: szybkimi i zwin-
nymi dostawcami rozwigzan, ale takze
potrzebnych kompetencji, czyli rekru-
towania najlepszych dla tej konkretnej
firmy pracownikow.

Ilast but not least — dzial HR warto,
by byl takim wewnetrznym barometrem
firmy, nastrojow i potrzeb pracowni-
kéw. Ludzie w organizacji zawsze beda
docenia¢ i krytykowaé, pracowac lepiej
i gorzej, przychodzi¢ i odchodzi¢ z pracy.
Wazne, by wylapac na czas najwazniejsze
sygnaly, pozytywne i negatywne, zadbac
o retencje. I w tym bym upatrywal szansy
na ewolucje HR-u.

Czy kultura organizacyjna to cos, czym
powinien sie zajac¢ dzisiejszy HR-owiec?

Kultura organizacyjna to popularny
dzis temat rozmow, badan, webinardw.
Jesli do tej pory HR-owiec nie pomyslat
jeszcze o tym, jaka jest jego tozsamos¢,
to ma $wietny pretekst, ktéry pomoze
to ¢wiczenie wykonac¢. Konkretnie: caly
rynek mowi o hybrydowym zarzadza-
niu, o hybrydowych modelach pracy,
o ich wplywie na wynik ekonomiczny
firmy. I tu HR-owiec, ktdry jest na cza-
sie, moze stworzy¢ na nowo rzeczywi-
sto$¢ firmowa: zmierzy¢, zbadac, opo-
wiedzie¢ kulture organizacyjng. Otwo-
rzy¢ o tym dyskusje, oczywiscie z udzia-
lem pracownikow.

Dlaczego kultura organizacyjna jest
taka wazna?

To jest co$, co pozwala namalowacé
obraz, ktéry znamy od zawsze, nazwac
wszystkie te wazne czynniki, czesto
nieuswiadomione, ktére rowniez funkcjo-
nuja w organizacji od zawsze — tylko teraz
jest o tym glosno. I nie da sie traktowac

innych stynne owocowe czwartki. Kul-
tura organizacyjna moze pomaoc zbudo-
wac autorytet HR-owca, ktéry powie: jesli
nie bedziemy o niej rozmawiac, to nas nie
bedzie. I ,,my” znaczy — nie dzial HR, ale
Hfirma”!

Dla mnie bardzo wazne jest roz-
graniczenie miedzy potocznym rozu-
mieniem kultury a faktyczna kultura
organizacyjna. I dlatego pytam $wiado-
mych HR-owcéw: Poczytales o kulturze

organizacyjnej? Co z tym zrobisz? Jak ja
zbadasz? Jakim narzedziem? Dlaczego
tym? Z kim o tym porozmawiasz? Jak to
opracujesz? Jaki dajesz sobie horyzont
czasowy: rok, dwa, pie¢?

W Czechach Atmoskop, portal z wia-
rygodnymi opiniami o pracodawcach
dziala kilka lat. Teraz wprowadza Pan
go w Polsce. Komu ma stuzy¢?

Temat jest bardzo wazny i nie ma
w tej chwili miejsca, w ktérym mozna
mowié o pracodawcach w sposéb neu-
tralny, dobry czy zty. Na rynku pracy jest
wciaz tak duzo obustronnych stereoty-
poéw i animozji, ze toczy sig jaka$ nieczy-
sta gra: pracownicy kontra pracodawcy.

Uwazam, ze ludzie s3 z natury dob-
rzy i maja potrzebe bycia dobrze trakto-
wanymi. I jak sie ich dobrze potraktuje,
to sie tak samo zachowaja, a nawet dodat-
kowo sie odwdziecza.

Chcialbym tez, zeby mozna bylo szu-
kac ludzi do pracy inaczej niz w sposob,
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ktory nie zmienit sie od 35 lat — czyli
za pomoca ogloszenia o prace. Nowy spo-
sob: informacje z wnetrza firmy, o tym
jak w niej jest, to faktyczne czynniki prze-
konujace do zgloszenia checi pracy.

Jestem wlas$nie po rozmowie z sze-
fem firmy ze 150 pracownikami, w kt6-
rej przeprowadzono badanie w ramach
Atmoskop.pl. I czolowy wskaznik — zado-
wolenia z wynagrodzenia — ksztaltuje sie
na poziomie: ,mogloby by¢ lepiej, ale nie
narzekam”. I ten szef, nasz klient, powie-
dzial: jesteSmy tego w pelni Swiadomi,
tak u nas jest.

Obawianie sie zbadania nastrojéow
i oczekiwan w firmie, pokazania tego, jak
jest, nie ma dzi$ zwyczajnie sensu. Skoro
wiem, Ze moja koszulka zostala uszyta
z takich materialéw, w takim kraju,
a nawet w tej manufakturze, a moja kawa
pochodzi dokladnie z takiej plantacji, to
w $wiecie pracy tez oczekujemy - tak jak
konsumenci — prawdziwej, potwierdzo-
nej informacji.

Focus on Business Polska | listopad—grudzier 2021

Jak Atmoskop sprawdzil sie w Czechach?

W Czechach, w ktérych Atmoskop
dziala juz kilka lat, wéréd klientéw jest
czeski mBank, Lidl, Ikea. Firmy, ktore
zaufaly temu rozwiazaniu, sa zadowo-
lone. Najwiekszym sukcesem Atmo-
skopu w Czechach jest fakt, ze firmy
uznaly, ze nie jest to narzedzie do ich
,oceny”, a Swietne narzedzie do ,,infor-
macji zwrotnej”. Wlasnie wreczyliémy
tam nagrode Fair Employer 2021 i taka
nagrode chcemy w przyszlosci tez wre-
cza¢ w Polsce.

HR-owcy, dyrektorzy, HR biznes
partnerzy, employer brandingowcy sa
przekonani do Atmoskopu, ale otwar-
cie m6éwiag nam, ze trudniejszym zada-
niem bedzie przekonanie szefa, prezesa,
zarzadu. To jest wyzwanie, przed ktérym
dzi$ stoimy w Polsce. Wyzwaniem zgody
na to, by mozna bylo sprawdzi¢ ,,oczami
pracownikéw”, jak w danej firmie jest.

Dziekujemy za rozmowe.e
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Trendy na rynku pracy. Migracje

Czy Polska nadal jest ziemiq obiecanq dla obcokrajowcow?
Rozmowa z Ewg Klimczuk, dyrektor operacyjng Gi Group.

%9

Focus on Business: Ukraincy stano-
wia najliczniejsza grupe cudzoziem-
cow pracujacych w Polsce. Czy pande-
mia wplynela na ich obecnos¢ na pol-
skim rynku pracy? Jak obecnie wygla-
daja statystyki? W jakich sektorach
pracuja?

Ewa Klimczuk, Gi Group: Czes¢
Ukraincow musiata wyjecha¢, gdy roz-
poczynata sie pandemia, a powro6t byt
utrudniony ze wzgledu na obostrzenia
covidowe. Nie wszyscy wrdcili do Polski.
Niektorzy wybrali dalsze kierunki, przede
wszystkim Niemcy, Niderlandy, Wielka
Brytanie, gdzie moga liczy¢ na wyz-
sze zarobKi.

ulatwien, czesciej decyduja sie na legali-
zacje pobytu w Polsce, dzieki czemu nie
musza wyjezdzac.

Liczba wydanych zezwolen na po-
byt czasowy rosnie, jest o kilkadziesiagt
procent wyzsza w poréwnaniu z ubieg-
lym rokiem. Jeszcze wieksze wzrosty
dotycza zgod na pobyt rezydenta diugo-
terminowego i zezwolen na pobyt staly,
przede wszystkim w wojewo6dztwie mazo-
wieckim. Statystyki pokazuja trend —
migracja to cze$¢ naszej rzeczywistosci.
Postepuje wraz z globalizacja, zmianami
demograficznymi.

Brak rak do pracy jest widoczny nie-
malze we wszystkich branzach. Nie ma

Rola agencji pracy sie zmienia. Widzimy, ze maleje

udziat pracy tymczasowej, rosnie natomiast odsetek
pracownikoéw zatrudnianych na state i w formule
outsourcingu, ktora jest wygodna dla firm, w szczegdlnosci
w sytuacji tak niestabilnej jak obecnie. Korzyscig jest

elastycznos¢ zatrudnienia i kompleksowos¢ obstugi.

Statystyki? Szacunki méwia o po-
nad 850 tys. Ukraincéw legalnie pracuja-
cych w naszym kraju. Z danych Urzedu
ds. Cudzoziemcéw wynika, Ze szara strefa
to kolejne kilkaset tysiecy. Pozostalg grupe
obcokrajowcéw stanowia Bialorusini
i- od kilku juz lat — pracownicy z Azji,
przede wszystkim Wietnamczycy, Indo-
nezyjczycy, Hindusi.

Kiedy$ Ukraincy przyjezdzali na
kilka miesiecy, nastepnie wracali do
domu, tam wyrabiali kolejna wize lub cze-
kali na odnowienie ruchu bezwizowego.
Obecnie, korzystajac z wprowadzonych

wystarczajacej liczby chetnych do wyko-
nywania nieskomplikowanych, najmniej
oplacanych prac, brakuje tez wykwali-
fikowanych specjalistéw, fachowcéw
o okreslonych kompetencjach. Obcokra-
jowcy sa zatrudniani w produkgji, logi-
styce, w ustugach, IT. Ich rola sie stop-
niowo zmienia. Nadal wykonuja pro-
ste i trudne prace, ktérymi Polacy nie sa
zainteresowani, np. w chlodniach, ale
jednocze$nie wyraznie wida¢, ze coraz
cze$ciej siegaja po stanowiska specja-
listyczne. Sa kierownikami produkcji,
wykonuja prace koncepcyjne, w tym

techniczne. Wykorzystuja umiejetnosci,
a kluczem jest znajomos$c¢ jezyka pol-
skiego lub angielskiego.

Czy, poza bliskoscia polozZenia, sa inne
atuty, ktore przyciagaja Ukraincow
do polskiego rynku pracy?

Czynnik geograficzny jest bar-
dzo istotny w przypadku Ukraincow
i Bialorusinéw. Podro6z trwa krdcej, cze-
$ciej moga odwiedzi¢ rodzine. Wazne
sg czynniki kulturowe i jezyk — rosyj-
ski, ukrainski, polski sa sobie bliskie,
jest mniej trudnosci z porozumiewa-
niem sie w pracy i poza nia. Nie zapo-
minajmy o najwazniejszym — finansach.
Ukraincy przyjezdzaja, by podwyzszy¢
swoj standard zycia, pensje w Polsce sg
atrakcyjniejsze od tych na Ukrainie, cho¢
i to sie powoli zmienia. Sytuacja w tym
kraju sie polepsza, latwiej o satysfakcjo-
nujace zajecie. Obywatele Ukrainy nie
tylko chetniej zostaja wiec u siebie, ale
tez zaczeli wyjezdzaé do innych niz Pol-
ska krajow, gdzie moga zrobi¢ wiecej.

Jakie warunki musza spelni¢ obco-
krajowcy, aby mé6c pracowaé¢ w Pol-
sce? Jaka jest rola agencji, a jaka firm?

Formalnosci sg zalezne od rodzaju
zatrudnienia i dokumentéw pobytowych,
formalnych wymogéw kraju, z ktérego
pochodza cudzoziemcy. Potrzebne jest
oSwiadczenie o powierzeniu pracy,
ktodre jest rejestrowane w Polsce w od-
powiednim dla danego pracodawcy
Powiatowym Urzedzie Pracy. To pod-
stawa do wyrobienia wizy i przekrocze-
nia granicy. Niezbedne jest tez wypelnie-
nie dodatkowych dokumentéw, oplace-
nie ubezpieczenia i podrézy, dojazd
do ustalonego miejsca. W przypadku
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Statystyki pokazujq trend

- migracja to czeS¢ naszej
rzeczywistosci. Postepuje
wraz z globalizacja, zmianami
demograficznymi.

pracownikéw z Azji procedura jest diuz-
sza. Oczywiscie najlepiej, gdy kandydat
ma karte pobytu w naszym kraju.

Prowadzimy rekrutacje zaréwno
za granicg, jak i wsréd obcokrajowcéw
przebywajacych juz w Polsce. Na Ukrainie
mamy wiasne biura, rekrutacja odbywa
sie bezposrednio. W przypadku krajow
azjatyckich wspdlpracujemy z lokalnymi
agencjami — poszukuja one kandyda-
tow wedtug konkretnego zapotrzebowa-
nia — dla danego klienta i na okreslone
stanowiska. Formy i zakres zatrudnie-
nia dostosowujemy do oczekiwan firm,
ktdre potrzebuja pracownikéw na kilka
tygodni lub kilka miesiecy, chca zatrud-
nia¢ bezposrednio lub preferuja komplek-
sowa ustuge outsourcingu, zlecajagc nam
nie tylko obsluge placowa i administra-
cyjna, ale przede wszystkim cze$¢ proce-
sow, zarzadzanie magazynem, linig pro-
dukeyjna, recepcja czy lancuchem dostaw.

Rola agencji pracy sie zmienia.
Widzimy, ze maleje udzial pracy tym-
czasowej, ro$nie natomiast odsetek pra-
cownikéw zatrudnianych na state i w for-
mule outsourcingu, ktéra jest wygodna
dla firm, w szczegélnosci w sytuacji tak
niestabilnej jak obecnie. Korzyscia jest
elastycznosc¢ zatrudnienia i komplekso-
wo$¢ obstugi.

Co moga zrobi¢ pracodawcy, aby
zachecié¢ Ukraincow do pozostania
na stale? Jak Gi Group wspiera zatrud-
nianie pracownikéw z Ukrainy w Pol-
sce? Chodzi zaré6wno o pracodawcéw,
jak i osoby poszukujace pracy.
Najwazniejsze jest poznanie pla-
now i oczekiwan firm i kandydatow.
Staramy sie je laczy¢, dostosowujac
obstuge do biezacych potrzeb. Z jednej
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strony wybieramy jak najodpowiedniej-
szych kandydatow, zgodnie ze zlozo-
nym zapotrzebowaniem w zakresie sta-
nowisk, liczby oséb, formy zatrudnienia.
Z drugiej — sprawiamy, by obcokrajowcy
mieli jak najlepsze wsparcie i chcieli
u nas zostac. To nielatwa rola, gdyz rynek
pracy jest zmienny, koszty zatrudnie-
nia stanowia zdecydowana wiekszos¢
kosztoéw firm, a te chca trzymac dyscy-
pline budzetowa i nie sa czesto sklonne
do podwyzszania wynagrodzenia.

Dla takich agencji jak nasza, klu-
czowa jest wiec elastycznos$¢. Majac
bogata baze firm, z ktérymi wspolpra-
cujemy i kandydatéw, mozemy obstu-
zy¢ rézne zlecenia, angazujace na diu-
zej lub krdcej. Rekrutowanym i zatrud-
nianym jesteSmy w stanie zapewnic cig-
glod¢ zatrudnienia. Ulatwieniem jest ich
pozytywne nastawienie do zmiany lokali-
zacji. Moga pracowac w jednym miejscu,
a po miesigcu w innym.

tym pewno$¢ zatrudnienia — jezeli kon-
czy sie zlecenie u jednego pracodawcy,
dajemy im mozliwo$¢ podjecia pracy
u kolejnego.

Waznym elementem sg szkolenia.
Opracz tych wdrozeniowych przygoto-
wujemy takze inne, np. w obszarze kul-
turowym, zwyczajow, kwestii praktycz-
nych. Sa szczegdlnie potrzebne w przy-
padku pracownikow z Azji, a korzystaja
z nich zaréwno zatrudnieni, jak i firmy.
WprowadziliSmy tez $ciezki kariery
dla cudzoziemcéw, ktorzy chca zostac
w Polsce na dluzej. Doszkalamy ich bio-
rac pod uwage zdolnosci i kompetencje.

Na ile zatrudnianie obcokrajowcow
mozZe rozwigzac¢ problem niedoboru
rak do pracy?

Migracje zarobkowe to globalny
trend, widoczny we wszystkich kra-
jach. Sa one waznym elementem ukla-
danki, podobnie jak polityka w obszarze

Prowadzimy rekrutacje zaréwno za granica, jak i wsréd
ohcokrajowcow przebywajacych juz w Polsce. Na Ukrainie
mamy wiasne biura, rekrutacja odbywa sie bezposrednio.
W przypadku krajow azjatyckich wspétpracujemy

z lokalnymi agencjami - poszukuja one kandydatow
wedtug konkretnego zapotrzebowania - dla danego
klienta i na okreslone stanowiska.

Oczekiwania obcokrajowcéw? Nie-
ktdrzy sa zainteresowani jedynie krot-
kimi pobytami, inni }acza swoja przy-
szto$¢ z Polska. Dla nich wazna jest sta-
bilno$¢, gdyz coraz czedciej przyjezdzaja
z rodzinami, i oczywiscie zarobki, ktdre
pozwola godnie zy¢. To wazna kwestia
w kontek$cie zapobiegania rotacjom.
Minetly czasy, kiedy Ukraincy akcepto-
wali najnizsze stawki i jakakolwiek prace.
Nadal podejmuja sie zaje¢, ktérych cze-
sto nie chcg wykonywac Polacy, ale ich
oczekiwania wzrosty, zaré6wno w zakre-
sie wynagrodzenia, jak i warunkéw zycia.
Wiedzg, ze polskie firmy ich potrzebuja.

Jako agencja pracy jestesSmy z za-
trudnianymi w statym kontakcie. Zapew-
niamy opieke nie tylko podczas rekru-
tacji, ale przez caly okres wspdlpracy,
w tym wsparcie w sprawach administra-
cyjnych czy zakwaterowania. Maja przy

demografii, edukacji, dostosowywania
rynku pracy do galopujacego rozwoju
technologii. Problemem jest nie tylko
brak rak do pracy, ale brak specjalistow,
0s0b o okreslonych, czesto nowych kom-
petencjach oraz dostosowanie systemu
edukacji do potrzeb rynkowych, syste-
matyczne doksztalcanie.

Nasze spoleczenstwo sie starzeje,
mamy duzy odsetek oséb biernych zawo-
dowo. Ani migracja ani technologia nie
rozwiaza jednak wszystkich proble-
mow. Potrzebna jest realistyczna ana-
liza trend6w i spojna strategia panstwa
i firm oraz konsekwentne jej wdraza-
nie. Musimy tez usilnie budowac¢ nasze
know-how, nie chcemy przeciez by¢ kra-
jem, ktérego jedynym atutem jest tania
sila robocza.

Dziekujemy za rozmowe.e
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BLYSKAWICZNE PRZYSWAJANIE UMIEJETNOSCI.
NAUKOWE METODY ZAPAMIETYWANIA I DOSKONALENIA WIEDZY

Blyskawiczne zglebienie umiejetnosci - to
brzmi jak oksymoron. Najczesciej proces
nauki ma forme bierng — jak w standar-
dowym $rodowisku szkolnym. Wymaga
czasu i wysitku, ale nie doglebnego zro-
zumienia materialu. Tymczasem przy-
swajanie wiedzy i nowych umiejetnosci
jest fascynujacym procesem: dzieki temu
mozesz zmieni¢ siebie, swoje otoczenie,
a nawet wtasne zycie. Co wiecej, we
wspolczesnym $wiecie dostep do potrzeb-
nych materialéw i narzedzi jest niezwy-
kle prosty. Jesli wiec chcesz sie czegokol-
wiek nauczy¢, musisz sie jeszcze dowie-
dzie¢, jak to zrobi¢, aby osiggac¢ swoje cele
i czerpac z tego ogromna satysfakcje!

Ta ksigzka jest szczegélnym Zro-
dlem wiedzy i naukowo potwierdzo-
nych technik, dzieki ktérym przekujesz
swoje talenty w mistrzowskie umiejet-
nosci. Dowiesz sie, z jakich czterech eta-
pow sklada sie cykl przyswajania wiedzy
i co robi¢, aby kazdy z nich przebiegal

z maksymalna efektywnoscia. Przekonasz

sie, co jest wazne w procesie skutecznego

przetwarzania informacji i postugiwa-

nia sie zdolno$ciami, aby proces naby-

wania nowej wiedzy postepowat szybko

i we wlasciwym, zaplanowanym Kkie-

runku. Nauczysz sie stawiac sobie reali-

styczne cele, aktywnie ku nim zmierzac,

a potem cieszy¢ sie nowymi umiejetno-

$ciami i ptynacymi z nich korzy$ciami!

DzieKi tej ksiazce dowiesz sie:

* czym w istocie jest szybkie przyswaja-
nie umiejetnosci

* jak zaplanowac i przygotowac proces
blyskawicznej nauki

* dlaczego praktyka i glebokie rozumie-
nie sa podstawa

* na czym polega szukanie polaczen, czyli
,kombinowanie” umiejetnosci

* jak uksztaltovwac Srodowisko sprzyja-
jace szybkiej nauce

Naucz sie, jak sie uczy¢ - szybko, skutecz-

nie, z pelnym sukcesem!

Autor: Peter Hollins

Rok wydania: 2021

ISBN: 978-83-283-7505-5
ISBN e-booka:
978-83-283-7506-2
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LIDER WYSTARCZAJACO DOBRY.

12 LEKCJI AUTENTYCZNEGO PRZYWODZTWA NA CZASY NIEPEWNOSCI
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Pewny (siebie) menedzer w niepew-
nych (czegokolwiek) czasach

Oto przewodnik przeznaczony dla lide-
row i menedzerdw, ktorzy szukaja recept
na to, jak budowac¢ autentyczne relacje
W swojej organizacji w czasach nacecho-
wanych niepewnoscia, ptynnoscia i rezy-
gnacja z bezposrednich kontaktéw na
rzecz spotkan online. Lider wystarczajaco
dobry laczy perspektywe naukowa i prak-
tyczna, oferuje szereg narzedzi i rozwia-
zan gotowych do tego, by od razu wdro-
zy¢ je we wlasnej firmie.

W ksigzce znajdziesz relacje z placu
boju, doswiadczenia organizacji, ktére
zostaly zmuszone do dzialania w sytu-
acji kryzysu i sobie z nim poradzily —
dzieki konkretnym zachowaniom, odpo-
wiednim sposobom komunikacji i skie-
rowanemu we wlasciwa strone mysle-
niu lideréw. Autorzy, psycholog i socjolog

organizacji oraz lider i dyrektor zarza-
dzajacy, odstonig przed Toba kluczowe
paradoksy biznesowego przywoédztwa
iwskaza, jak sie od nich uwolni¢, by stac¢
sie liderem skutecznym. Wystarczajaco
dobrym w zlych czasach niepewnosci.
A to bardzo duzo.

Uwaga! Wskazéwki zawarte w po-
radniku mozna zastosowac¢ zaréwno w ma-
lym biznesie, jak i w start-upach i miedzy-
narodowych korporacjach!

. Sebastian Drzewiecki

® Rok wydania: 2021

i |SBN: 978-83-283-7361-7
ISBN e-booka:
978-83-283-8783-6

onepress

Autorzy: Piotr Prokopowicz,
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Skrocone terminy

Stale zmieniajace sie przepisy

Rotacja kadr

Koszty i niepewnosé
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