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»JAK ROZLICZAMY SIE
ZE ZNAJOMYMI?”



INFORMACIJE O BADANIU

Wykonawca: Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych (IBRiS)
Technika badawcza: badanie zrealizowane metodq telefonicznych, standaryzowanych

wywiadow kwestionariuszowych wspomaganych komputerowo (CATI).

Metodologia
Proba: n=1100, bftqd oszacowania 3%, prog ufnosci 0,95
Miejsce realizacji: badanie ogdlnopolskie
Termin realizacii Badania byty realizowane w dniach:
ermin reafizacjl 21-22 czerwca 2018 roku
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POLOWA Z NAS POZYCZA DROBNE KWOTY OD ZNAJOMYCH

45% Polakow przyznaje sie do korzystania z drobnych przystug znajomych, ktére wigzg sie z koniecznoscig oddania im matych
kwot. Wiekszos¢ z nich deklaruje, ze robi to okazjonalnie, kilka razy w roku.

N
Kobiety nieco czesciej niz mezczyzni pozyczajg drobne kwoty
od znajomych. Przyznaje sie do tego 47% z nich i 43%
panow. )

Y4

Milenialsi sg grupa, ktdra przyznaje, ze czesto korzysta z
drobnych pozyczek od znajomych — duza czes¢ robi to nawet
kilka razy w tygodniu. )

Y4

Najczesciej winni znajomym drobne kwoty, np. za kawe czy
obiad, s mieszkancy duzych miast — przyznaje sie do tego az
66% z nich.

N\

J
Az 72% trzydziestolatkdow przyznaje, ze korzysta z drobnych\
przystug znajomych, ktére wigzga sie z koniecznoscig oddania

im matych kwot. To najwiecej ze wszystkich grup

wiekowych. )

Q1. Jak czesto korzysta Pan/i z przystug znajomych, ktore wigzg sie z koniecznoscig oddania im
matych kwot (np. za drobne zakupy spozywcze, wspdlny obiad, kawe, itp.)?

Jak czesto pozyczamy drobne kwoty od znajomych?

B Bardzo czesto (kilka razy w tygodniu) B Czesto (przynajmniej raz w tygodniu)
B Czasami (kilka razy w miesigcu) B Rzadko (okazjonalnie, co kilka miesiecy)

m Nigdy Nie wiem/Trudno powiedzie¢
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ODDAJEMY OD RAZU LUB... ZAPOMINAMY

Co czwarta osoba pozyczajgca drobne kwoty od znajomych oddaje swoje dtugi natychmiast. Sg réwniez tacy, ktérzy przyznaja, ze
o naleznosciach zapominajg i oddajg dopiero przy okazji lub wcale.

Jak szybko oddajemy drobne naleznosci?

4 )
* Prawie 14% Polakéw przyznaje, ze zapomina oddawac znajomym

pozyczone od nich drobne pienigdze.
J

N

* Mezczyzni regulujg drobne dtugi kolezenskie mniej skrupulatnie niz
kobiety. Do zapominania o nich przyznaje sie 17% panow i 11%

pan. )

Im miodsi jesteSmy, tym czesciej zapominamy o oddaniu drobnej\
pozyczonej kwoty znajomym. Przyznaje sie do tego co czwarty
trzydziestolatek, podczas gdy w starszych grupach wiekowych
odsetek ten nie przekracza kilku procent. )

N\

Y4

Na wsi drobne dfugi oddaje sie szybciej niz w miescie. 42%\
mieszkancOw wsi robi to jeszcze tego samego dnia, w
metropoliach co trzeci mieszkaniec potrzebuje az tygodnia, a co
K piaty oddaje jeszcze pdzniej, przy okazji. )

Od razu B Wciggu tego samego dnia

m Wciggu tygodnia Z reguty zapominam, oddaje przy okazji

B Zapominam i nie oddaje wcale Nie wiem/Trudno powiedzieé

Q2. Jak szybko oddaje Pan/i znajomym pozyczone drobne kwoty (np. za drobne zakupy CP) e bl k
PLATNOSCI I

spozywcze, wspodlny obiad, kawe, itp.)?



CORAZ CZESCIEJ WYKORZYSTUJEMY OPERACJE BEZGOTOWKOWE

Co piata osoba pozyczajgca drobne kwoty od znajomych, naleznosci oddaje im za pomocg operacji bezgotowkowych. Szczegdlnie
chetnie rozliczajg sie w ten sposdb mtodzi mieszkancy duzych miast.

W jaki sposdb oddajemy znajomym
drobne pozyczone kwoty?

4 N
* Mtodzi sg zwolennikami nowych technologii. Co trzeci do

oddawania pieniedzy znajomym wykorzystuje bankowos¢ online.
o J

* Kobiety chetniej niz mezczyini korzystajg z gotowki — drobne
naleznosci reguluje w ten sposdb 62% z nich i tylko 41% pandw.

Y

<
* Az 46% mieszkancOw metropolii do rozliczen ze znajomymi

wykorzystuje transakcje bezgotéwkowe.

\_ _J
e ™
* Co piaty 30-latek z drobnych pozyczonych kwot rozlicza sie za
posrednictwem e-bankowosci.
x Y,
( . 7 . . . .. . . \
* Mezczyini chetniej niz kobiety przelewajg drobne kwoty za ® Oddaje im w gotéwce
posrednictwem e-bankowosci — robi tak 18% pandw i 13% pan. Przelewam im za posrednictwem bankowosci internetowej (na komputerze)
& Y,

B Przelewam im za posrednictwem bankowosci mobilnej (na smartfonie)
B Kupuje co$ w zamian
® Nie wiem/Trudno powiedzie¢

Q3. W jaki sposob rozlicza sie Pan/i sie ze znajomymi (np. za drobne zakupy spozywcze, wspdlny cg e bl k
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obiad, kawe, itp.)?



CO PIATY Z NAS NIE NOSI WCALE GOTOWKI

Prawie co drugi Polak deklaruje, ze drobne rozliczenia kolezenskie reguluje za pomoca gotowki, ale co ciekawe, 19% z nas przyznaje,
ze w ogole nie nosi gotowki w swoich portfelach.

lle gotowki nosimy w portfelu?

( A
* Mifodzi sg bezgotéwkowi — 33% milenialséw deklaruje, ze w ogole
nie trzyma gotéwki w portfelu.
k Y
>
* Jedynie 16% Polakéw deklaruje, ze w swoich portfelach nosi duzo
gotowki (kilkaset ztotych).
N _J
(. , y
* Nie lubimy bilonu — cho¢ wiekszos¢ z nas w portfelach nosi
maksymalnie kilkadziesigt ztotych, co trzeci Polak wskazuje, ze woli
L trzymacd je w banknotach. Monety posiada tylko 17% z nas. B

W ogéle nie trzymam gotodwki w portfelu m Kilkanascie ztotych (w bilonie)
m Kilkadziesiat ztotych (w banknotach) | Kilkaset ztotych (w banknotach)

B Nie wiem/Trudno powiedzie¢

Q4. lle przecietnie gotowki trzyma Pan/i na co dzier w portfelu? cg e bl k
PLATNOSCI I



CO SIODMY

POLAK ZAPOMINA
ODDAWAC PIENIADZE
ZNAJOMYM

NAJCZESCIE)
OD ZNAJOMYCH
POZYCZAJA,

MIESZKANCY
DUZYCH
MIAST

CO TRZECI

MILENIALS
ROZLICZA SIE
BEZGOTOWKOWO

PODSUMOWANIE

POLOWA

POLAKOW POZYCZA
DROBNE KWOTY
OD ZNAJOMYCH, Z CZEGO

CO PIATY

ZWRACA JE
BEZGOTOWKOWO

CO PIATY

POLAK NIE NOSI
PRZY SOBIE GOTOWKI

\idelord

ZAPOZYCZAJA SIE
NAJCZESCIE),
NAWET KILKA RAZY
W TYGODNIU

CO CZWARTA

OSOBA ODDAJE_
DROBNE NALEZNOSCI
NATYCHMIAST
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