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/D Cel badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Gtéownym celem badania byta weryfikacja stanu wiedzy i postrzegania przez
przedsiebiorcow i potencjalnych inwestorow, Polski Wschodniej, oraz ocena
dotychczasowych efektow realizacji Programu Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej,
w tym oceny jakosSci jego realizacji, osiggnietych wskaznikdw oraz korzysci dla
przedsiebiorcéw biorgcych w nich udziat.

Cele szczegdtowe badania to:

1. Zweryfikowanie stanu wiedzy i postrzegania przez przedsiebiorcow i potencjalnych inwestorow
Polski Wschodniej, rozumianej jako Makroregion obejmujgcy wojewddztwa: lubelskie,
podkarpackie, podlaskie, swietokrzyskie i warminsko-mazurskie — kontynuacja badania wg
metodologii z roku 2010.

2. Ocena dotychczasowych efektow realizacji Programu Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej,
w tym oceny jakosci jego realizacji, osiggnietych wskaznikow oraz korzysci dla przedsiebiorcow
biorgcych w nim udziat.
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/D Metodyka badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

{ Analiza dokumentdéw zastanych J

e Desk research

{ Techniki ilosciowe J

e Ankiety telefoniczne CATI - zostaty przeprowadzone z:

e krajowymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarcza
® Obecnymi w Polsce podmiotami z kapitatem zagranicznym

Techniki jakosSciowe J

e \Wywiady pogtebione - zostaty przeprowadzone z:
e Krajowymi podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg
® Obecnymi w Polsce podmiotami z kapitatem zagranicznym

* Przedsiebiorcami biorgcymi udziat w wydarzeniach promocyjnych, realizowanych w ramach Programu
Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wyniki badania

Rozpoznawalnos¢
okreslenia ,,Polska
Wschodnia”

Sposréd catej proby badawczej (CATI n=1000) z okresleniem
Makroregion ,,Polska Wschodnia” spotkato sie 51% badanych.

Najliczniej z okreSleniem ,Polska Wschodnia” spotkali sie
przedstawiciele srodowisk biznesowych.

Czy w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej
spotkat/a sie Pan/i z okre$leniem Makroregion Polska * Sposrod przedsiebiorcow

Tak; 51%

5 UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ f ka Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ aARORUORO RIS ) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEG!/

Wschodnia? najczesciej byli to przedstawiciele
wielkich firm.

* W uktadzie geograficznym,
Nie; 49% najwiecej badanych z wojewddztwa
tédzkiego oraz z zagranicy styszato
to okreslenie
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Najczestsze skojarzenia z ,Polskg Wschodnig” ws$rdd respondentéw
wigzaty sie z obszarem geograficznym(70%  przedsiebiorcy,
67% stowarzyszenia).

Asocjacja nazwy
Polska Wschodnia

Z czym kojarzy sie Panu/i nazwa ,,Polska Wschodnia”? Z Makroregionem gospodarczym
' ' | 67% obszar ten kojarzy

Zobszgrem 1 70%
geograficznym = 71% 48% respondentdw ze stowarzyszen,
2 makroregionem — | 48% 32% z ppdmiotéw z kapit,a’rlem
gospodarczym 25% zagranicznym i 25% sposréd
} | 3% przedsiebiorcow krajowych.

adrii:?sdtzr?:;r:ym 0 Skojarzenia negatywne, czyli
z Polskq B, ma 14% przedstawicieli
stowarzyszen biznesowych,
16% przedstawicieli przedsiebiorstw
1 z kapitatem krajowym
- i 8% przedsiebiorstw z kapitatem

0% 20% 40% 60% 80% .
zagranicznym.

Polska B

Z regionem
historycznym

i Stowarzyszenia biznesowe © Przedsiebiorcy z kapitatem zagranicznym H Przedsiebiorcy

ROZWO) : UNIA EUROPEJSKA
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojewodztwo Wojewédztwo podlaskie kojarzy sie respondentom gtéwnie z walorami

podlaskie przyrodniczymi (28%), czystym $rodowiskiem (6%) i atrakcjami turystycznymi
(7%), dla znacznej czesci respondentdéw (18%) obszar ten kojarzy sie przede
wszystkim jako wojewddztwo znajdujgce sie we wschodniej czesci kraju.

Jako trzy gtowne atuty tego regionu respondenci wskazujg: czyste
srodowisko i mozliwosci rekreacyjne (86%), bliskos¢ rynkéow wschodnich
(76%) i dostepnosc sity roboczej (73%).

Jako gtowne wady wymieniono: stabg infrastrukture drogowa (81%), brak
wykwalifikowanej kadry (58%) i niskg zamoznos¢ mieszkancow (55%).

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO] Poiska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ MAKRORE IO MAKRCH > ROZWOJU REGIONALNEGO
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojewodztwo Wojewddztwo podkarpackie, dla respondentow, to przede wszystkim teren

podkarpackie gorzysty (43% odpowiedzi). Badani podkreslali réwniez atrakcyjnosé
turystyczna regionu (7%) i walory przyrodnicze (5%).
Oprécz wizerunku obszaru gorzystego, wojewoddztwo kojarzone jest takze,
jako obszar przemystowy — przez 8% respondentow.

Wsréd zalet inwestycyjnych respondenci podkresli przede wszystkim czyste
srodowisko i mozliwosci rekreacyjne (89%) oraz bliskos¢ rynkéw wschodnich
(74%).

Jako gtéwng bariere inwestycyjng wskazali gtéwnie stabg infrastrukture
drogowg (78%).

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO] Poiska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ MAKRORE IO MAKRCH > ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEG
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojewodztwo Wojewodztwo lubelskie kojarzy sie respondentom przewaznie z Lublinem
lubelskie (25%). Ws$réd wszystkich wojewddztw Polski Wschodniej, przedsiebiorcy
przypisywali lubelskiemu najbardziej zréznicowane skojarzenia. Atrakcje
turystyczne, zabytki, rolnictwo wskazato 9% respondentéw; 7% wymieniato
uczelnie wyzsze, ponadto niewielka czes¢ (2%) — takie elementy jak

religijnosc i historia.

Gtéwne atuty wojewddztwa, w opinii respondentdw, to przede wszystkim
czyste Srodowisko i mozliwosci rekreacyjne (83%) oraz bliskos¢ rynkéw
wschodnich (77%), a barierg: staba infrastruktura drogowa (79%).

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO] Poiska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ MAKRORE IO MAKRCH > ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODDOWA STRATEG!H/
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojewodztwo Wojewodztwo swietokrzyskie kojarzy sie gtdwnie z wystepujgcym w tym

Swigtokrzyskie regionie pasmem gér Swietokrzyskich (33% wskazan). Oprocz gor
wymieniano inne walory przyrodnicze np. lasy, zwierzeta itp. (7% wskazan);
15% respondentdéw kojarzyto wojewddztwo gtdwnie z miastem Kielce.

Z obszarem przemystowym wojewddztwo jest utozsamiane przez 6%
respondentow.

Jako gtédwne atuty respondenci wymienili przede wszystkim czyste
srodowisko i mozliwosci rekreacyjne (83%) oraz dostepnosc sity roboczej
(73%), jako gtéwng bariere — stabg infrastrukture drogowg (79%).

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO] Poiska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ MAKRORE IO MAKRCH > ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEG
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojew?dtho Wojewddztwo warminsko-mazurskie kojarzone jest gtéwnie z akwenami
warminsko- wodnymi znajdujgcymi sie na jego terenie (51% wskazan). Ponadto
mazurskie respondenci kojarzg ten obszar z Mazurami i atrakcjami turystycznymi (po

16% wskazan).

Wojewddztwo postrzegane jest przede wszystkim, jako obszar
wypoczynkowy, atrakcyjny turystycznie.

Atuty wojewddztwa, zdaniem badanych, to: czyste srodowisko i mozliwosci
rekreacyjne (89%) oraz dostepnosc sity roboczej (75%), a bariera — staba
infrastruktura drogowa (81%).

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO] Poiska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wojewddztwo Liderem pod wzgledem atrakcyjnosci dla inwestoréw jest wojewddztwo

warmirsko- warminsko-mazurskie, a za nim podkarpackie. Najmniej popularne w ocenie
respondentdow jest podlaskie i Swietokrzyskie — z zastrzezeniem, ze to ostanie
dla przedsiebiorcow zatrudniajgcych powyzej 1000 osdb nie plasuje sie
najnizej w poréwnaniu z pozostatg ,pigtka”.

mazurskie

Ktory z regiondw Polski Wschodniej jest dla Pana/i najatrakcyjniejszy
inwestycyjnie?

Woj. Warminisko-Mazurskie 30%

Nie wiem/trudno powiedziec¢ | 22%

Woj. Podkarpackie 20%

Woj. Lubelskie | 14%

Woj. Podlaskie | 9%
Woj. Swietokrzyskie 4%
Zadne 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
ROZW() ] : UNIA EUROPEJSKA
POLSKI WSCHODNIE)J folia Weshotmie ROZWOR REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGIA SPQINOSC A Stro n a 1 2
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Ocena Polski Badanie atrakcyjnosci inwestycyjnej Polski Wschodniej jako catosci, wykazato,
Wschodniej przez ze pozytywne opinie na temat tego Makroregionu wyrazito w sumie 43%
respondentdw, o 4% mniej nie potrafito dokona¢ jednoznacznej oceny,

potencjalnych _ _ one ) )
T T natomiast negatywne zdanie wypowiedziato w sumie 18% respondentow.
Czy uwaza Pan/i, ze Makroregion ,Polska Wschodnia” jest obszarem
a5 atrakcyjnym inwestycyjnie?
40% 39%
35%
29%
30%
25%
20% . —
15% 1% S 14%
10% I |
5% 3% - [
O% l ] T T T T l 1
Bardzo nieatrakcyjny Nieatrakcyjny Ani atrakcyjny, ani Atrakcyjny Bardzo atrakcyjny
nieatrakcyjny
ROZWO) A, kst -
POLSKI WSCHODNIEJ e ) ROZWOJU REGIONALNEGO
5 4 strona 13
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Gtowne atuty
Polski Wschodniej

Jako gtédwny atut
Makroregionu Polska
Wschodnia wiekszos¢

badanych zakwalifikowata
czyste powietrze
i mozliwosci rekreacyjne
(86%).

ROZWO)
POLSKI WS

NARODDOWA

Wyniki badania

Glowne atuty inwestycyjne wojewddztw Polski Wschodniej

Czyste srodowisko i mozliwosci

o o
[

h 4

rekreacyjne
Blisko$¢ rynkéw wschodnich 11% 15%
|
Dostepnosc sity roboczej 12% 15%
Specjalne strefy ekonomiczne I 18% I| 15%
Niskie koszty prowadzenia dziatalnosci |
yP : 24% f 19%
gospodarczej .
Dostepnos¢ terendw posiadajgcych
) { 27%
podstawowg infrastrukture |
Wykwalifikowana kadra pracownicza || 28%
Dostepnos¢ Parkéw Przemystowych i
. | 2s%
Technologicznych . |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Tak i Nie wiem i Nie
UNIA EUROPEJSKA -
Polska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
CHODNIEJ MAKROS MAKROS ROZWOJU REGIONALNEGO
P strona 14



LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Ocena mieszkancéw Makroregionu Polska Wschodnia pod katem poszczegélnych

Gtéwne atuty . . . ZW"l’ yteriow
Makroregionu .Kontaktovs./ R | 42%
. miedzyludzkich 4%
Polska Wschodnia 1%
Kapitatu kult = | 33/I 3%
, s . .. apitatu kulturowego %
Ludnosc Polski Wschodniej Eo/g.%
oceniona zostata ogdlnie e 15%
. . .. 30%
pozytywnie. Najwyzej Motywacji do pracy — 39%
doceniono sfere kontaktow %
. . . 7%
miedzyludzkich oraz kaplta’f cwalifikacji zawodowych - | 24% choe
kulturowy. Najgorzej A %
kwalifikacje zawodowe 4% .
i zaufanie inwestycyjne oraz  Zaufania inwestycyjnego - 13% : 00%
znajomos¢ jezykdw obcych. 2°°3(y
Najwieksze problemy Znajomosci jezykow e 8% o
. .. beych % o
sprawita ocena motywagji oeve 6% 2%
do pracy. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

H Bardzo atrakcyjny & Atrakcyjny L1 Ani atrakcyjny, ani nieatrakcyjny @ Nieatrakcyjny ® Bardzo nieatrakcyjny

ROZWO) : UNIA EUROPEJSKA
5 POLSKI WSCHODNIE) e — ROZWOJU REGIONALNEGO strona 15
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wyniki badania

Bariery inwestycyjne
Makroregionu Polska
Wschodnia

Za podstawowe bariery
inwestycyjne badanego
Makroregionu respondenci
uznali stabg infrastrukture
drogowg (az 80%) oraz brak
wykwalifikowanej kadry
i niska zamoznos¢
spotecznosci Makroregionu.

ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J
NARDDOWA STRATEG

A SPOINOSC

Gtéwne bariery inwestycyjne wojewddztw Polski

Wschodniej

Staba infrastruktura drogowa

Brak wykwalifikowanej kadry

Niska zamoznos¢ mieszkancow

Brak wsparcia samorzgdow

Staba infrastruktura turystyczna

Nieatrakcyjne potfozenie
geograficzne

H Tak

Polska Wschodnia )
MANRO- MAKRO-
> |
v

i Nie wiem

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

||
[

| -

26%

33%

I
|

|
-

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

55%

50%

50%

i Nie
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Ocena Polski Aktywnos¢ gospodarczg na terenie Makroregionu Polska Wschodnia,
realizacji badan, prowadzito 62% badanych przedsiebiorstw

Wschodniej przez W trakcie
potencjalnych (krajowych i zagranicznych) oraz wszystkie badane stowarzyszenia
; 2 biznesowe.
Inwestorow

Czy prowadza Panstwo jakagkolwiek aktywnos¢ gospodarczg na

terenie Makroregionu Polska Wschodnia?

Przedsiebi kapitat
Zagranicznym

Przedsiebiorcy z kapitatem krajowym m| 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

| Tak i Nie

A SPOINOSC
hd
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Ocena Polski Sposrod przedsiebiorstw, ktdre nie prowadzity takiej aktywnosci na badanym
Wschodniej przez terenie, rozpoczecie jej w ciggu najblizszych 2 lat deklarowato zaledwie 4%.
potencjalnych
inwestorow

Probke te stanowili :

Czy w okresie najblizszych 2 lat Pana/i firma
planuje rozpocza¢ inwestycje na terenie
Makroregionu Polski Wschodniej

* przedstawiciele przedsiebiorcow
krajowych sredniej wielkosci,

* przedstawiciele regionu wielkopolskiego,
matopolskiego, Slaskiego i
mazowieckiego,

Nie wiem; |
22%

Nie; 74%

* przedstawiciele z sektora budowlanego,
spozywczego, produkcji wyrobdow
niemetalicznych, handlowego oraz
elektronicznego /IT.

= UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ [ ka Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ LARKROREION MARAROS ) ROZWOJU REGIONALNEGO
NARODOWA STRATEGH/

Tak; 4%

A SPOINOSC A Strona 18
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Kanaty/narzedzia Na temat warunkow inwestycyjnych na terenie Polski Wschodniej dobrze
promociji Polski poinformowana czuta sie 1/3 badanych.
Wschodniej

Czy czuje sie Pan/i dobrze poinformowany/a o warunkach inwestycyjnych
w Makroregionie Polska Wschodnia?

1 1 [ |
Stowarzyszenia biznesowe %‘ 67%

Przedsiebiorcy z kapitatem
zagranicznym

Przedsiebiorcy z kapitatem krajowym W 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Tak i Nie
ROZWO) I Blomironce -
5 59L§KI W?CHQ{E(\I IEJ MAKROE CION MAIACY . ) ROZWOJU REGIONALNEGO strona 19
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Kanaty/narzedzia
promocji Polski
Wschodniej

Zdecydowana wiekszo$¢é respondentéw
(ponad 80%) stwierdzita, ze informacji
o warunkach inwestycji w Polsce
Wschodniej poszukiwataby
w Internecie.

Inne zrédfa wskazywane byty
najliczniej przez przedstawicieli
stowarzyszen biznesowych, co
sugeruje, ze przedsiebiorcy nie mieli
pomystu na to, skad pozyskaé takg
wiedze (poza Internetem).

ROZWO)

A SPOINOSC

POLSKI WSCHODNIE)J
NARODDOWA STRATEG

Wyniki badania

Gdzie szukatby/aby Pan/i informacji o warunkach

inwestycyjnych Makro

Internet
Opinie indywidualnych inwestoréw
Opiniotwdrcza prasa gospodarcza

Wydawnictwa i materiaty inwestycyjne

Portal Polskiej Agencji Informacji i
Inwestycji Zagranicznych

Konferencje, sympozja i fora gospodarcze

Centra Obstugi Inwestora

Firmy doradztwa inwestycyjnego i
wywiady gospodarcze
Banki danych publicznej informacji
statystycznej

Urzedy JST

Polska Wschodnia )
MANKROS NANROS
> |
v

regionlu Polsﬂ(a quhodni??

| 84%
_ | | 33%
_ 31%
_ 26%
_ 26%
_ | 26%
_ 25%
| | 23%
__| 16%
_LI 7%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bt -
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wyniki badania

Ocena Promocja gospodarcza Polski Wschodniej zostata ogdlnie pozytywnie
skutecznosci oceniona przez respondentdow — a 90% zamierza ponownie bra¢ udziat w
Programu Programie.
Promocji
Gospodarczej
Polski Wschodniej

Jak ocenia Pan/Pani dziatania promujace
Polske Wschodnig?

Negatywnie;
3%

Pozytywnie ;
79% Trudno
‘ powiedzie¢;
18%

ROZWO) |
POLSKI WSCHODNIE) Poiska Wschodnia ),
NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSC 4

b 4

Czy zamierza Pan/Pani nadal bra¢ udziat
w wydarzeniach promocyjnych w ramach

Programu?

Nie; 3%

Tak; 90%

Jeszcze nie
wiem; 7%
UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJISKI FUNDUSZ -
ROZWOJU REGIONALNEGO
RGO strona 21
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wyniki badania

Ocenai Programu
Promogji
Gospodarczej
Polski Wschodniej

Prosze oceni¢ wptyw materiatow promocyjnych,
informacyjnych oraz publikacji promujgcych
Polske Wschodnig

Negatywnie;
7%

Pozytywnie ;
62%

Trudno
powiedzie¢;
31%

ROZWO)
POLSKI WSCHODNIE)J
NARDDOWA STRATEGH

A SPOINOSC

v

ka Wschodnia
MAKROS )

MAKROS

A

W opiniach przedsiebiorcow przewazata pozytywna ocena materiatow
informacyjnych (62%).

Prawie 90% badanych twierdzito, ze wydarzenia promocyjne sprzyjaja
nawigzywaniu kontaktow handlowych.

Czy dziatania: targi, misja wyjazdowa, wizyta
studyjna, forum, konferencja sprzyjaja
nawigzywaniu kontaktéw handlowych

Nie; 5%

Tak ; 89%

Trudno
powiedzie¢;
6%
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Ocena i Programu 84% respondentow, ktérzy zawarli kontrakty handlowe, wskazato, ze
miaty na to wptyw dziatania promocyjne prowadzone przez Polska

Promocji A je Inf jioi | tycji Z i h h P
Gospodarczej genqen nformacji i .nwes y.CJI agram(?zr.myc W ramac . rogra.m.u
] L. Promocji Gospodarczej Polski Wschodniej. Dla tego tez wyrazaja
Polski Wschodniej

zainteresowanie tego typu przedsiewzieciami w przysztosci.

Czy dziatania: targi, misja wyjazdowa, wizyta studyjna, forum, konferencja
sprzyjajg zawieraniu kontraktéw handlowych

Nie ; 9% Trudno powiedzie¢;
7%

= UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ [ ka Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ ) 2 ROZWOJU REGIONALNEGO
NARDDOWA STRATEGH

A SPOINOSC A
v

strona 23




LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

81% przedsiebiorcow objetych  Programem, biorgcych  udziat

Efe!(ty w targach, nawigzato kontakty handlowe, a podczas misji wyjazdowych
uczestnlctV\.Ia w 77% respondentow. Wizyty studyjne zaowocowaty kontaktami
Programie handlowymi u potowy uczestnikow, konferencje
Promogji u 44%, a fora u 1/3.
Gospodarczej Biorgc pod uwage wspodtprace miedzynarodowg — targi mozliwosé¢ taka
Polski Wschodniej otworzyty przed 65% badanymi uczestnikami, konferencje — 56%, misje —

54%, wizyty studyjne — 50%, a fora przed 33%.

Czy nawigzat Pan/Pani wspoétprace
miedzynarodowe?

Czy nawigzata Pani/Pan kontakty handlowe?

|
34%

18% Targi

) Konferencja

Targi

Misje wyjazdowe 44%

|
46%

Wizyta studyjna 50% Misje wyjazdowe |
Konferencja 56% Wizyta studyjna 50%
Forum | ; 67% ; Forum |

| 67%

0% 20% 40% 60% 80%  100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

i Tak ik Nie
i Tak i Nie
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Potowie badanych w wywiadach pogtebionych przedsiebiorcow udato sie
Skutecznosc¢ pozyska¢ nowego kontrahenta w wyniku udziatu w Programie Promocji

przedsiewziec Gospodarczej Polski Wschodniej.

promocyjnych . . . .
Nawigzane kontakty handlowe zazwyczaj oceniane byty jako diugotrwate

(58%).

Czy w wyniku udziatu w Programie Promog;ji Jak ocenia Pan/Pani jakos¢ oraz trwatos$é
Gospodarczej Polski Wschodniej pozyskat nawigzanych kontaktéw handlowych?
Pan/Pani nowego kontrahenta?

Trudno
powiedzie¢;

Tak; 50%

XN |
Jeszcze nie .a 7% ||
wiadomo;

5%

ROZWO) e Blomironce -
5 NP,Q,L-SKIsVY'SrCHODNIEJ MAKROA. 0K MAKROS LS ROZWOJU REGIONALNEGO strona 25
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Wyniki badania

Udziat w wydarzeniach przyczynit sie do zwiekszenia obrotéw handlowych

Skutecznos¢ u 42% respondentdw.
przedsiewzieé

promocyjnych

Czy w wyniku udziatu Programie wzrosta sprzedaz
Pani/Pana towardow lub ustug?

Nie; 52%

Trudno
powiedzie¢;
6%

POLSKI
NARC AS

NARODDOWA S GlIA SPOINOSC

ROZWO) e
WSCHODNIE)

Natomiast 65% respondentow twierdzito, ze ich firmy nie nawigzatyby
rownowaznych kontraktéw bez udziatu w Programie.

Czy w Pana/Pani zdaniem nawigzataby firma
podobne kontrakty bez udziatu w Programie?

Trudno
powiedzie¢;
22%

Nie; 65%

UNIA EUROPEJSKA

Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

- Biorgc pod wuwage jakos¢ i wartos¢ kontraktow handlowych
Skutecznos¢ przedsiebiorcdw uczestniczacych w Programie — 64% ocenia te kontrakty
przedsiewzieé pozytywnie, 30% na tg chwile nie wie, jak je ocenié.

promocyjnych

Jak ocenia Pan/Pani zawarte kontrakty handlowe?

Negatywnie; 6%

Trudno
powiedziec;
30%

- UNIA EUROPEJSKA
ROZWO) Polska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
POLSKI WSCHODNIEJ MAKROSS (5CH¢ MAKROS 7% ROZWOJU REGIONALNEGO
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Najwiecej przedsiebiorcow objetych Programem, zawarto umowy w

Skutecznosc sumie na kwote mieszczaca sie w przedziale od 201 do 400 tysiecy — 35%
przedsiewziec z grupy tych, ktérzy zawarli kontrakty gospodarcze. Z tej samej grupy,
promocyjnych po 18%  podpisato umowy na  kwoty mieszczace @ sie

W sumie w przedziatach: ponizej 200 tysiecy; od 401 do 600 tysiecy oraz
powyzej miliona. Kontrakty w kwotach mieszczgcych sie w przedziale od
601 tysiecy do miliona ztotych podpisato 12% z grupy tych, ktérzy zawarli
kontrakty gospodarcze.

Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jaka jest szacunkowa wartos¢ zawartych
kontraktow — w PLN?

od 201 - 400 tys. | | | | | I I I| 35%
powyzej 1 miliona | | | l | 18%
od 401 - 600 tys. | | | | | 18%

do 200 tys. | | | | | 18%
od 601 - 1 miliona | ! ! | 12%

0% 5‘;/0 16% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
I
/ RG] - [ -
b 4




LU Wyniki badania

Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Z grupy przedsiebiorcow, ktérzy zawarli kontrakty gospodarcze, w wyniku

Skutecznos¢
przedsiewziec udziatu w wydarzeniach Programu, prawie potowa (48%) podpisata od 1
promocyjnych do 2 transakcji; 1/3 zawarta ich od 3 do 4, a prawie co piaty respondent
wskazat, ze jego firma zawarta od 5 do 6 kontraktow gospodarczych.
Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jaka jest liczba zawartych kontraktow
handlowych?
I
0d5-6 | 19%
od3-4 33%
od1l-2 48%
! ! ! !
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

ROZWO! UNIA EUROPEJSKA -

Polska Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Skutecznos¢
przedsiewziec
promocyjnych

Wyniki badania

Z zestawienia dokonanego na podstawie analizy wywiaddw pogtebionych
wynika, ze najwiecej kontaktow handlowych nawigzaty firmy z sektora
spozywczego — 23 respondentow z tego sektora, po 13 firm z sektora
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, przemystu morskiego,

11 — meblowego, 7 — lotniczego. W pozostatych sektorach kontakty takie

nawigzato do 3 firm.

Liczba przedsiebiorcow z poszczegdlnych sektorow, ktdrzy w wywiadzie pogtebionym
wskazali, ze nawiazali kontakty handlowe podczas uczestnictwa w wydarzeniach
organizowanych w ramach Programu

Inne
Tekstylia i odziez

Przemyst spozywczy

Przemyst morski |

Przemyst lotniczy

Meble
Inzynieria mechaniczna

Inzynieria elektryczna
Turystyka

Gornictwo, metale, mineraty
Budownictwo

f—— 3
=1
Technologie informacyjne i komunikacyjne

1 13

| 23

113

| 11

el 1

[ ==K
—— 3

——k

ROZWO)
POLSKI WS
NARDDOWA STRATE(

CHODNIEJ

A SPOINOSC
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ka Wschodnia )
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Skutecznoé¢ Z wypowiedzi przedsiebiorcéw biorgcych udziat w badaniu wynika, ze
przedsiewzieé najwiecej kontraktow podpisanych zostato przez firmy sektora
promocyjnych spozywczego — 18 firm, nastepnie z sektora przemystu morskiego —

11 przedsiebiorstw, sektora technologii informacyjnych i komunikacyjnych

oraz meblowego — 7. W pozostatych sektorach do 3 firm podpisato
kontrakty.

Przedsiebiorcy, ktorzy w wywiadach pogtebionych wskazali,
ze zawarli kontrakty — wg sektorow

Tekstylia i odziez .4 1

Technologie informacyjne i komunikacyjne | 7

| | 18

Przemyst spozywczy

Przemyst morski | 11

Przemyst lotniczy | 1 3
Meble | 7

Inzynieria mechaniczna | 2
Inzynieria elektryczna I 1

Gornictwo, metale, mineraty 11
Budownictwo I 1

0 5 10 15 20
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Rekomendacje

Whioski Rekomendacje

Nazwa , Polska Wschodnia” dla okoto 10% przedsiebiorcéw ma
negatywny wydzwiek. Makroregion przez te osoby jest kojarzony jako
Polska B
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze 51% respondentéw spotkata sie okresleniem
Makroregion Polska Wschodnia, a 71% kojarzy go gtdwnie z obszarem
geograficznym.

Kontynuowanie dotychczasowych dziatann promocyjnych dotyczacych
propagowania nazwy ,,Polska Wschodnia”,
skupiajac sie na pozytywnych cechach regionu:
regionu o czystym srodowisku,
duzym potencjale gospodarczym,
z innowacyjnymi segmentami gospodarki (np. dolina lotnicza).

43% przedsiebiorcéw nieuczestniczacych w wydarzeniach promocyjnych
uwaza Makroregion Polska Wschodnia za atrakcyjny, 39% uwaza ze ten
region za ani atrakcyjny, ani nieatrakcyjny.

Kontynuowanie dotychczasowych dziatan promocyjnych.

Jako gtéwny atut Makroregionu Polska Wschodnia przedsiebiorcy i
stowarzyszenia biznesowe wskazujg na: czyste srodowisko i mozliwosci
rekreacyjne (86%).

Wizerunek regionu o czystym srodowisku i duzych mozliwosciach
rekreacyjnych wtaczy¢ w procesie promocji Polski Wschodniej jako jeden
z podstawowych atutéw inwestycyjnych Makroregionu.

ROZWO) 1
POLSKI WSCHODNIE)

NARODDOWA \ SPOINOSC

Wschodnia

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
MAKRO ROZWOJU REGIONALNEGO
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Zachodniopomorska
Grupa Doradcza

Rekomendacje

Whioski

Jako gtéwng bariere Makroregionu Polska Wschodnia przedsiebiorcy i
stowarzyszenia biznesowe wskazujg na stabg infrastrukture drogowg (80%)

Rekomendacje

Propagowanie zalet istniejgcej oraz nowobudowanej infrastruktury
transportowe;.

Gtéwnym zrédtem informacji dla przedsiebiorcéw i stowarzyszen biznesowych
o Makroregionie jest Internet.

Traktowanie/uwzglednianie Internetu, jako podstawowego zrddta
informowania przedsiebiorcéw o mozliwosciach inwestycyjnych w
Makroregionie Polska Wschodnia.

Przedsiebiorcy biorgcy udziat w dziataniach promocyjnych w ramach Programu
Promocji Gospodarcze]j Polski Wschodniej, pozytywnie oceniajg dziatania
realizowane w ramach Programu (79% wskazan).

90% przedsiebiorcédw deklaruje che¢ wziecia udziatu w przysztych
wydarzeniach.

89% przedsiebiorcdw przyznaje ze dziatania promocyjne realizowane w
ramach Programu sprzyjajg w nawigzywaniu kontaktéw handlowych.
65% przedsiebiorcdw biorgcych udziat w targach nawigzata wspétprace
miedzynarodowa.

50% przedsiebiorcow pozyskata nowego kontrahenta.

Kontynuowanie dotychczasowych dziatan promocyjnych.

ROZWO)

NARODOWA S A SPOINOSC

Polska Wschodnia

POLSKI WSCHODNIE)
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Zachodniopomorska
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Rekomendacje

Whioski

Czesc przedsiebiorcow stwierdzita, ze nie odniosta zadnych korzysci z
wydarzen promocyjnych, gtéwnie z braku doswiadczenia oraz
nieprzygotowania sie, np. firma, ktéra pojechata na targi zagraniczne
bez znajomosci jezyka obcego.

Rekomendacje
Przygotowanie materiatéw informacyjnych dla firm, ktére nie maja
doswiadczenia w uczestnictwie w takich wydarzeniach, jak targi czy
misje wyjazdowe.

Materiaty powinny obejmowac krok po korku etapy przygotowania sie
do poszczegdlnych wydarzen, opis strategii prezentowania, sposoby
komunikacji z klientami itp.

Materiaty powinny by¢ dostarczone przedsiebiorcy w czasie, ktory
pozwoli mu na przygotowanie sie do udziatu w wydarzeniach.

Przedsiebiorcéw w wywiadach pogtebionych wyrazili zdanie, ze
aktywnos¢ promocyjna na rynki wschodnie jest zbyt mata. Przede
wszystkim jest zbyt mato dziatan promocyjnych na Ukrainie i Biatorusi.

W miare mozliwosci zwiekszy¢ liczbe wydarzen promocyjnych na rynki
wschodnie,
z uwzglednieniem cech typowych tamtego rejonu.

Przedsiebiorcy w zbyt matym stopniu identyfikujg Makroregion Polski
Wschodniej jako teren, na ktérym dziatajg specjalne strefy
ekonomiczne,

a tym samym majg niktg wiedze na temat ich ustug i firm dziatajgcych

Propagowanie informacji na temat funkcjonujacych na terenie
Makroregionu specjalnych stref ekonomicznych i ich ustug
skierowanych dla przedsiebiorcow.

w ich obrebie.
A UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJ [ Wschodnia EUROPEJSKI FUNDUSZ
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