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Monitor Rynku Pracy:
metodologia badania

»Monitor Rynku Pracy” jest kwartalnym badaniem ankietowym
realizowanym obecnie juz w 32 krajach Europy, AZ{I Australii

i obu Ameryk, w ktérych Randstad prowadzi dziatalnosc.

(kraje biorgce udziat w badaniu: Argentyna, Australia, Belgla Brazylia, Kanada, Chile,
Chiny, Czechy, Dania, Francja, Niemcy, Greca Hong Kong, gry, Indle W’rochy, Japonla
Luksemburg, MaIeZJa Meksyk Nowa Zelandia, Norwegia, Polska, Slngapur Stowacja,

Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Holandia, Turcja, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone)

Badanie po raz pierwszy przeprowadzono w 1Q 2010. Polska dotgczyta
do projektu od 3Q 2010. Obecnie prezentujemy wyniki dziesigtej edycji.

Badanie jest realizowane poprzez ankiety wypetniane on-line
przez respondentéw w wieku od 18 do 64 lat, pracujgcych minimum

24 godziny w tygodniu (z wykluczeniem samozatru hionych).
Uwaga! Sposdb realizacji badania wptywa na ,niedoreprezentowanie” grupy 0sob starszych,
gorzej wyksztatconych oraz majgcych utrudniony dostep do sieci internetowej.

Dobor prob dla badanych populacji prowadzi Survey Sampling
International. Proba w Polsce wynosi 405 respondentow
(w catym badaniu bierze udziat 13.967 osob).

Biezgce badanie zostato zrealizowane w czasie 18/10-6/11 2012 r.
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Monitor Rynku Pracy
opis proby
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Respondenci badania w Polsce:

e 52% kobiety / 48% mezczyzni
e 0d 18 do 64 lat

m18-24 =25-34  35-44 145-54 m55-64

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e wyksztatcenie:
11% podstawowe/ 44% Srednie/ 45% wyzsze

e zatrudnienie:
32% sektor publiczny/ 66% firmy prywatne

Monitor Rynku Pracy, 10 edycja, listopad 2012, N=405 = randstad



Monitor Rynku Pracy
wyniKi
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1. Mobilnos¢ zawodowa
oraz przyczyny zmiany pracy
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Rynek pracy w ruchu:

Indeks mobilnosci

Stworzony przez Randstad ‘indeks mobilnosci’
na rynku pracy Sledzi otwartos¢ pracownikow
na mobilnos¢c zawodowa.

Mobilnos¢ jest w badaniu definiowana wedtug
przewidywan pracownikow o prawdopodobienstwie
zatrudnienia u innego pracodawcy w kolejnych

6 miesigcach (zarowno w przypadku podjecia
podobnej, jak i zupetnie innej pracy).

Punktem startowym dla obliczen indeksu jest
agregacja odpowiedzi wszystkich respondentow
badania w jego pierwszej edycji migdzynarodowe;
(marzec 2010), stanowigca wyjsciowy

poziom 100 punktow.
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Indeks mobilnosci 4Q/2012

%3Q12 m4Q12

« W biezacej, dziesigtej edycji badania, indeks mobilnosci dla Polski wyniost
107 punktéw, podnoszac sie o 6 punktow wobec poprzedniego badania
(101 w VIII/12).

« Srednia dla 15 badanych krajéw UE wyniosta 98 punktdw. Na tym tle Polacy
stanowig jedng z najbardziej otwartych na zmiane pracy grupe badanych.
Taki sam wynik indeksu ma Francja, najwyzsze wskazania ma Turcja (109).

_ Monitor Rynku Pracy, N=405, 10 edycja, listopad 2012 - randstad




Indeks mobilnosci
porownanie w czasie
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 Poréwnanie indeksu mobilnosci w czasie dla krajow UE, Azji i obu Ameryk
pokazuje, ze Srednia gotowosS¢ do zmiany pracy w badanych 15 krajach UE
jest znaczaco nizsza niz w krajach pozostatych kontynentow.

« Polska na tle tego porownania plasuje sie zdecydowanie powyzej sredniej
europejskiej, blisko wynikéw USA i Kanady, lecz znacznie nizej od krajow
Ameryki Potudniowej (Chile, Argentyna, Brazylia) i Azji (Indie, Chiny).

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski=405, 10 edycja, listopad 2012 - randstad



Mobilnosc:
Rotacje na rynku pracy

742012 m3q2012

« Sredni odsetek o0sdb,
ktore we wszystkich
badanych krajach w
ciggu pot roku przed
badaniem zmienity prace
utrzymuje sie na
poziomie 21,1%.

Wielka Brytania

Witochy

Niemcy

Francja

Polska

W Polsce tempo rotacji
na rynku pracy
utrzymuje sie na
Srednim poziomie
wszystkich biorgcych
udziat w badaniu krajow
UE (16,8% wobec
16,2%)

Grecja

Hiszpania

Czechy

Holandia Yo

Wegry

Faktyczna zamiana pracodawcy w okresie pofrocza poprzedzajgcego badanie
(Monitor Rynku Pracy, N=405, 10 edycja, listopad 2012) - randstad



Mobilnosc¢:
Rotacje na rynku pracy

porownanie w czasie
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* Przeglad trendu wielkosci rotacji na polskim rynku pracy w okresie wszystkich
10 edycji badania pokazuje spadek dynamiki tego wskaznika. W tym samym
czasie na rynku niemieckim rotacje wzrosty, w Grecji niemal nie ulegty zmianie.

« Dla wszystkich 15 badanych krajow UE poziom rotacji w 4 kwartale wynidst
16,2%.

Faktyczna zamiana pracodawcy w okresie pofrocza poprzedzajgcego badanie d 1 d
(Monitor Rynku Pracy, N=405 dla kazdej edycji) O randsta




Mobilnosc:
Powody zmiany pracy

Lepsze warunki pracy

Niezadowolenie z aktualnego
pracodawcy

Osobiste pragnienie zmiany

Zmiany struktury firmy

Osobiste ambicje w obszarze
zarzadzania

Osobiste ambicje w obszarze
petnionych zadan

Przyczyny osobiste (choroba,
zmiana miejsca zamieszkania)

Niezadowolnie pracodawcy z mojej %
pracy %

'TTTIH‘

m Polska = wszystkie badane kraje

Jakie byty Pan/Pani powody zmiany pracy?
(Monitor Rynku Pracy, N=405, 10 edycja, listopad 2012)

« Poprawa warunkdw pracy

pozostaje najwazniejszym
powodem zmiany pracy dla
wszystkich biorgcych udziat
w badaniu. Dla Polakow
czynnik ten jest
zdecydowanie wazniejszy niz
Srednio we wszystkich
badanych krajach (Polska
46%, wszystkie kraje 34%).

Polscy respondenci czesciej
niz ogot badanych
podejmujg decyzje o zmianie
pracy ze wzgledu na ogdlne
niezadowolenie z
pracodawcy.

Osobiste ambicje rozwoju sg
dla badanych Polakdéw mniej
wazne niz dla ogdtu
badanych.

- randstad



Mobilnos¢: Powody zmiany pracy
porownanie w czasie
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« Znaczenie poszukiwania lepszych warunkdw zatrudnienia jako przyczyny zmiany pracy
juz kolejny kwartat rosnie i ma najwieksze znaczenie w tym zakresie w naszym kraju.

 Dazenie do realizacji osobistego pragnienia zmiany na przestrzeni ostatnich kwartatéw

zyskato na znaczeniu jako czynnik zmiany pracy.

» Od poprzedniego pomiaru nieco zwiekszyto sie znaczenie zmian struktury firmy jako
przyczyny zmiany pracodawcy.

Jakie byty Pana/Pani powody zmiany pracy?
(Monitor Rynku Pracy, N=405, w kazdej edycji - randstad




Mobilnosc¢:
Poszukiwanie nowego zatrudnienia

mPolska = wszystkie badane kraje

« Grupa respondentow
aktywnie poszukujgca pracy
jest nieco wyzsza w Polsce
niz we wszystkich badanych
krajach.

0
80% 73%

69%

70%

60%

50%

« Wynik ten od kilku kwartatow
ulega tylko nieznacznym
zmianom (13% vs. 13% VIII
/12, 16% XI/11, 15%
VIII/11, 16% V/11).

40%

30%

20%

13%

11%

10% -

0% -
aktywnie nie aktywnie

Czy aktualnie Pan/Pani poszukuje nowej pracy?
(Monitor Rynku Pracy, N dia Polski=405, 10 edycja , listopad 2012) - randstad



Mobilnosc¢:
Poszukiwanie nowego zatrudnienia

porownanie w czasie
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« Zestawienie wynikéw 10 edycji badania pokazuje w miare stabilny trend w
deklaracjach respondentéw pod wzgledem aktywnego poszukiwania nowej pracy
niezaleznie od sytuacji gospodarczej danego kraju.

« Na tle sredniej badanych krajow UE Polacy aktywniej poszukujg nowego
zatrudnienia. Wyjatkowym krajem jest Szwecja, w ktorej stale ok. 30%
pracownikow aktywnie poszukuje nowego zatrudnienia.

Czy aktualnie Pan/Pani poszukuje nowej pracy?
(Monitor Rynku Pracy, N dla Polski=405, 10 edycja , listopad 2012) - randstad




Mobilnosc:
Ocena ryzyka utraty pracy

mduze ®umiarkowane

* Blisko co trzeci badany w

Gredja Polsce dostrzega duze lub
Weary umiarkowane ryzyko utraty
Stowadja pracy (32% vs. 31% w VIII,

Hiszpania 29% w V/12).
Wiochy | 11% b7
Polska « W gronie obserwowanych
Wielka Brytania krajéw europejskich
Czechy zrOznicowanie w poczuciu
Holandia duzego lub umiarkowanego
Dania ryzyka utraty pracy w
Frandia nadchodzacym potroczu jest
Belgia bardzo znaczace. W stabilnie
Niemcy rozwijajgcych sie krajach jak
Turgja Norwegia czy Szwajcaria jest
Szwecja ono niemal trzykrotnie nizsze
Szwajcaria niz w Grecji czy na Wegrzech .
Norwegia

Jak duze jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedfuzenia
aktualnej umowy w ciggu kolejnego potrocza?

(Monitor Rynku Pracy, dla Polski N=405, 10 edycja, listopad 2012) = randstad



Mobilnosc:
Ocena ryzyka utraty pracy
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« Poréwnanie ocen ryzyka utraty pracy na tle Grecji i Niemiec pokazuje, ze w obawy
Polakdw sg znacznie bardziej optymistyczne niz Grekow, jednak mniej
optymistyczne niz Niemcow

« Poréwnanie dtugoterminowego trendu w odpowiedziach badanych ujawnia jednak,
Ze nasze odpowiedzi sg znacznie blizsze relatywnie stabilnym gospodarczo
Niemcom, niz pogrgzonym w kryzysie Grekom.

Jak duze jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedtuzenia aktualnej umowy

w ciggu kolejnego potrocza? (Monitor Rynku Pracy, dla Polski N=405 w kazdej z edycji) i randstad




Mobilnosc:
Szansa na znalezienie nowej pracy

Turcja

F1% « W grupie obserwowanych

Norwegia 5% krajéw europejskich
Szwajcaria przekonanie
Niemcy “67% respondentdw o
Polska 71% mozliwosci znalezienia
Szwedja %39 nowej pracy utrzymuje
Wielka Brytania 2%, 689% sie na poziomie nieco
Czechy 71% nizszym niz w
Holandia poprzednich edycjach
Dania %2 629% badania.
Belgia Lo 62% -
Franc Najwiekszym
Stowacja abels 69% O.ptymizmem A CPA:
Wiochy 0% 4801 ISIS OVI\‘IWZS'IO\?V?eS zarze Turcy
. . 0,
een e (odpowiednio 76% i 71%
Gregia %, dla porownywalnej

pracy); najmniej
m poréwnywalna praca = jakakolwiek inna praca optymistyczni sg Grecy
(37%) i Wegrzy (37%).

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku koniecznosci zmiany pracy znalaztyby Pan/Pani porownywaing d _t d
19 bad? inng prace w ciggu nastepnych 6 miesiecy? (Monitor Rynku Pracy, N=405, 10 edycja, listopad 2012) ar randsta



Mobilnosc:
Szansa na znalezienie nowej pracy
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 Oceny szansy na znalezienie nowej pracy wsrod badanych Polakow na tle Gregji i
Niemiec ujawnia bardzo duzy optymizm naszych rodakéw na tle obu nacji.

« Poréwnanie trendow w odpowiedziach badanych pokazuje, ze nastojom Polakéw

jest blizej wobec Niemcdw, niz Grekdw. Polacy w okresie 10 edycji badania
nieznacznie zredukowali swdj optymizm, Niemcy w podobnym zakresie podwyzszyli
swoje oceny. Natomiast oceny Grekow ulegty znaczgcemu pogorszeniu.

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku koniecznosci zmiany pracy znalaztyby Pan/Pani porownywaing d d
bad? inng prace w ciggu nastepnych 6 miesiecy? (Monitor Rynku Pracy, N=405 w kazdej edycji) ar ran Sta




2. Podsumowanie roku
okiem pracownika
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Podsumowanie roku okiem pracownika

»Sytuacja ekonomiczna w moim kraju

jest zta.”
*Niemal 4 na 5 badanych
Polakéw (79%) ocenia, ze
sytuacja ekonomiczna w
naszym kraju jest zia.

Polska

Crec
A Podobnego zdania jest 98%
_ Grekow i jedynie 39%
Niemey Niemcow.
0‘;/0 20I°/o 40I°/o 60I% 80I°/o 10(I)°/o
,Sytuacja ekonomiczna w moim kraju ~Jednoczesnie rzadziej niz co

trzeci polski badany (28%)
spodziewa sie, ze w roku
2013 sytuacja ta ulegnie
poprawie. W Grecji tylko

ulegnie poprawie w 2013 roku.”

Polska

Gredja 12% badanych spodziewa
sie poprawy, a w Niemczech
Niemcy jest to niemal co drugi
| | . . | | badany (49%).
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m zdecydowanie sie zgadzam I zgadzam sie

I nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam
Monitor Rynku Pracy, N dla Polski =405, 10 edycja, listopad 2012 = randstad



Podsumowanie roku okiem pracownika

,Firma, w ktdrej pracuje osigga obecnie
dobre wyniki finansowe.”

Polska
Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%

~Spodziewam sie, ze wyniki finansowe
mojego pracodawcy poprawig sie w 2013
w porownaniu do 2012 roku.”

Polska

Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B zdecydowanie sie zgadzam I zgadzam sie

1 nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski =405, 10 edygia, listopad 2012

» 70% badanych w naszym
kraju ocenia, ze firma ich
pracodawcy jest w dobrej
kondycji finansowej. Blisko
4 na 5 Niemcow jest tego
samego zdania. W Gregcji
jest to grupa 44%
uczestnikow badania.

*60% polskich
respondentdw spodziewa
sie, ze w tym roku ich
pracodawca poprawi jeszcze
wyniki finansowe w
poréwnaniu do 2012 r.
Podobna grupa ma takie
oceny w Niemczech. W
Grecji jest to tylko 32%
badanych.

- randstad



Podsumowanie roku okiem pracownika

»,Moje wynagrodzenie byto w tym roku
wyzsze, niz w 2011 roku.”

Polska
Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%

~Spodziewam sie podwyzki
wynagrodzenia w 2013 roku.”

Polska
Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B zdecydowanie sie zgadzam I zgadzam sie

I nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski =405, 10 edycja, listopad 2012

« Potowa badanych Polakdéw
(49%) przyznaje, ze w 2012
roku ich wynagrodzenie byto
wyzsze niz w roku 2011. W
Grecji sytuacja taka miata
miejsce jedynie w
przypadku 8% badanych, w
Niemczech byto to 62%.

3 na 5 respondentéw w
naszym kraju (59%)
spodziewa sie podwyZzki
wynagrodzenia w roku
2013. Niemal tyle samo
0sob oczekuje podwyzki w
Niemczech. W Gregcji jest to
tylko 14% odpowiadajgcych.

- randstad



Podsumowanie roku okiem pracownika

,Oceniajgc moje osiggniecia zawodowe w
2012 uwazam, ze nalezy mi sie

jednorazowa nagroda roczna.” Blisko 90% polskich |
respondentow stwierdza, ze

biorgc pod uwage ich
osiggniecia zawodowe w
2012 roku, nalezy im sie
roczna nagroda od

Polska

Grecja

Niemcy pracodawcy. Nieco rzadziej
" - - : - - ocena taka dotyczyta
0% 20% 40% 60% 80% 100% N|emCéW (800/0)- W GI’eCji
,Spodziewam sie otrzymac¢ nagrode za odpowiedzi takiej udzielito

i H ” 0 :
dokonania ubiegtego roku. 70% badanych

Polska

 Mniej niz potowa badanych
Polakéw (46%) ocenia, ze
faktycznie takg nagrode
otrzyma. Nagrody

Grecja

Niemcy spodziewa sie niemal taka
| . : | | | sama grupa Niemcow
0% 20% 40% 60% 80% 100% (500/0) W GreCji byjfo to
m zdecydowanie sie zgadzam = zgadzam sie ty|ko 15% respondentéw_
M nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam

Monitor Rynku Pracy, N dia Polski =405, 10 edycja, listopad 2012 ~ randstad



Podsumowanie roku okiem pracownika

W 2012 wzrdst zakres wykonywanej

przeze mnie pracy. « We wszystkich trzech

krajach czesciej niz co trzeci
badany pracownik deklaruje,
Gredja ze w 2012 roku wzrdst
zakres wykonywanych przez
niego prac. W Grecji

| | . . | ! sytuacja ta miata miejsce

0% 20% 40% 60% 80% 100% nieco Czeéciej (750/0)

Polska

Niemcy

W 2013 roku pragne osiggngc wieksza
rownowage pomiedzy zyciem zawodowym «Blisko 9 na 10 bioracych

i prywatnym. ” udziat w badaniu Polakéw
(89%) stwierdzito, ze
chciatoby w 2013 roku
0siggna¢ wieksza

Polska

Grecja rownowage miedzy zyciem
_ zawodowym a zyciem
Niemcy o prywatnym. W przypadku
0% 20% 40% 60% 80% 100% Grekow i Niemcow

deklaracje te dotyczyty
okoto 4 na 5 badanych.

B zdecydowanie sie zgadzam 1 zgadzam sie

I nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam

Monitor Rynku Pracy, N dia Polski =405, 10 edyca, listopad 2012 -~ randstad



Podsumowanie roku okiem pracownika

»Z koncem roku zawsze podejmuije
noworoczne postanowienia.”

Polska
Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W tym roku, moje noworoczne
postanowienia dotyczg réwniez kariery
zawodowej.”

Polska

Grecja

Niemcy

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W zdecydowanie sie zgadzam I zgadzam sie

I nie zgadzam sie B zdecydowanie sie nie zgadzam

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski =405, 10 edygia, listopad 2012

» 42% badanych deklaruje,
ze z okazji Nowe Roku
podejmuje specjalne
postanowienia. W Gregji i
Niemczech odsetek ten jest
blizszy potowie badanych
(odpowiednio 47% i 55%).

*Mniej niz co trzeci polski
badany (29%) przyznaje, ze
tegoroczne postanowienia
beda dotyczyty réwniez jego
kariery zawodowej. W
Niemczech takie
postanowienie podejmuje co
trzeci badany (34%), w
Grecji bytoto2na 5
badanych (43%).

- randstad



Podsumowanie wynikow:

o W biezacej, dziesigtej edycji badania, indeks mobilnosci dla Polski wynidst
107 punktéw, podnoszac sie o 6 punktdw wobec poprzedniego badania.
Na tle krajow UE Polacy stanowig jedna z najbardziej otwartych na zmiane
pracy grupe badanych.

e Tempo rotacji na polskim rynku pracy utrzymuje sie na Srednim poziomie
krajow UE (16,8% wobec 16,2%). Poprawa warunkow pracy pozostaje
najwazniejszym powodem zmiany pracy.

e Na tle sredniej badanych krajéow UE Polacy aktywniej poszukujg nowego
zatrudnienia.

e Niemal 4 na 5 badanych Polakow (79%) ocenia, ze sytuacja ekonomiczna
w naszym kraju jest zta. Jednoczesnie rzadziej niz co trzeci badany (28%)
spodziewa sie, ze w roku 2013 sytuacja ta ulegnie poprawie.

e 70% badanych ocenia, ze firma ich pracodawcy jest w dobrej kondycji
finansowej, a 60% spodziewa sie, ze w tym roku ich pracodawca poprawi
jeszcze wyniki finansowe w porownaniu do 2012 r.

e 3 na 5 polskich respondentow spodziewa sie podwyzki wynagrodzenia w
roku 2013.

e 79% badanych chciatoby w 2013 roku osiagna¢ wiekszg rownowage
miedzy zyciem zawodowym a zyciem prywatnym.

~ randstad



Randstad w pigutce

Randstad w Polsce

e Obecny od 1994 r.
e Lider na rynku ustug HR

Randstad na swiecie

e Zatozony w 1960 r.

e Numer 2 na
Swiatowym rynku :

ustug HR

e Ponad 60 biur regionalnych
w catym kraju

e Ponad 1 200 Klientow

e Srednio 17 000
pracownikdéw tymczasowych
zatrudnianych dziennie

e Doswiadczenie
zdobyte przez

50 lat dziatalnoSci e Ponad 1 100 projektdw

o Aktywny w ponad 40 rekrutacji statych rocznie

krajach » !, * Pierwsza agencja pracy
> g tymczasowej posiadajgca
, \ certyfikat ISO 9001:2008

~Ksztattowanie rynku pracy” ) Good to know you”

~ randstad



Zapraszamy do dyskus;ji!

good
to know

g 4 d you

- randstad



