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na szpﬂkach

Wspotczesne wyzwania HR.

Poznaj je dzieki niezwyktemu wydarzeniu HR na szpilkach!

Co? Kiedy? Gdzie?
Konferencja 28-29.09.2017r. Hotel Holiday Inn Bydgoszcz ****

HR na szpilkach

Temat Przewodni

Wspotczesne wyzwania HR
F’rowadzqcy: Magdalena Zamojska i Karol Zamojski

Magdalena Zamojska

Trenerka i wspodtzatozycielka
#StyleSchool Experience Group

Karol Zamojski

Trener i wspotzatozyciel
#StyleSchool Experience Group

Dlaczego warto?

1. Dowiesz sie jak skutecznie rekrutowac z wykorzystaniem social media.

N

Uzyskasz konkretne rozwigzania jak bada¢, budowac oraz zarzgdzac¢ zaangazowaniem
pracownikow.

Zainspirujemy Cie do wprowadzenia zarzgdzania réznorodnoscig w organizacii.

Powiemy rowniez o sile inteligenciji emocjonalnej.

Omowimy oraz doradzimy jak wyszukac talenty w organizacii.

Nauczysz sie jak zwiekszy¢ efektywno$c w pracy dzieki freningowi sity i odpornosci psychiczne;.

oMW

OrganlzaJror konPerencji
Grupa Most Wanted!

e @ most wanted!

GRUPA

www.hrnaszpilkachpl

Wspotczesne wyzwania HR



Program Konferenciji

| dzierh 28 wrzesnia 2017

8:30 - 9:00

Rejestracja i kawa powitalna

9:00 - 9:15

Prezentacja Grupy Most Wanted!

9:15-10:00
.Skuteczne budowanie zaangazowania - czyli jak badaé
i zarzgdzaé motywacjq pracownikéw”

Prelegentka: Stella Brala

e Na co zwraca¢ uwage w rekrutacji zgodnie z naukowym
i innowacyjnym podejéciem?

e Jakie sq skutki zatrudniania oséb z kwalifikacjami, doswiadcze-
niem, ale bez dopasowania do firmy?2

e (Czy kazdy moze zosta¢ charyzmatycznym liderem?

e Czy kazdy ma potencjat na wybitnego sprzedawce? Niel Ale
kazdy moze pozna¢ tajniki motywaciji 3.0.

e Czy dassie przewidzie¢, kto bedzie miat najlepsze wyniki2

e Jak rozwija¢ w sobie motywacje i co ma ona wspdlnego
z wypaleniem zawodowym?

o Jakzy¢ wzgodzie z sobg, by¢ szczedliwym i spetniony zawodo-
wo i prywatnie?

e Czy da sie zmieni¢ podejscie pracownika? Tak, na chwile, ale
po co? czy nie lepiej korzystac z jego naturalnych motywacji2

e Jak sie komunikowa¢ tak, aby budowaé zaangazowanie
pracownikdw?

10:00-10:10

Pytania z sali do prelegentki

10:10-10:25

Przerwa kawowa

10:25-11:10

JJak zwiekszyé efektywnosé w pracy - trening sity i odpornosci
psychicznej”

Prelegentka: Marzena Jankowska

e Jedli mydlisz, ze z Twoim zyciem petnym nerwdwki i stresdw jest
cos nie tak - jeste$ w btedzie!

e Nauczysz sie wykorzystywaé swoje reakcje stresowe do
wzmachniania odpornosci  psychicznej, motywowania sie
i budowania bliskosci z ludzmil

®  Fakty i mity na temat stresu.

e Jak zwieksza¢ swojg efektywnos¢ dzieki efektywnemu
wykorzystaniu reakcji ciata w frudnych sytuacjach oraz co
wptywa i jak wzmacnia¢ odpornosé psychiczng.

11:10-11:20
Pytania z sali do prelegentki
11:20-11:35

Przerwa kawowa

11:35-12:20

,Sita inteligencji emocjonalnej - czytaj w myslach kandydatéw!"
Prelegent: Dawid Stefaniak

e Czy zdarzajg Ci sie czasem rozmowy kwalifikacyjne, podczas

ktérych kandydat $wietnie sprzedaje swojg osobe a pdiniej
okazuje sie, ze w ogdle nie sprawdza sie na stanowisku pracy?

e A co gdyby tak potrafi¢ czyta¢ w myslach kandydatéw zanim
oni sami jeszcze uSwiadomiqg sobie co czujg?

* W trakcie tej wyjgtkowej prelekcji popracujemy wspdlnie nad
rozwojem Twojej inteligencji emocjonalnej Tak, aby skuteczniej
rozszyfrowywac¢ zachowanie i intencje kandydatéw do
pracy!"

12:20 - 12:30

Pytania z sali do prelegenta

12:30-13:15

Lunch

Wspotczesne wyzwania HR

na szpilkach

13:15-14:00

»Rekrutacja 2.0 (Rekrutacja w social media)”

Prelegent: Krystian Dryniak

e Dlaczego warto mie¢ profile w social media?

e Jaok wykorzysta¢ media spotecznosciowe w rekrutacii
i site spotecznosci do budowy marki pracodawcy, tworzenia
fzw."Pools of talents”2

e Przyciggnij najlepsze talenty z rynku i obniz koszty rekrutacii
w firmie nawet o 80 %.

e Poznagj najnowoczesniejsze metody rekrutacji za posredni-
ctwem mediéw spotecznosciowych.

14:00 - 14:10

Pytania z sali do prelegenta

14:10 - 14:55
»Praca czy sztuka? - o nowych strategiach znajdowania
rozwiqzan przez firmy”

Prelegenci: Magdalena Zamojska, Karol Zamojski

Jednym z kluczowych problemdw organizaciji w czasach ptynnej
nowoczesnos$ci i mobilnosci, jest zdolno$¢ do adekwatnego
zaprzegania talentéw do wtasciwych zadan. Pracownicy czesto
nie potrafig precyzyjnie zdefiniowaé swoich umiejetnosci
w kontekscie okreslonych zadan celowych organizacii. Zas organi-
zacje nie posiadaja uporzgdkowanych i powtarzalnych metod
diagnozowania i analizowania talentéw wsrdéd pracownikow.

e Zarzqdzanie talentami - moda czy prawdziwe poszukiwanie
zasobow?
- Talent nie rozwija sie w samotnosci - czyli rola organizacii.
Tworzenie programdw czyli sSrodowiska wzrostu.
- Badania wartosci w organizaciji i ich wptywu na sukces.

e Talentijego poszukiwanie.

- Anfropologia i metaforyka talentu.
Kim jest cztowiek utalentowany?
- Talentijego waga.

e Jaimodjtalent.
Skad wiem, ze mam talent?2

Co moge dzieki talentom?
- ,Jautalentowane” - ,ja zawodowe"?

- Jak pokazywac talenty? - nazywanie, rysowanie, opowiadanie.
- Cwiczenie: “MTA - obraz talentu”.

14:55 - 15:05

Pytania z sali do prelegentéw

15:05-15:20

Przerwa kawowa

15:20 - 16:05

+Analityka HR w zarzgdzaniu réznorodnosciq jako odpowiedz na
wspétczesne wyzwania HR”

Prelegentka: Magdalena Nowacka

e  Czym jest zarzgdzanie réznorodnoscig?

e Jak wykorzystac to w organizacii?

e Jak zmierzy¢ ZR w organizacii?

e Co nam daje analityka HR?

16:05-16:15
Pytania z sali do prelegentki
16:15-16:30

Losowanie nagréd i zakonczenie Konferencji

www.hrnaszpilkachpl




Program Warsztatu

2 dzien 29 wrzesnia 207 na szpikach

Kobieta HR w dziataniu - skuteczna liderka w organizaciji

Prowadzaca: Magdalena Nowacka

»Zawsze pamietaj, ze jestes kims wyjgtkowym. Jedyne, co musisz zrobic,
to pozwoli¢ innym zobaczyé, ze takijestes. "

Przystowie hinduskie

Bycie HR-owcem - to sztuka odpowiadania na potrzeby organizacji, ale takze i przede wszystkim ludzi, ktdrzy jg tworzq.
W tej sztuce mistrzostwo osigga ten, kto potrafi skutecznie nawigzywac relacje, stuchac ludzi, ale takze ten kto ma narzedzia
umozliwiajgce realizacje poszczegdinych celdw, kreatywnos¢ i umiejetnos¢ strategicznego patrzenia na biznes firmy.
Ta wielo$¢ rél, ktére HR -owiec petni, wymaga od niego posiadania catego wachlarza kompetenciji. W dodatku wspotczesne
czasy powodujq, ze osoba ta musi by¢ przygotowana na wielo$¢ wyzwan kazdego dnia oraz niezwyktg dynamike pojawiajg-
cych sie zjawisk zwigzanych z zarzgdzaniem ludZzmi.

Czego uczestniczki warsztatu sie nauczg?

e Jak swiadomie budowac swojq pozycje w HR w organizaciie

e Poznajq narzedzia stuzgce efektywniejszej komunikacii.

e Zrozumiejg jak odpowiednio budowac profesjonalny personal branding.

e Dowiedzq sie jako skutecznie promowac dziatania HR.

e Bedqg miaty mozliwo$¢ dzielenia sie i wymiany najlepszych praktyk z osobami zawodowo zajmujgcymi sie HR.

Korzyéci da uczestniczek:

e Poznanie sprawdzonych narzedzi do bycia efektywng w biznesie.

* Przeéwiczenie asertywnych zachowan w relacii z klientami wewnetrznymi.
*  Wymiana doswiadczen i dzielenie sie skutecznymi poradami.

* Nabranie odwagi do asertywnej rozmmowy biznesowe;j.

e Budowanie relacje z klientami oparte na pewnosci siebie.

Agenda

9:30 - 10:30

Kobieta HR - kim jest? do czego dazy? Jakie ma motywacje?

e Kobieta w HR - strategiczna rola biznesowa i jej wyzwania.
e Niech Cie zobaczqg | - Model V C P dla HR BP.
e Personal branding w HR - jak robi¢ to skutecznie?2

Kobieta HR w dziataniu.

e Jak dziata¢, aby by¢ skuteczng? - Ewiczenia.
* Najlepsze praktyki kobiet przedsiebiorczych.
e Osobisty plan na sukces w biznesie.

10:30 - 10:45
Przerwa kawowa
10:45-12:15

Ja kobieta HR - przedsiebiorcza (nie)zwykta.
e Wprowadzenie “Niewystarczajgco doskonata - choroba
wspotczesnych kobiet”.
e Jaw (nie)zwyktosci przedsiebiorczej:
- Moja codzienno$¢ w biznesie (role, potrzeby) - co w tym jest
niezwykte.

- Moja codzienno$¢ w biznesie (role, potrzeby) - dlaczego tak

robie? czy tak chce?

- Co zrobi¢, zeby czu¢ sie niezwyktq przedsiebiorczyniq?2

- strategie innych kobiet na niezwykto$¢ w naszym zyciu.

Wspodtczesne wyzwania HR

Asertywnosé kobieca w HR & biznesie.
* Inspiracja - po co nam asertywnos$¢ w biznesie?
e Kobiece bariery asertywnosci - ¢wiczenia.

12:15-13:15
Lunch
13:15-14:15

Asertywnos$é w komunikacji z klientem wewnetrznym.
*  Moje postawy w komunikacii z klientem.
o Cwiczenie ,Wiciekty klient/ka".

14:15-15:30

Asertywnosé w biznesie - odmowa oraz rozmowa
o pienigdzach.

e Asertywna odmowa klientom - ¢wiczenia.

e Asertywna rozmowa o finansach - Ewiczenia.

Podsumowanie i zakonczenie warsztatu.

www.hrnaszpilkachpl




Prelegenci
Notki Iaiogmﬁczne

Krystian Dryniak

Wspotzatozyciel i wspotwtasciciel agencii interaktywnej Social Media London
StyleSp. zo.o. W sektorze medidw interaktywnych dziata od 2005 r. Ekspert
w dziedzinie zarzgdzania wizerunkiem firm w sferze digital oraz employerbrandin-
gu online.Trener w Social Media Academy oraz wyktadowca na Colegium Da
Vinci w Poznaniu. Doradzat w zakresie social media, recruitment 2.0, employ-
erbranding m.in: ABB, Aon Hewitt, Citibank, CB Richard Ellis, Ernst
& Young, UBS, Glaxosmithkline i wiele innych.

Stella Brala

Certyfikacja pierwszego i drugiego stopnia trenera umiejetnosci psychospotecz-
nych przyznana przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne. Absolwentka SWPS.
Posiada do$wiadczenie w realizacji ponad 8000 godzin szkoleniowych z zakresu
doskonalenia kompetencji miekkich i menedzerskich. Prowadzi freningi
i szkolenia dla pracownikow wszystkich szczebli organizacji. Specjalizuje sie
w prowadzeniu szkolen z zakresu kompetencji menedzerskich oraz ksztattowania
kultury organizacyjnej. Wspiera w projektach rozwojowych, rekrutacyjnych,
sprzedazowych, prowadzi konsultacje dla menedzerdw i HR.

Marzena
Jankowska

Trener biznesu, coach, przedsiebiorca. Absolwentka psychologii biznesu na
Uniwersytecie Slqskim, a takze studidéw podyplomowych z zakresu zarzgdzania
projektami (Wyzsza Szkota Bankowa). Ukonczyta Szkote Treneréw METRUM w
Katowicach, Kurs Mediaciji w Polskim Centrum Mediacji oraz Szkote Coachingu
Menedzerskiego prowadzonq przez dr. Stawomira Jarmuza (Moderator). Od 10
lat prowadzi szkolenia dla biznesu, administraciji i organizacji pozarzgdowych.

Dawid Stefaniak

Trener biznesu, psycholog, coach, iluzjonista, wyktadowca, specijalista z zakresu
komunikacji niewerbalnej oraz doradztwa wizerunkowego. Wspdttworca
projektu Progressment majgcego na celu przekazywania praktycznej wiedzy
psychologicznej dla ksztattowania kompetencji biznesowych i spotecznych.
Autor wielu programoéw szkoleniowych z zakresu psychologii sprzedazy,
psychologii motywaciji i osiggania celdw, psychologii komunikaciji niewerbalnej,
negocjacji oraz komunikaciji interpersonalnej.

Wspodtczesne wyzwania HR

na szPilkach

Magdalena
Nowacka

Trenerka, HR konsultant, doradca biznesowy, autorka z ponad 14-letniqg praktykg
zawodowq w obszarze HR, tworzeniu i realizacji projektéw szkoleniowo-dorad-
czych. Jej doswiadczenia zawodowe siegajg réznych kultur, branz i sektorow.
Jest pasjonatkg i promotorkg zarzgdzania réznorodnosciq. Szkoli i doradza,
pracujgc z klientami biznesowymi, organizacjami NGO, osobami indywidualny-
mi. Jest pasjonatkg i promotorkg rozwoju kobiet w organizacjach i od tego
tematu, zaczeta sie jej przygoda z zarzgdzaniem réznorodnosciq w biznesie.

Magdalena
Zamojska

Menedzer i wspotzatozycielka #StyleSchool Experience Group. Od 18 lat
Trenerka w dziedzinie komunikacji behawioralnej (pozawerbalnej i Neurolingwi-
styki  w procesach relacyjnych (negocjacyjnych, sprzedazowych i rekrutacyj-
nych. Master Trener, Coach i Mentor w zakresie szeroko pojetego rozwoju.
Praktyk biznesowy w zakresie tworzenia projektéw zarzgdzania systemowego
i wdrazania. Specjalista w zakresie autoprezentacii i wystgpien publicznych.
Ekspert wspdtpracujacy z TVN Style i TVN w zakresie zmiany osobistej uczestnikow
programéw ,,\W poszukiwaniu piekna”, ,,Sablewskiej sposéb na mode”, ,,Sablew-
skiej Sposéb na”.

Karol Zamojski

Menedzer i wspdtzatozyciel #StyleSchool Experience Group, marki zajmujgcej
sie miedzy innymi diagnostykg biznesowq, planowaniem strategicznym
i szkoleniami wdrozeniowymi dla Srednich i duzych przedsiebiorstw oraz organiza-
cja konferencji naukowo-biznesowych. Filozof i ekonomista, zatozyciel Szkoty
Filozofii Karola Zamojskiego. Od kilkunastu lat wyktadowca, min. w Wyzszej Szkole
Gospodarki w Bydgoszczy i Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi.
Praktyk biznesu, przedsiebiorca, doradca i mentor zarzgddw przedsigbiorstw
gt. w zakresie planowania strategicznego oraz strategii negocjacyjnych, cztonek
zespotdw eksperckich przy Ministrze Kultury i Dziedzictwa Narodowgo. Wieloletni
ekspert do spraw wizerunku politycznego. Specijalista w dziedzinie wystgpien
publicznych i medialnych. Trener biznesowy i specjalista ds. zarzgdzania
strategicznego.

www.hrnaszpilkachpl




