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Metodologia badania

Respondenci: wywiady realizowano z osobami
odpowiadajacymi w firmie bezposrednio za zarzadzanie kadrami
i rekrutacjami nowych pracownikéw.

Okres realizacji badania:
29 lipca — 9 sierpnia 2011

Metoda: CATI - indywidualne wywiady kwestionariuszowe
wspomagane komputerowo

Liczba firm bioracych udziat w badaniu: 300

Charakterystyka proby: przedsiebiorstwa reprezentatywne
(branza, region); z proby wykluczono firmy zatrudniajace
ponizej 10 osdb, firmy doradztwa personalnego oraz firmy,
dla ktorych agencje pracy tymczasowej nie Swiadczg ustug

Margines btedu statystycznego dla proby N=300 wynosi
5,64%.
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trudno
powiedzie¢;
12%

recesja;
16%

stagnacja;
51%

wzrost; 21%

Ocena tempa wzrostu gospodarczego

Najwiekszy udziat badanych _
zapowiada, ze w najblizszych szesciu
miesigcach nalezy spodziewac sie
stagnacji (51%).

Wzrost gospodarczy zapowiada co
plat(}/ rzedstawiciel badanych firm
(21%).

Recesj|i obawia sie¢ 16%
pracodawcow.

Recesji obawiajg sie przede
wszystkim przedsiebiorstwa mate
(23%).

Jak w Panal|Pani ocenie wygladac bedzie sytuacia gospodarcza w ciggu

najblizszych 6 miesiecy?

XII fala, sierpien 2011; (N=300)

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP

-~ randstad




Ocena tempa wzrostu gospodarczego
porownanie w czasie

V1112010 * W trzecim kwartale
m X1.2010 spad’fa liczba firm
. 11,2010 zaktadajgcych wzrost
50%? 1 W V.2011 gospodarczy w ciggu
; VII.2011 nastepnych szesciu

miesiecy (z 31% w maju
2011 do 21% w sierpniu
2011 r.).

* RoOwnoczesnie coraz
wiecej przedstawicieli
badanych
przedsiebiorstw mowi o
recesji (11% w maju 2011
r. vs. 16% w sierpniu
2011 r.).

wrost stagnacja recesja trudno powiedzie¢

Jak w Panal|Pani ocenie wygladac bedzie sytuacia gospodarcza w ciggu
najblizszych 6 miesiecy?

Zrodto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP ﬁ[- ra ndStad

XII fala, sierpien 2011; (N=300 w kazdej z fal)




Ocena tempa wzrostu gospodarczego
porownanie w czasie — dluzsza perspektywa

«===0destek deklaracji respondentéw dla wzrostu gospodarczego w nadchodzacym pétroczu
50%
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Jak w Pana|Pani ocenie wygladac bedzie sytuacjia gospodarcza w ciggu
najblizszych 6 miesiecy?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP " Ia ndStad

XII fala, sierpien 2011; (N=300 w kazdej z fal)




nie
wiem\trudno
powiedzie¢
2%

zZmniejszenie
zatrudnienia
21%

zwiekszenie
zatrudnienia
ogotem
35%

pozostawieni
e
zatrudnienia
na obecnym
poziomie
42%

Dokonane zmiany w zakresie zatrudnienia w
firmach w ciggu ubiegtych 6 miesiecy

W ostatnim potroczu 35% firm
zwiekszyto zatrudnienie.

Zatrudnienie istotnie czesciej
zwiekszaty firmy budowlane
(52%).

Redukcja liczby etatéw miata
miejsce w co pigtym badanym
przedsiebiorstwie (21%).

Zmniejszenie zatrudnienia
istotnie czesciej dotyczy firm
zatrudniajgcych 250 i wiecej
pracownikow (28%).

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy w Pana(i) firmie miato miejsce...?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011, N=300
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Zmiany w zakresie zatrudnienia w firmach

W ciggu ubiegtych 6 miesiecy
porownanie w czasie

M X1.2010
11.2011 . .
» Dzialania badanych
mV.2011 . .
oot S VIL2011 przedsiebiorstw
(1) . . .
9% w zakresie poziomu

zatrudnienia nie zmienity
sie istotnie w stosunku
do ostatniego kwartatu.

22%  20%21%
8%

2% 105196 2%

zwiekszenie pozostawienie na zmniejszenie trudno powiedzie¢
zatrudnienia obecnym poziomie zatrudnienia

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy w Pana(i) firmie miato miejsce...?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP " Ia ndStad

XII fala, sierpien 2011, N=300 dla kazdej z fal




Zmiany w zakresie zatrudnienia w firmach
W ciggu hadchodzgcych 6 miesiecy

nie
wiem\trudno

powiedzie¢ . .
zwiekszenie

zatrudnienia
20%

Zmniejszenie 3%
zatrudnienia
16%

pozostawieni
e na
obecnym
poziomie
61%

10

3 na 5 pracodawcow biorgcych
udziat w badaniu deklaruje, ze
zatrudnienie w ich firmach nie
ulegnie zmianie (61%).
Zwiekszenia zatrudnienia mozna
sie spodziewac w co piatej
badanej firmie (20%).

Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy w Pana(i) firmie przewiduje sie ...?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011, N=300
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Zmiany w zakresie zatrudnienia w firmach

porownanie w czasie

62% 61% '
11.2011
mV.2011
W VI1.2011

o 249%23%
23% 20%

zwiekszenie pozostawienie na zmniejszenie trudno powiedzie¢
zatrudnienia obecnym poziomie zatrudnienia

Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy w Pana(i) firmie przewiduje sie ...?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011, N=300 dla kazdej z fal

Plany przedsiebiorstw w
zakresie poziomu
zatrudnienia sg zblizone
do tych, jakie deklarowano
w drugim kwartale 2011
roku.

W biezgcym okresie nieco
wieksza grupa
respondentow
zadeklarowata plany
zmniejszenia zatrudnienia
(16% w sierpniu 2011 vs.
11% w maju 2011).
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Zroznicowanie prognozy zatrudnienia:
W ciggu nadchodzgcych 6 miesiecy
regiony
potudniowy
zwiekszenie zatrudnienia ogotem = centralny
= zachodni
®m wschodni
pozostawienie zatrudnienia na obecnym ™ potnocny
poziomie
m 0gOtem
zmniejszenie zatrudnienia
nie wiem\trudno powiedzieé
12 0 20 40 60 80

Czy w ciggqu najblizszych 6 miesiecy w Pana(i) firmie przewiduije sie...?

Zrédio: Instyt Badawezy Randstad i TNS OBOP -~ randstad




Zroznicowanie prognozy zatrudnienia:
W ciggu hadchodzgcych 6 miesiecy
branze

przemyst
70 +
= budownictwo
60
= handel i naprawy
50 -

m transport, gospodarka
magazyna i tgcznosé

40 -

30 - m posrednictwo finansowe

20 A
m obstuga nieruchomosci i

10 | firm

m pozostata dziatalnos¢

o . - I usutugowa
zwigkszenie ~ pozostawienie  zmniejszenie  nie wiem\trudno
zatrudnienia  zatrudnienia na  zatrudnienia powiedzie¢ = ogdlem
ogoétem obecnym
poziomie
1 3 Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy w Pana(i) firmie przewiduje sie...?

Zsdio: Instyut Badawozy Randstad i TNS OBOP: -~ randstad




w dziale produkcji

w dziale administracji i
obstugi klienta

w dziale logistyki i obstugi
magazynowej

na szczeblu kadry
zarzadzajacej

nie planujemy zatrudnienia
nowych pracownikéw w
zadnym z dziatow

(V'11)

(26%)

50% (40%)

W jakich dziatach Pana firma planuje zatrudniac pracownikow w ciggu

nadchodzacych 6 miesiecy?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011, N=300, wskazania powyzej 2%

Zatrudnienie nowych pracownikow w ciggu
nadchodzacych 6 miesiecy

W co czwartej badanej firmie
planowane jest zatrudnienie
nowych pracownikow

w dziatach produkcyjnych
(25%).

W drugiej kolejnosci firmy chcg
zatrudniac¢ pracownikéw dziatow
sprzedazy (14%).

Pracownikow produkcyjnych
planujg zatrudnic przede
wszystkim firmy przemystowe
(46%).

Natomiast pracownicy
sprzedazy bedg poszukiwani
przede wszystkim przez duze
firmy (20%) oraz
przedsiebiorstwa zajmujgce sie
handlem i naprawami (26%).
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Dokonane _zmianK w zakresie wynagrodzen
W ciggu ubiegtych 6 miesiecy

nie
wiem\trudno . . .
spadly Powiedzes » W ciggu ostatnich szesciu

3% 3% miesiecy ponad potowa
przedsiebiorstw nie wprowadzita
zadnych zmian w poziomie
wynagrodzen (63%).

e (Ogolny poziom wynagrodzen
wzrost w jednej trzeciej (31%)
badanych przedsiebiorstwach.

pozostaly na

obecnym
poziomie
63%
1 5 Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy w Panali firmie wynagrodzenia
ogotem....

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP d d
XII fala, sierpien 2011, N=300 j‘- ran Sta




Zmiany w zakresie wynagrodzen w firmach

porownanie w czasie

11.2011

mV.2011

65% 63%

M VII.2011

4% 4% 3% 205 205 3%

wzrosty pozostaly na spadty nie wiem\trudno
obecnym powiedzie¢
poziomie
1 6 Czy w clqqu ostatnich 6 miesiecy w Panali firmie wynagrodzenia
ogotem....

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011, N=300 dla kazdej z fal

W ciggu ostatnich trzech
miesiecy badane firmy
znacznie rzadziej niz w
drugim kwartale 2011
roku zwiekszaty
wynagrodzenia (31%).
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nie
wiem\trudno
powiedzie¢

spadng 6%
3% wzrosng
19%

pozostang na
obecnym
poziomie
72%

Zmiany w zakresie ksztattowania wynagrodzen
W ciggu hadchodzgcych 6 miesiecy

Niemal trzy na cztery przedsiebiorstwa
nie spodziewajq sie zadnych zmian w
poziomie wynagrodzen w ciggu
najblizszych szesciu miesiecy (72%).
Wzrost wynagrodzen brany jest pod
uwage w co pigtym badanym
przedsiebiorstwie (19%).

Jedynie 3% badanych zaktada
obnizenie wynagrodzen w
nadchodzgacym okresie.

Jak w Pana(i) ocenie ksztattowac sie beda wynaqgrodzenia w Paristwa

firmie w cigqu najblizszych 6 miesiecy?

XII fala, sierpien 2011, N=300

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP

-~ randstad




Zmiany w zakresie ksztattowania wynagrodzen
porownanie w czasie

= VI11.2010 * Plany w zakresie

'I>I<'-22001110 Zmian wynaqgrodzen
% 7 =V 2011 nie zmienity sig

W VIL2011 istotnie w stosunku do

ostatniego kwartatu.

5%
4% 3% 193%

6%,

wzrosng pozostang na spadng trudno powiedzie¢
obecnym
poziomie
1 8 Jak w Pana(i) ocenie ksztattowac sie bedq wynagrodzenia w Paristwa

firmie w cigqu najblizszych 6 miesiecy?

Zrodto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP ﬁf- ra ndStad

XI fala, maj 2011, N=300 w kazdej z fal




Zmiany w zakresie ksztattowania wynagrodzen

W ciggu nadchodzgcych 6 miesiecy
regiony

Ktory region
reprezentuje
Pana(i) firma?
wzrosng

potudniowy
® centralny
= zachodni
m wschodni
® potnocny

84*
pozostang na obecnym poziomie

m 0gl6tem

1 9 0 20 40 60 80 1(|)0

Jak w Pana(i) ocenie ksztattowac sie beda wynaqgrodzenia w Paristwa
firmie w cigqu najblizszych 6 miesiecy?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP d d
XII fala, sierpien 2011, N=300 ﬁ‘- ran Sta




Zmiany w zakresie ksztattowania wynagrodzen
W ciggu nadchodzgcych 6 miesiecy
branze

100

90 - przemyst

80 ® budownictwo

70 - = handel i naprawy

60 - ® transport, gospodarka
magazyna i t3cznosc¢

50 - ® posrednictwo finansowe

40 - m obstuga nieruchomosci i
firm

m pozostata dziatalnos¢
usutugowa

30 -

20 +

10 +

0,

wzrosng pozostang na spadng nie wiem\trudno
obecnym powiedzie¢
poziomie

20

Jak w Panal(i) ocenie ksztattowac sie beda wynagrodzenia w Paristwa firmie w ciggu
najblizszych 6 miesiecy?

Zrodto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP ﬁ[- ra ndStad

XII fala, sierpien 2011, N=300




Praca tymczasowa
rosnie popyt przedsiebiorcow na elastyczne zatrudnienie

esmwpracownicy tymczasowi Polskiego Forum HR (w FTE)

60 000

50 000

769

40 000

20 000

10 000

0 T T T T T T T T T T T T T T 1
4Q 07 1Q 08 2Q 08 3Q 08 4Q 08 1Q 09 2Q 09 3Q 09 4Q 09 1Q 10 2Q 10 3Q 10 4Q10 1Q11 2Q11

*FTE — full time equivalent, wskaznik obrazujacy liczbe pracownikow
zatrudnionych kazdego dnia w przeliczeniu na petne etaty

Zrédio: Instytut Badawczy Randstad, dane: Polskie Forum HR ﬁ‘- ra ndStad




Dynamika na rynku pracy
Otwarcie niemieckiego rynku pracy

Zauwazalny, . . , .

lecz nie » Zdaniem wiekszosci badanych
powoduacy odptyw pracownikow na rzecz
dziafaniu firmy emigracji zarobkowej do

6% Niemiec jest marginalny (94%).

Nikt nie uznat, ze proces ten
przybrat skale, ktora zaktocataby
funkcjonowanie firmy.

Niezauwazalny
lub marginalny
94%

22

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy zauwazyit(a) Pan(i) odptyw pracownikow z firmy na rzecz emigracji
zarobkowej do Niemiec?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP " I'a ndStad

XII fala, sierpien 2011; N=300




Otwarcie niemieckiego rynku pracy
porownanie w czasie

BV 2011 e W poroéwnaniu do _
poprzedniego pomiaru widac¢
nieznaczny wzrost liczby
badanych, ktérzy uwazaja, iz
odptyw pracownikéw do
Niemiec jest zauwazalny, ale
nie wptywa na dziatanie firmy
(3% w maju 2011 r. vs. 6% w
sierpniu 2011 r.).

B VIl.2011

97% 94%

6%
3% °

niezauwazalny lub marginalny zauwazalny, lecz nie powodujacy
zaburzen w dziataniu firmy

23

Czy w ciggu ostatnich trzech miesiecy zauwazyit(a) Pan(i) odptyw pracownikow z firmy na rzecz emigracji
zarobkowej do Niemiec?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP " Ia ndStad

XII fala, sierpien 2011; N=300 dla kazdej z fal




Dynamika na rynku pracy
zatrudnienie w oparciu o ustawe antykryzysowgq

Nie
47%

40%

24

Nie wiem / nie
dotyczy
13%

2 na 5 badanych zatrudniato w
czasie prowadzenia badania
pracownikOw w oparciu o
zasady wprowadzone przez
tzw. ustawe antykryzysowg
(40%).

Czy Pana(i) firma zatrudnia obecnie pracownikow w oparciu o zasady wprowadzone przez tzw. ustawe

antykryzysowg?

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011; N=300
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Ustawa antykryzysowa
planowane dziatania pracodawcow

bedziemy kontynuowac¢ wspotprace w tymi
pracownikami korzystajgc z posrednictwa agencji | 3%
zatrudnienia

zgodnie z ustawg zrobimy 3 miesieczna przerwe I4%

bedziemy kontynuowaé wspotprace w tymi
pracownikami na podstawie umowy na czas I4%
okreslony
nie przedtiuzymy wspotpracy z tymi pracownikami,
ich stanowiska nie bedg utrzymane w strukturze . 9%
firmy
nie przediuzymy wspotpracy z tymi pracownikami,
ale zatrudnimy nowych pracownikéw na podstawie
uméw na czas okreslony

bedziemy kontynuowaé wspotprace w tymi
pracownikami na podstawie umowy na czas 79%
nieokreslony

Jakie dziatania sq planowane w Pana firmie wobec pracownikow zatrudnionych na podstawie ustawy
antykryzysowej, ktorym uptywa 24-miesieczny dopuszczalny okres zatrudnienia?, odpowiedzi nie sumujg sie do

100% poniewaz respondent mogt udzielic wiecej niz jednej odpowiedzi, Firmy zatrudniajgce pracownikdw na

podstawie ustawy antykryzysowej.
A randstad

9%

Zrédto: Instytut Badawczy Randstad i TNS OBOP
XII fala, sierpien 2011; N=119




Podsumowanie

« Nastepuje pogorszenie nastrojow gospodarczych wsrod pracodawcéw. Coraz
mniej firm przewiduje wzrost gospodarczy — w lipcu 2011 roku pozytywnie
sytuacje gospodarczg ocenia 21% przedsiebiorstw.

« Wraz ze spadkiem gospodarczym nastapit spadek liczby firm, ktére w ciggu
ostatnich szesciu miesiecy podwyzszyty wynagrodzenia swoim pracownikom (z
40% na 31%), zas istotnie wiecej firm pozostawito pensje na biezagcym poziomie
(zmiana z 54% na 63%).

« Plany w zakresie zatrudnienia pozostajg na poziomie zblizonym do poprzedniego
kwartatu.

* Pracodawcy w najwiekszym stopniu zainteresowani sg zatrudnieniem
pracownikow produkcyjnych (25%).

« RoSnie zainteresowanie wykorzystaniem pracy tymczasowej. Poziom zatrudnienia
w tej formie osiagnat blisko 49 tysiecy osob w przeliczeniu na petne etaty.

« Firmy w dalszym ciggu nie odczuwajq skutkdw otworzenia rynkdw europejskich.
Zdecydowana wiekszos¢ z nich uwaza (94%), ze wptyw emigracji zarobkowej do
Niemiec jest marginalny.

« 40% badanych zatrudniato pracownikow na podstawie ustawy antykryzysowej.
Wiekszos¢ firm zamierza kontynuowac wspotprace z tymi pracownikami na
podstawie umowy na czas nieokreslony (79%).

- randstad




Randstad w pigutce

Randstad w Polsce

e numer 1 na rynku ustug HR
e obecny od 1994 r.

Randstad na swiecie

e zatozony w 1960 r.

e numer 2
na Swiatowym rynku 3

ustug HR

e 57 biur regionalnych
w catym kraju

e ponad 1000 Klientéw

e Srednio 15 500
pracownikéw tymczasowych

e doswiadczenie _ 162dS
zatrudnianych dziennie

zdobyte przez

50 lat dziatalnosci e ponad 1300 projektéw

e aktywny w ponad 40 rekrutacji statych rocznie

krajach B . ® pierwsza agencja pracy
LR tymczasowej posiadajaca
\ certyfikat ISO 9001:2008
~Ksztaltujemy rynek pracy” y ,Good to know you”

-~ randstad




Zapraszamy do dyskus;ji!

to know
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