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Infrastruktura drogowa 1 miedzynarodowe porty lotnicze
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Dlaczego Katowice?
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Kapitat ludzki w Metropolii Silesia

+ Prawie 2 miliony mieszkancow

o 28 szkdt wyzszych

+ 97 jednostek badawczo-rozwojowych
+ 123 000 studentow

+ ponad 33 000 absolwentow kazdego roku

Katowice — warto tu zainwestowac

+ miasto przeznacza ponad 30% wiasnego budzetu na inwestycje
+ dobry wynik ratingu agengii Fitch: ,A-"

+ Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna

+ wsparcie dla inwestoréw, wigcznie ze zwolnieniem z podatku od

nieruchomosci

* przyjazne wiadze lokalne i regionalne

Nieruchomosci

+ Piaty najwiekszy rynek biurowy w Polsce pod wzgledem
catkowitej podazy

+ Wysokiej jakosci powierzchnie biurowe

+ Konkurencyjne stawki czynszu najmu

* Przejrzysta praktyka rynkowa

Doskonata lokalizacja

tatwy dostep lotniczy i kolejowy z gtéwnych europejskich miast
niewielka odlegtos¢ (30 km) od najszybciej rozwijajacego sie
portu lotniczego w Polsce (Miedzynarodowego Portu Lotniczego
Katowice) — jest to tez potozone najwyzej nad poziomem morza
lotnisko pasazerskie w Polsce, z najmnigjsza liczbg dni mglistych
w roku, sposrod wszystkich lotnisk pasazerskich obstugujacych
potgczenia miedzynarodowe

punkt przeciecia si¢ transeuropejskich szlakow transportowych

bardzo dobrze rozwinieta sie¢ drog

Wysoka jako$¢ zycia

dobrze rozwinieta infrastruktura spoteczna: miedzynarodowe
placdwki edukacyjne, wysokiej klasy osrodki medyczne oraz
sportowo-rekreacyjne

Mistrzostwa Swiata w Pitce Siatkowej Mezczyzn 2014
Mistrzostwa Europy w Pitce Recznej Mezczyzn 2016

atrakcyjne miejsce do zycia - 45% powierzchni Katowic stanowig
tereny zielone

cyklicznie organizowane migdzynarodowe festiwale: Rawa Blues
Festival, OFF Festival, Tauron Nowa Muzyka

wysokiej jakosci, nowoczesne mieszkania
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Katowice — wiasciwy wybor dla centréw BPO/SSC

Lokalizacja w jednym z najlepiej rozwini¢tych gospodarczo regionow w
Polsce, obecnos¢ wysoko wykwalifikowanej kadry oraz nowoczesna
infrastruktura transportowa tworza doskonate warunki dla firm BPO/SSC.

Katowice - serce dwumilionowej Metropolii Silesia, jest znanym
gospodarczym, akademickim i kulturalnym o$rodkiem w Polsce.
W przeszto$ci Katowice kojarzyty sie wylacznie z przemystem
ciezkim, dzisiaj, poddawane kompleksowej transformaciji, stajq sie
nowoczesnym, innowacyjnym i inteligentnym miastem. Obecnie
Katowice ze swoim potencjatem ludzkim, naukowym oraz
technologicznym stanowig idealng destynacje dla inwestoréw,
cenigcych sobie wielkos¢ rynku oraz wydajno$¢ zasobow.

Korzystny klimat dla inwestycji zagranicznych wynika z:

* ogromnego potencjatu ludzkiego i wysokiej chtonnosci rynku:
dostepu do 2 milionéw ludzi w Metropolii Silesia;

+ obecnos$ci wiodacych polskich o$rodkéw akademickich — 123 000
studentéw w Metropolii Silesia studiujacych migdzy innymi na:
Uniwersytecie Slaskim, Uniwersytecie Ekonomicznym, Politechnice
Slaskiej oraz na wielu prywatnych uczelniach wyzszych;

* lokalizacji — na skrzyzowaniu 2 transeuropejskich korytarzy
transportowych;

+ dostepu do 3 miedzynarodowych lotnisk znajdujacych sie w bliskiej
odlegtosci;

+ dobrze rozwinietej sieci drdg, z dostepem do dwdch autostrad A1 i
A4;

+ obecnosci najwiekszej polskiej specjalnej strefy ekonomicznej
zapewniajacej ulgi w podatku dochodowym.

Katowice, uwazane za idealne miejsce dla nowych projektow
inwestycyjnych, zostaty docenione przez wiele migdzynarodowych
firm, w tym z sektora BPO/SSC m.in.: Capgemini, Kroll Ontrack,
Rockwell Automation, Steria czy PwC. Firmy te potwierdzajg,
atrakcyjnos¢ inwestycyjng miasta.

Transport lotniczy

Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice zapewnia potaczenia z
catym $wiatem poprzez gtéwne centra przesiadkowe we
Frankfurcie, Monachium i Dusseldorfie. Migdzynarodowe potaczenia
lotnicze sg dodatkowo obstugiwane przez dwa kolejne porty:
Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta Il w Krakowie-
Balicach oraz Port Lotniczy w Ostrawie.

Transport drogowy

Metropolia Silesia jest korzystnie usytuowana na skrzyzowaniu
najwazniejszych polskich i europejskich szlakow komunikacyjnych.
Miasto znajduje sie w punkcie przeciecia nastepujacych szlakéw
drogowych:

+ Korytarz IIl: Berlin - Wroctaw - Katowice - Krakéw - Lwow
» Korytarz IV: Gdarisk - Katowice - Zylina - Bratystawa - Wieden

Wazna role w infrastrukturze drogowej regionu peti Drogowa Trasa
Srednicowa (DTS), ktéra taczac wiekszosé gtéwnych miast
Metropolii zyskata miano ,kregostupa” komunikacyjnego.

Transport kolejowy

W Katowicach krzyzujg sie dwa gtéwne szlaki kolejowe. Z dworca
kolejowego istnieje mozliwo$¢ dotarcia do prawie wigkszosci
gtéwnych miast zlokalizowanych zaréwno w Polsce jak i w Europie.
Posréd licznych zmian w nowym wizerunku Katowic, jedng z
najwazniejszych inwestycji stanowi przebudowa dworca kolejowego.
Zgodnie z planem przebudowy, otwarty w pazdzierniku 2012 .,
nowoczesny dworzec kolejowy bedzie stanowit cato$¢ wraz z
centrum handlowo-ustugowym, parkingiem oraz budynkiem
biurowym.



Pomoc dla inwestorow
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Miasto podejmuje szereg dzialan w celu wsparcia inwestorow

Opieka nad inwestorem w perspektywie dtugoterminowej —
wsparcie Biura Obstugi Inwestoréw Strategicznych

Biuro Obstugi Inwestoréw Strategicznych traktuje kazdego
inwestora jako najwazniejszego klienta, oferujgc mu miedzy
innymi petne wsparcie w zakresie:

* przeprowadzenia analiz rynku (np. dostepnosci sity roboczej);

+ organizowania wizyt inwestoréw i spotkan z wladzami: miasta,
regionu i uczelni wyzszych;

+ pomocy w procesie rekrutacji pracownikéw w ramach
wspdtpracy z wieloma organizacjami.

Zwolnienia z podatku od nieruchomosci

Pierwsza forma pomocy to zwolnienie z podatku od
nieruchomosci stanowigcego regionalng pomoc inwestycyjna.
Zwolnienie to dotyczy nieruchomosci lub ich czesci
wykorzystywanych na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w
produkcji i ustugach, ktére wigza sie z realizacjg nowej inwestycji.

Druga forma pomocy jest zwolnienie z podatku od nieruchomosci
w ramach pomocy de minimis — z podatku mozna zwolni¢
podmioty podejmujace po raz pierwszy dziatalno$¢ na terenie
miasta Katowice.

Formy pomocy z Powiatowego Urzedu Pracy

Inwestorom tworzacym nowe miejsca pracy oferuje sie
nastepujace formy wsparcia: staze u pracodawcow, prace
interwencyjne, refundacje kosztéw wyposazenia i doposazenia
stanowiska pracy, szkolenia w trybie indywidualnym. Koszty
pokrywa Powiatowy Urzad Pracy.

Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna (KSSE)

Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, bedaca pod wzgledem
wartosci inwestycji i zatrudnienia najwiekszg polskg specjalng
strefg, jest odpowiednim rozwigzaniem dla przedsigbiorstw,
chcacych wykorzystaé pomoc publiczng w formie ulg w podatku
CIT, obliczanych na podstawie poniesionych naktadow
inwestycyjnych lub tworzonych nowych miejsc pracy.

Dla matych i srednich przedsiebiorstw zwolnienie wynosi
dodatkowo: 10 punktéw procentowych brutto dla firm $rednich
oraz 20 punktéw procentowych brutto dla firm matych.

Rekrutacja pracownikow

Katowice wraz z Powiatowym Urzedem Pracy oferujg wsparcie
przy rekrutacji pracownikéw np. poprzez organizacje gietd pracy.
Ponadto dla student6w i absolwentéw tworzone sg akademickie
centra kariery w celu wspierania ich zatrudnienia. Centra kariery
we wspdtpracy z Urzedem Miasta moga tworzy¢ dedykowane
strony www oraz miejsca do zamieszczania ofert pracy np.
specjalne tablice ogtoszeniowe. Centra kariery prowadzg bazy
danych, ktdre znacznie upraszczajg poszukiwanie odpowiednich
kandydatow.

Wsparcie marketingowe

Katowice oferujg zorganizowanie kampanii marketingowej dot.
inwestycji w Katowicach przy wykorzystaniu reklamy
zewnetrznej, on-line, w portalach spoteczno$ciowych oraz w
prasie.

Powierzchnie biurowe

W fazie przygotowawczej inwestycji Miasto Katowice wraz z
Powiatowym Urzedem Pracy moze zapewni¢ pomieszczenia
biurowe, w ktdrych zespdt rekrutacyjny bedzie mégt
przeprowadzac rozmowy kwalifikacyjne lub intensywne
szkolenia.

Dostosowanie transportu publicznego

W Katowicach istnieje mozliwo$¢ zorganizowania dodatkowych
przystankéw autobusowych (lub dodatkowych potaczen
autobusowych) dla przysztych pracownikéw danego inwestora
strategicznego.

Mieszkania dla pracownikow inwestora

Dla pracownikéw najwiekszych inwestoréw miasto Katowice
moze zaoferowaé nowoczesne, umeblowane i atrakcyjne
mieszkania zlokalizowane w centrum. Jednym z atutéw takiego
rozwigzania jest stosunkowo niski poziom czynszu.
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Rynek pracy

Katowice sg jednym z dziesieciu najwigkszych polskich miast jesli
chodzi o liczbe ludnosci i jednym z kilku najwigkszych osrodkéw, w
ktorych zlokalizowane sg centra nowoczesnych ustug biznesowych.
Sg one takze najwiekszym miastem aglomeraciji $laskiej, zwanej
réwniez Metropolia Silesia. W jej sktad mozna jeszcze zaliczy¢ m.in.
Sosnowiec, Gliwice, Zabrze, Bytom, Rude Slaska oraz Tychy. Ze
wzgledu na bliska wspdtprace tych miast, Katowice warto omoéwic z
uwzglednieniem informacji dotyczacych catego regionu.

Studenci i absolwenci

Na terenie Metropolii Silesia w 2011 roku na 28 uczelniach ksztatcito
sig prawie 123 000 studentéw. W samych Katowicach w

15 szkotach wyzszych studiowato ponad 76 000 osb. Jesli chodzi o
kierunki kluczowe z punktu widzenia sektora ustug biznesowych, to
uczyta sie na nich prawie 1/3 katowickich studentéw - 21 000 na
kierunkach ekonomiczno-administracyjnych, prawie 2 000 na
informatycznych i prawie 1 000 na inzynieryjno-technicznych. W tym
samym czasie liczba absolwentéw w Katowicach wyniosta prawie
22 000 os6b, a w catym regionie — 35 500. Tylko w 2011 roku w
Metropolii Silesia 8 900 0s6b ukoriczyto kierunki
ekonomiczno-administracyjne, 2 300 inzynieryjno-techniczne,

a 1 200 - informatyczne.

Znajomos¢ jezykow obcych

Dane dotyczace znajomosci jezykdw obcych wsrdd katowickich
studentow zdecydowanie napawaja optymizmem. Ponad 90%
deklaruje znajomos¢ jezyka angielskiego, z czego okoto 1/3 ocenia
ja jako bardzo dobra.

Znajomos¢ jezykow obcych wsrdod studentow

100% - 90.7%
80% -
60% - 43,7%
0% 7 16,2%
20% - I ~° 100% 61% 509
O% i T T . T - T — T -_l
S S '\ '\ '\ '\
SO QS \2\\4\9
Zrédto: Bilans Kapitau Ludzkiego, 2010

Znajomos$¢ niemieckiego, rosyjskiego i hiszpanskiego plasuje sie na
podobnym poziomie jak w przypadku najwiekszych polskich miast,
natomiast warto$ci dla francuskiego i woskiego sa najwyzsze w
catym kraju.

Doswiadczone kadry

Katowice sq jednym z kilku najwigkszych o$rodkéw outsourcingu w
Polsce. W 2011 roku zajmowaly one pigte miejsce pod wzgledem
liczby wszystkich centréw, a trzecie jesli chodzi o centra ustug
wspolnych, ustepujac tylko Lodzi i Krakowowi. W miescie od kilku lat
dziatajq takie Swiatowe marki jak Capgemini, Unilever czy Ericsson.
Widac tez ciagty naptyw nowych firm — w zesztym roku decyzje o
otwarciu centrow ustug w Katowicach ogtosity m. in. Oracle czy
Tele-Fonika Kable. Dowodem na liczne dziatania miasta sprzyjajace
inwestorom moze by¢ nagroda przyznana w konkursie “Poland
Outsourcing and Shared Services Awards”. Katowice zostaty
nagrodzone w kategorii “Newcomer city of the year” w uznaniu za
wspieranie rozwoju sektora nowoczesnych ustug biznesowych.

Liczba inwestycji z obszaru outsourcingu w Katowicach pokazuije,
Ze miasto dysponuije nie tylko duzg pulg kandydatéw na wejsciowe
stanowiska, lecz takze doswiadczonymi kadrami, mogacymi z
powodzeniem zarzadza¢ zespotami, czy tez catymi procesami.
Srednie wynagrodzenia sektora SSC / BPO na przyktadzie
ksiegowosci GL pokazuje tabela ponizej.

Srednie Miesieczne Wynagrodzenia na Stanowiskach w
Sektorze BPO/SSC w ksiegowosci GL w Katowicach
(kwoty w PLN brutto)

Wynagrodzenie
Stanowisko
Min Opt. Max

Mtodszy ksiegowy 2800 3500 4500
Ksiegowy 4200 4800 5500
Starszy ksiegowy 5000 6500 7000
Team Leader 7000 8000 9500
Process Manager 11000 14000 17000

Zrédto: Hays Poland, Luty 2013

Recruiting experts
worldwide

Wsparcie merytoryczne:  HIAY'"
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Rynek powierzchni biurowych

Katowice to najwiekszy rynek nieruchomosci biurowych w
ramach aglomeracii $laskiej o catkowitych zasobach
szacowanych na okoto 290 000 m2. Do korica lat 90tych podaz
biurowg stanowity gtéwnie odrestaurowane kamienice,
zmodernizowane, niskiej klasy biurowce oraz budynki
wybudowane przez wtascicieli na wlasne potrzeby.

Po ukonczeniu w 2001 roku biurowcéw Millennium Plaza i
Chorzowska 50, Katowice zaczely oferowac dobrej jakoSci
powierzchnie biurowa przeznaczong na wynajem.

Aktualnie Katowice sg dobrze przygotowane, aby spenié¢
wymagania najemcow pod katem dostepno$ci powierzchni
biurowej. Dotyczy to zaréwno firm, ktére dopiero rozpoczynajg,
swojq dziatalno$¢ w miescie, jak réwniez tych, ktdre juz tutaj
funkcjonuijq i poszukuja wigkszych biur.

Miasto oferuje kilka lokalizacji biurowych:

Centrum - Obszar Centrum — obszar zlokalizowany pomiedzy
Rynkiem, Al. Korfantego i ul. Sokolska oraz wzdtuz

ul. Chorzowskiej i dalej Al. Rozdzieriskiego. Podaz powierzchni
biurowej w tym rejonie to 122 000 m2, co stanowi okoto 42%
catkowitych zasobdw miasta. Najwigksze inwestycje biurowe w
tej strefie biurowej to m.in. Katowice Business Point, Nowe
Katowickie Centrum Biznesu, Chorzowska 50, Altus, ING Bank
Slaski, Citi Bank Handlowy oraz biurowiec NBP.

Autostrada A4 - rejon ten jest drugim pod katem wielko$ci
dystryktem biurowym z zasobami na poziomie 102 000 m2.
Zlokalizowany jest pomigdzy ulicami Graniczng, Francuska,
Mikotowska oraz Powstaricéw Slaskich zapewniajac dogodny
dostep do autostrady A4 i centrum miasta. Gtéwnymi
inwestycjami biurowymi w tej lokalizacji sa Millennium Plaza,
Atrium, PKO BP, BRE Bank oraz Centrum Biurowe Francuska
A&B.

Pétnoc - okolice na potoc od Ronda im. Gen. Jerzego Zigtka
to maty rejon biurowy skupiajacy jedynie 10% zasobdw miasta.
Najwigkszymi inwestycjami biurowymi sg Reinhold Centre i
GPP Business Park.

Potudniowo-Zachodni — obszar ograniczony ulicami Ligocka,
Gawronéw, Kolejowg i Tadeusza Ko$ciuszki.

Jego zasoby biurowe ograniczajq sie do kompleksu biurowego
Euro-Centrum (7 istniejacych budynkéw oferujgcych okoto
19 000 m2).

Wschéd — najmniejszy rejon biurowy z podaza na poziomie
okoto 15 000 m2.

Rozw6j w odpowiednim tempie

W 2012 r. w Katowicach oddano do uzytku okoto 20 650 m?
nowych biur, czyli ponad dwa razy wigcej niz w roku 2011.
Powierzchnia biurowa jest dobrze wchtaniania przez rynek, co
zostato zauwazone przez deweloperdw, ktérzy chetniej
rozpoczynajg nowe inwestycje.

Prognoza

IV kw. 2012 Zmiana r-d-r na12

miesiec!

Podsumowanie

Popyt brutto® (m?) 51400 +15 600
dane roczne

e i) 42100 +16 800
dane roczne

Wolna powierzchnia 29000 100
(m?)

Wsp6tczynnik

powierzchni 10.0 -1.5b.p.
niewynajetej (%)

Oddane do

uzytkowania (m2) 20 650 +12 250
dane roczne

Najwyzsze czynsze
transakcyjne 12-13.5 0%
(€ / m2/ miesiac)

W budowie (m?) 32500 -8 300

*-popyt brutto = popyt netto + zarejestrowane odnowienia uméw

Aktualnie okoto 32 500 m2 nowoczesnej powierzchni biurowe;
pozostaje w trakcie realizacji, z czego 77% zostanie oddane do
uzytkowania w 2013 roku. W fazie budowy znajdujg sie m.in.
takie budynki jak: A4 Business Park | (9 120 m2), Euro-Centrum
VIII (6 300 m2) i nowa siedziba firmy Polski Koks (6 150 m?2).

Co wiecej, w fazie planowania pozostajg takie projekty biurowe
jak Silesia Business Park (cztery budynki o tacznej powierzchni
okoto 43 000 m?, deweloper — Skanska), A4 Business Park
[1&111 (23 620 m2, deweloper — Echo Investment) oraz kolejne
etapy GPP Business Park (22 500 m, deweloper — Gérnoslaski
Park Przemystowy).
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Wspétczynnik powierzchni niewynajetej na rozsadnym
poziomie

Na koniec 2012 roku, wspétczynnik powierzchni niewynajetej w
Katowicach wynosit 10%, co przektada sie na okoto 29 000 m?
dostepnych w istniejacych budynkach. Kolejne 20 800 m? jest
oferowane do wynajecia w aktualnie realizowanych biurowcach.

Wspotczynnik powierzchni niewynajetej oraz podaz na
gtéwnych rynkach poza Warszawa

600000 4 T 20%

500000 +
« 156%

T 1%
400000 4 “ 138% % 137%
0.8%
300000 4 10.0% T 10%
8%
200000 4 {
9% T 5%
100000 1 {
l '4%
T . . . v . . + 0%

Krakow Wrodaw  Trojmiasto  Katowice Paznan todz 8zczedn Lublin

® Podaz # Pustostany

Zrédho: Jones Lang LaSalle, 2013

Ze wzgledu na umiarkowana aktywnos$¢ budowlang i
prognozowany stabilny poziom popytu na biura, szacujemy, ze
w 2013 roku wspotczynnik powierzchni niewynajetej moze ulec
obnizeniu. Niemniej jednak, nadchodzace lata mogg przynie$é
wzmozong aktywno$¢ budowlang deweloperow biurowych, co
w konsekwencji moze wywrze¢ presje zwyzkowe na wskaznik
pustostanow.

Znaczny poziom popytu na biura

2012 rok charakteryzowat sie relatywnie wysoka aktywnoscig
najemcéw, ktorzy wynajeli facznie okoto 51 400 m2 powierzchni
biurowej (0 43% wigcej niz w roku 2011). Okoto 82% zawartych
uméw to nowe transakcje (wliczajac umowy przednajmu)
potgczone w wiekszosci przypadkow z relokacjg hajemcy lub
rozpoczeciem jego dziatalnosci w miescie. Przedtuzenia umoéw
najmu w tej samej lokalizacji stanowity okoto 18% umdw najmu
zawartych w 2012 roku. Do najwiekszych transakcji zawartych
w 2012 roku zaliczamy: Unilever (przednajem na 5 400 m2),
Tele-Fonika Kable (nowa umowa na 3 280 m2 i ekspansja na
1500 m2), ING Group (nowa umowa na 2 400 m2), Getin Bank
(nowa umowa na 2 200 m2), Rockwell Automation (nowa
umowa na 2 000 m2). Dodatkowo umowy najmu odnowity firmy
Steria (2 840 m2), Aegon (2 450 m2) oraz PZU (2 110 m2).

Czynsze

Najwyzsze czynsze transakcyjne za powierzchnie biurowg w
ostatnich latach ulegaly presjom znizkowym i na koniec 2012
roku wynosity okoto 12,00-13,50 €/m2/miesiac.

Popyt i wspotczynnik powierzchni niewynajetej
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Stawki czynszéw najmu w Katowicach sg nieco nizsze niz w
przypadku wiekszosci najwigkszych miastach Polski. Jest to
oczywiscie korzystne dla najemcow. Co wiecej, deweloperzy
dodatkowo zachecajg najemcow do wynajecia powierzchni w
ich budynkach poprzez oferowanie okreséw wolnych od
ptatno$ci czynszu najmu i/lub kontrybucji finansowych na
wykoriczenie powierzchni. Wysoko$¢ doptat zalezy od
wyjciowego standardu powierzchni biurowej w danym
biurowcu.

Biorac pod uwage wszystkie mozliwe zachety oferowane
najemcom, czynsze efektywne beda o okoto 10-20% nizsze niz
czynsze bazowe. Szacujemy, ze w 2013 roku stawki efektywne
zaczng lekko rosngé ze wzgledu na polepszajace sie warunki
rynkowe dla deweloperdw.

,Nagroda ‘Newcomer city of the year’, ktéra
otrzymato miasto Katowice jest

ukonorowaniem dziatan lokalnych wtadz, aby miasto
stato sie preznym o$rodkiem nowoczesnych ustug
dla biznesu. Firma Capgemini uwierzyta w potencjat
tego miasta i regionu juz w 2006 roku, a obecnie
zatrudniamy tu 1,5 tysigca pracownikéw bedac
najwigkszym inwestorem sektora ustug
nowoczesnych”

Marcin Nowak, Dyrektor Zarzadzajacy Capgemini
Polska
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Mapa wybranych biurowcow w Katowicach
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