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Informacje o badaniu

« Badanie zrealizowata Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

w ramach programu badawczego Panel Polskich Przedsiebiorstw.

« Miedzy lipcem a wrzesniem 2013 roku przeprowadzono wywiady

Z reprezentatywna grupa 585 wtascicieli i osob zarzadzajacych

firmami dziatajacymi w Polsce.
» Badanie zostato zrealizowane przy uzyciu techniki CAWI (Computer-

Assisted Web Interview).

» Dane zostaty przewazone w celu uzyskania mozliwie doktadnego
odzwierciedlenia rozktadu firm roznej wielkosci, w réznych regionach

Polski, jak i poszczegolnych branzach.
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Koniunktura w porownaniu do czerwca 2012r.

I 4% .\ GOSPODARCE
I, 57 = W BRANZY

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

Gorsza

Koniunktura za 3 miesigce

I 7%
I 27%

I 4 1%
I 467%

I 25%
I 21%

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

Lepsza

Taka sama

Gorsza



PARP €3 LI

PANEL POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW

Czy mamy do czynienia

?
z kryzysem.... - Czy firmy odczuwaja obecnie

na swiecie 80% wptyw kryzysu gospodarczego?
Trudno
. L\ W Polsce 77%

—__ powiedziec
58%

2%

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

Podstawa: N=526; tylko
przedsiebiorcy, ktorzy dostrzegaja
kryzys w gospodarce $wiatowej,
polskiej, lub we wtasnej branzy

Od kiedy firmy czuja kryzys? od 2008

lub wczesniej

w 2013 w 2012

%
2010w 20069
6% = 6%

Podstawa: N=400; tylko przedsiebiorcy, ktorych
firmy odczuwaja wptyw kryzysu gospodarczego, bez
odpowiedzi ,,nie wiem”

27% 38%
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W jaki sposob kryzys dotyka przedsiebiorcow?
silniejsza konkurencja o klienta 74%
wieksze trudnosci w pozyskiwaniu klientow 74%

spadek cen i marz 63%

spadek wartosci zaméwien 63%

spadek liczby zamoéwien 64%

opo6znienia w ptatnosciach ze strony naszych 61%
kontrahentow °

wieksze trudnosci w zdobywaniu rynkéw zbytu 56%

wzrost kosztow zwigzanych z podatkami lub innymi 499%
daninami publicznymi 0

utrudniony dostep do finansowania zewnetrznego 38%
bankructwa naszych kontrahentow 34%
zamkniecie oddziatu(-6w) lub filii firmy 10%

zadne z powyzszych 4%

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy
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Czy w okresie ostatniego roku Panstwa firmie
grozita utrata ptynnosci finansowej?

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

Co byto przyczyna tej sytuacji?

opoznienia w ptatnosciach ze strony kontrahentow [EENEEGNGNGNGENEEEGE 7 1 %
utrata klientow |GGG 53
wysokie koszty sptaty kredytow / pozyczek |G 23%
wysokie naktady na inwestycje | NG 21%
ktopoty we wspotpracy z bankiem [ 19%
utrata rynkow zbytu [N 16%

Podstawa: N=170; tylko firmy, ktéorym w ostatnim
roku grozita utrata ptynnosci finansowej.
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Co robig firmy w kryzysie?

wprowadzenie nowych dziatan 71%
marketingowych 71%
ograniczanie kosztow niezwigzanych z 70%
zatrudnieniem pracownikow 59%
o , 69%
pozyskiwanie nowych rynkow zbytu o
81%
modyfikacja dotychczasowych produktow lub 69%
ustug 62%
nawiazanie wspotpracy z innymi 61% u PODJ ETE
przedsiebiorstwami 65% m PLANOWANE
. . 55%
obnizenie marz
54%

obnizenie cen produktow / ustug
m 5% Plany na najblizsze
% trzy miesigce

41% zatrudnianie Tak
42% pracownikow 27%
30% .
28% zwalnianie Tak

25% pracownikow [l 5%
22%

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

zmiana dostawcow produktow / ustug na
tanszych

ograniczenie kosztoéw zwigzanych z
zatrudnieniem pracownikow

30%

modernizacja wykorzystywanych technologii

zakup nowych technologii

wprowadzenie nowych metod produkcji
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Konkurencja w branzy

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy

Umiarko
wana
9%

Staba
6%

Dziatania budujace pozycje konkurencyjng firmy
Ulepszanie produktow / ustug

Poszerzanie oferty

Dziatania marektingowe / promocja marki
Obnizanie cen produktow / ustug
Wprowadzanie zmian organizacyjnych
Wprowadzanie nowych technologii
Obnizanie kosztoéw pracy

64%
60%
58%

28% ® Wprowadzone
25% ® Najskuteczniejsze

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy
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KTORE DZIALANIA PODEJMOWANE W CELU

SPROSTANIA KONKURENCJI BYLY NAJBARDZIEJ
SKUTECZNE?

7% NIE PODJETO ZADNYCH DZIALAN

CZESC FIRM NIE ODCZUWA W OGOLE SKUTKOW
SPOWOLNIENIA GOSPODARCZEGO.

L 20% OBNIZENIE CEN
PRODUKTOW / USLUG

17%
INNE DZIALANIA

(NP. OBNIZENIE KOSZTOW PRACY,
WDRAZANIE NOWYCH TECHNOLOGII...)

. |
6%
CoO DRUGI PRZEDSIEBIORCA
WPROWADZANIE ZMIAN PLANUJE W CIAGU POL ROKU
ORGANIZACYJNYCH REALIZACJE NOWYCH INWESTYCJL...
NAJLEPIEJ RADZA SOBIE c— 20% POSZERZANIE OFERTY
FIRMY ZALOZONE .
NIEDAWNO NP. W RQZWOJ NOWYCH
PRODUKTOW LUB USLUG.
| ZATRUDNIAJACE

NIEWIELE 0SOB,
Z MLODA KADRA
ZARZADZAJACA

12%

ULEPSZANIE PRODUKTOW / USLUG 18% DZIALANIA MARKETINGOWE
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L[] L] *
Nasza firma chce przede wszystkim...
rozwijac sie - priorytetem sg nowe inwestycje, _ 54(7
wejscie na nowe rynki, pozyskanie nowych klientow 0
zachowac swoj3 pozycje — utrzymanie _ 3 S(y
dotychczasowych przychodéw i udziatéw w rynku 0

uratowac sie przed upadkiem - przetrwac, 29V
az nadejdg lepsze czasy 0

wykorzystac kryzys - wykorzystac sytuacje _ 22?
i przejac¢ wiekszg czes¢ rynku / klientéw 0
Przejac wigksza czescry U/ ento Podstawa: N=400; tylko przedsigbiorcy, ktorych

* Pytanie wielokrotnego wyboru. firmy odczuwaja wptyw kryzysu gospodarczego.

Zjawisko okreslane mianem ,,kryzysu
gospodarczego” sprawi, ze firmy...

...beda lepiej dostosowywaty sie do Tak Nie Tr_uc(ijng ’
potrzeb i oczekiwan klientow 69% 25% e
...Zaczna wypracowywac nowe metody Tak Nie Trudno
prowadzenia biznesu 76% 18% POWI()G-;/leeC
. , . . : Trudno
..beda inwestowaty w sposob bardziej Tak Nie B vicdziec

przemyslany 82% 11% 7%

Podstawa: N=526; tylko przedsiebiorcy, ktorzy dostrzegaja
kryzys w gospodarce $wiatowej, polskiej, lub we wtasnej branzy
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Plany inwestycyjne w ciggu
najblizszych szesciu miesiecy

Trudno
powied
ziec
7%

Rodzaje inwestycji

rozwoj nowchJ?t SgrOdUktéW lub _ 67%
srodki trwate ||| T 57
kapitat udzki || T 32
rozpoczecie/rozwoj d;ialalnoéci _ 21%
na rynkach zagranicznych
badania i rozw6j _ 18%

Podstawa: N=585; Wszystkie firmy inwestycje finansowe I 3%

Podstawa: N=305; Podstawa: tylko przedsigbiorcy,
ktorzy planuja inwestycje w swoich firmach.

Sposob finansowania

w wiekszosci ze srodkow
wtasnych i w mniejszym stopniu _ 20%
ze zrodet zewnetrznych
mniej wiecej po potowie ze
srodkow wtasnych i zrodet _ 16%
zewnetrznych
w wiekszosci ze zrddet o
zewnetrznych 20%
wytacznie ze $rodkow I 1% Podstawa: N=305; Podstawa: tylko przedsiebiorcy,
zewngtrznych ktorzy planuja inwestycje w swoich firmach.
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Kiedy skonczy sie kryzys?

w ciagu najblizszego m 1%

roku 8%

50%
w ciggu 2-3 lat 41%

46%
w ciaggu 4-5 lat 22%
16%
_ 99, m Na swiecie [N=478]
W ciggu wiecej niz 5 L 18% m W Polsce [N=466]
lat 8% W branzy [N=269]

Podstawa: Tylko przedsiebiorcy, ktorzy dostrzegaja
kryzys na swiecie/ w Polsce/ w BRANZY.
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Segmenty przedsiebiorcow

Przedsiebiorczy
realisci

...zbudowane na podstawie:
» oceny obecnej i przysztej sytuacji gospodarczej
» wptywu dekoniunktury na funkcjonowanie firmy

« podejmowanych dziatan zaradczych
« celow dtugoterminowych

Bierni
malkontenci




PARD €3 LI

PANEL POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW

Mtodzi OPtym15C1 wskazniki postaw grupy wobec

Ve | ~ spowolnienia gospodarczego*

v

\:zZ/

ocena obecnej podejmowane potencjat
koniunktury dziatania zaradcze rozwoju

nie doswiadczaja skutkdw kryzysu
odczuwaja wzrost popytu

spodziewaja sie jeszcze lepszych wynikow
nie podejmuja zadnych dziatan zaradczych
czesto mniejsze firmy

niedawno powstate

czesto osoby samozatrudnione, mtode

*
tablica ukazuje wartosci syntetycznych wskaznikéw na skali od 0 do 100, odpowiednio: 1. optymizmu co do rozwoju sytuacji gospodarczej w kraju i za granica,
2. liczby dziatan podjetych w celu przeciwdziatania skutkom dekoniunktury, 3. gotowosci do rozwoju pomimo trudnosci i checi wykorzystania kryzysu na swoja korzysé
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B]ern] malkontenCl wskazniki postaw grupy wobec

spowolnienia gospodarczego®

ocena obecnej podejmowane potencjat
koniunktury dziatania zaradcze rozwoju

nie liczg na rozwoj firmy

firmy na krawedzi bankructwa

nieliczne desperackie dziatania zaradcze
zwalniajg pracownikow i wstrzymuja inwestycje
spowolnienie gospodarcze jako gteboki i trwaty stan
celem jest jedynie ochrona firmy przed bankructwem
osoby starsze, z dtugim stazem

kierujace duzymi firmami z kapitatem polskim.

*
tablica ukazuje wartosci syntetycznych wskaznikdw na skali od 0 do 100, odpowiednio: 1. optymizmu co do rozwoju sytuacji gospodarczej w kraju i za granica,
2. liczby dziatan podjetych w celu przeciwdziatania skutkom dekoniunktury, 3. gotowosci do rozwoju pomimo trudnosci i checi wykorzystania kryzysu na swoja korzysé
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Przedsiebiorczy realisci

Y A
%

wskazniki postaw grupy wobec
spowolnienia gospodarczego®

ocena obecnej podejmowane potencjat
koniunktury dziatania zaradcze rozwoju

zdaja sobie sprawe z zagrozenia
zarzadzaja ta sytuacja
ograniczajg koszty state

nie blokuja drogi do rozwoju
planuja inwestycje i wejscie na nowe rynki zagraniczne
starajg sie wykorzystac kryzys na korzysc firmy
przewaznie mezczyzni, prezesi duzych firm.

tablica ukazuje wartosci syntetycznych wskaznikdw na skali od 0 do 100, odpowiednio: 1. optymizmu co do rozwoju sytuacji gospodarczej w kraju i za granica,
2. liczby dziatan podjetych w celu przeciwdziatania skutkom dekoniunktury, 3. gotowosci do rozwoju pomimo trudnosci i checi wykorzystania kryzysu na swoja korzysé



PARD €3 LI

PANEL POLSKICH
PRZEDSIEBIORSTW

Liczba podejmowanych inicjatyw w stosunku do
liczby odczuwanych skutkéw spowolnienia

=/

Przedsigbiorczy
realisci

l§ g -

Bierni
A= malkontenci

l‘r’

Liczba podjetych dziatan

Liczba negatywnych skutkow



