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Wstep

Niniejsze opracowanie ma na celu
przedstawienie aktualnych

i prognozowanych nastrojow
gospodarczych charakteryzujgcych

przedsiebiorstwa z sektora MSP w 2013 roku.

Badanie nastrojow gospodarczych
przeprowadzono z zastosowaniem techniki
CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview
- wspomagany komputerowo wywiad przy
pomocy strony www). Do badania zaproszone
zostaty wszystkie przedsiebiorstwa, ktorych
dane zamieszczone sg w portalu Firmy.net.

Organizatorzy badania:

W/ NSTYTUT
/ QBADAN i ANALIZ

fFirmymnet

Na zaproszenie do udziatu w badaniu
odpowiedziato 2393 przedsiebiorcow,
ktorzy przestali wypetnione kwestionariusze
ankiet. Z uwagi na liczbe i strukture
respondentow wyniki badania majg
charakter reprezentatywny.

Zaprezentowane w niniejszym opracowaniu
wyniki analizy nastrojow gospodarczych sg
jednym z cyklicznie realizowanych badan
wtasnych prowadzonych przez Instytut
Badan i Analiz w Olsztynie we wspotpracy
z portalem Firmy.net.

Instytut Badan i Analiz
GRUPA Olsztynska Szkofa Biznesu

ul. Warszawska 105/4H
10-701 Olsztyn

tel. 89542 42 70
www.badania-rynku.pl

Firmy.net

Portal biznesowy umozliwiajgcy
kompleksowg promocje firm w internecie

www.firmy.net

Wiascicielem portalu jest NNV Sp .z 0.0.

Sktadamy gorgce podziekowania wszystkim osobom, ktore przyjety zaproszenie do badania

ankietowego i przestaty wypetnione kwestionariusze ankiet.


http://www.badania-rynku.pl
http://www.firmy.net

Ogob

a SytuaCJa ﬂrm Przewidywana

sytuacja

Okres minionego pétrocza charakteryzowat sie tendench pogorszenia ogc')lnej
sytuacji przedsiebiorstw, wynikajgcg z przewagi firm, ktérych sytuacja ogdlna pogorszyta sie
(35,1%) w stosunku do tych, ktére odczuty jej poprawe (20,3%). Sytuacja na rynku blisko potowy
uczestniczacych w badaniu przedsiebiorstw w okresie minionego potrocza byta zadowalajgca (44,6%).
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Rys. 2. Przewidywana tendencja
sytuacji ogélnej firm na rynku
w |l p6troczu 2013 r.

W nadchodzacym pétroczu sytuacja ogélna firm Ni@ZNACZNie poprawi sie,
co wynika ze zmniejszenia sie przewagi odsetka przedsiebiorstw, w ktorych przewidywane jest jej
pogorszenie (33,0%) w stosunku do tych, w ktérych oczekiwana jest poprawa (21,5%). Najliczniejsza

. grupe nadal stanowi¢ bedg przedsiebiorstwa, ktorych sytuacja na rynku nie zmieni sie (45,5%).
@ pogorszytasie

@ poprawita sie

() pozostata bez zmian

Rys. 1. Obecna tendencja
sytuacji ogélnej firm na rynku
w | poétroczu 2013 r.
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Rys. 3. Obecna tendencja
poziomu cen w | p6troczu 2013 r.

W okresie ostatnich 6 miesiecy nastgpit ogdiny spadek poziomu CenN produktow

i ustug oferowanych przez badane przedsiebiorstwa. Sytuacje te uksztattowata liczniejsza grupa firm,
ktore obnizyty swoje ceny (26,7%) od tych, ktore je podniosty (18%). Najliczniej jednak przedsiebiorstwa
utrzymaty staty poziom cen (54,3%).
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W nadchodzacym pétroczu réwniez bedzie widoczny spadek poziomu cen

w przedsiebiorstwach, jednakze w odniesieniu do okresu minionego potrocza zmniejszy sie grupa
przedsiebiorstw, ktére obnizg cene (23,9%) a zwiekszy tych, ktdre jg podwyzszg (21,9%). Najliczniejszg
grupe stanowi¢ bedg nadal przedsiebiorcy, ktorzy utrzymajg poziom produktow i ustug oferowanych na
rynku (53,2%).
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Rys. 4. Przewidywana tendencja

poziomu cen w Il pétroczu 2013 r.
Zréd{o.‘ Raport z badania nastrojéw gospodarczych
wsrod MSP w 2013 r., Instytut Badari i Analiz, Firmy.net
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Poziom sprzedazy Przevidywan:

sytuacja

produktow/ustug na rynku krajowym

Okres minionego pétrocza charakteryzowat sie trendem spadku poziomu
sprzedazy produktéw i ustug na rynku krajowym. Spadek ten wynika ze znacznie wiekszego
odsetka firm, w ktorych sprzedaz produktow i ustug zmalata (43,5%) zamiast wzrosngc (17%).
Jednoczesnie 37,7% firm utrzymato staty poziom sprzedazy.
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o Rys. 6. Przewidywana tendencja
poziomu sprzedazy na rynku krajowym
R 1 w |l p6troczu 2013 r.

,8%

W okresie najblizszych 6 miesiecy przewidywany jest dalszy spadek poziomu
sprzedazy produktéw i ustug na rynku krajowym. Oczekiwac nalezy, iz popyt na produkty i ustugi
. liczniejszej grupy przedsiebiorstw bedzie spadat, natomiast mniej licznie przedsiebiorstwa zwiekszg
swojg sprzedaz (wzrost: 25,9%, spadek: 38,1%). Staty poziom sprzedazy utrzyma 34,1% przedsiebiorstw.
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Jepc Rys. 5. Obecna tendencja
poziomu sprzedazy na rynku krajowym

w | poétroczu 2013 r.
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Poziom sprzedazy

produktow/ustug na rynku zagranicznym

v, - badanych niz w okresie minionych 6 miesiecy (21,1%). W grupie tych przedsiebiorstw najczesciej nalezy
oczekiwac utrzymania poziomu sprzedaiy produktéw i ustug na rynkach
zagranicznych (9,9%), natomiast przewidywany spadek i wzrost sprzedazy wystgpi w liczacych po réwno
grupach przedsiebiorstw (po 5,6%).

Z kolei, w okresie najblizszych 6 miesiecy, aktywnos¢ eksportowg zadeklarowat nizszy odsetek
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Rys.7. Obecna tendencja
poziomu sprzedazy na rynkach zagranicznych
w | pétroczu 2013 r.

W przypadku oceny aktywnosci badanych przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych (eksporterzy
stanowili 21,5% uczestnikow badania), w okresie minionych 6 miesiecy, najliczniej firmy utrzymaty
staly poziom sprzedazy (11,2%), jednakze wsrdd pozostatych czesciej nastqpi’f spadek
(6,3%), niz zostat odnotowany wzrost (4%).
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Rys. 8. Przewidywana tendencja
poziomu sprzedazy na rynkach zagranicznych
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SytuaCJa flﬂa NSOWda Przewidywana
sytuacja

W okresie ostatnich 6 miesiecy najliczniejsza grupa badanych przedsiebiorstw (43,3%) zadeklarowata
pogorszenie sig SytuaCJI fina NSOWE]J, mniejsza grupa wskazata brak zmian

(38,2%), natomiast najmniej liczna jej poprawe (15,6%).
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Rys. 10. Przewidywana
tendencja sytuacji finansowej
w Il pétroczu 2013 r.

W okresie nadchodzacych 6 miesiecy oczekiwac nalezy POPrawy sytuacji

fina nSOWEJ. Wzrosnie odsetek przedsiebiorstw, ktére odczuwac bedg poprawe sytuadji
finansowej (25,3%) oraz spadnie odsetek firm, ktére odczuwac bedg pogorszenie (37,6%) i brak zmian
(34,3%). Pomimo wzrostu, tendencja ogélna nadal bedzie miata charakter spadkowy.
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Rys. 9. Obecna tendencja
sytuacji finansowej
w | poétroczu 2013 r.

Z’réd{o: Raport z badania nastrojéw gospodarczych
wsréd MSP w 2013 r.,, Instytut Badari i Analiz, Firmy.net

PODZIEL SIE
RAPORTEM


http://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=http://firmer.pl/raport_firmy-net_nastroje_gospodarcze_wsrod_msp_2013

Pozycja konkurencyjna
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O b ecna W okresie najblizszego pétrocza oczekiwac nalezy ZWiQkSZOﬂEj aktywn osci firm
Syt ua CJ 3 w zakresie budowania konkurencyjnej pozycji na rynku. Jak wynika z badan, mniejszy niz w poprzednim

okresie odsetek przedsiebiorcéw utrzyma dotychczasowg pozycje na rynku, znacznie wiekszy natomiast
jg podniesie (31,2%). Najmniej liczng grupe stanowig firmy, w ktérych przewidywany jest spadek
konkurencyjnej pozycji na rynku (12,1%).
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Rys.11. Obecna tendencja
pozycji konkurencyjnej
w | pétroczu 2013 r.

W okresie ostatnich 6 miesiecy zmiana konkurencyjnej pozycji na rynku badanych przedsiebiorstw . .
miata Charakter trendu WZfOStOWEgO. Pomimo, iz najliczniej przedsiebiorstwa :
utrzymaty dotychczas osiggnieta konkurencyjng pozycje (60,6%) — wsrdd pozostatych znacznie czescie) @ Ppogorszy sie
nastgpit wzrost (23,9%) niz jej spadek (11,8%). ‘ .
@ rpoprawisie
@ bezzmian
trudno
— - powiedzied
Rys. 12. Przewidywana tendencja
pozycji konkurencyjnej w Il pétroczu 2013 r.
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Poziom zatrudnienia Przewidywana

sytuacja

W okresie ostatnich 6 miesiecy najliczniejsza grupa przedsiebiorstw utrzymata zatrudnienie na tym
samym poziomie (72,3%), jednak pozostate firmy ZNACZNIE€ CZ@SCIE] ogranlcza}y
Z2aSo by Pracy (15%) niz je zwiekszaty (8,6%).
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. Rys. 14. Przewidywana
tendencja poziomu zatrudnienia
w Il pétroczu 2013 r.

W okresie najblizszego poétrocza nalezy oczekiwac wzrostu liczby przedsiebiorstw

zwiekszajgcych zatrudnienie nadal najiczniejsza grupa firm utrzymywac
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N bedzie staty poziom zatrudnienia (70,6%), jednak roznica pomiedzy liczbg przedsiebiorstw, w ktorych
przewidywany jest wzrost (12,8%), a tymi, w ktérych nastgpi spadek (12,5%), pozwoli utrzymac obecny
@ spadek poziom z niewielkim wzrostem.
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Rys. 13. Obecna tendencja
poziomu zatrudnienia
w | poétroczu 2013 r.
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Wykorzystanie Srodkow

pomocowych z Unii Europejskie]

W latach 2014-2020 przewidywany jest spadek zainteresowania wsparciem rozwoju
firm Srodkami strukturalnymi UE. W poréwnaniu z odsetkiem firm, ktore takie wsparcie otrzymaty

W mijajgcej perspektywie finansowania — mniej licznie zadeklarowana zostata przez przedsiebiorcow
gotowos¢ do aplikowania o srodki z UE (13,7%). Co 7 badany przedsiebiorca (14,2%) nie zamierza
korzystac ze srodkow pomocowych UE. Przewidywania mogg jednak zmieni¢ swoj kierunek w przypadku
podjecia decyzji o aplikowaniu przez przedsiebiorcow deklarujgcych w badaniu niezdecydowanie

w zakresie pozyskiwania srodkéw z UE w nowej perspektywie programowania (72,1%).
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Rys.15. Wykorzystanie Srodkow
pomocowych z Unii Europejskiej w latach 2007-2013

W perspektywie programowania na lata 2007-2013 deklaracje uczestnikéw badania wskazujg
nabardzo niSkq aktywnoéé przedsiebiorstw dotyczacg wykorzystania srodkéw
pomocowych z Unii Europejskiej (UE). Najliczniejszg grupe stanowity przedsiebiorstwa, ktore nie
aplikowaty o wsparcie z UE (78,1%), natomiast ponad czterokrotnie mniejszg te, ktére realizowaty bgdz

uczestniczyty w projektach wspoétfinansowanych ze Srodkéw strukturalnych (17,6%).
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Rys. 16. Przewidywane wykorzystanie Srodkéw
pomocowych z Unii Europejskiej w latach 2013-2020
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Bariery w aplikowaniu

o srodki z Unii Europejskie]

Zgodnie z deklaracjami badanych, w mijajgcej
perspektywie programowania Unii
Europejskiej na lata 2007-2013 ze wsparcia
nie korzystato az 78,1% przedsiebiorstw.
Przyczyng braku aktywnosci byty bariery
zwigzane z brakiem trafnosci planowanego

wsparcia oraz obowigzujgcymi formalnosciami.

W tym zakresie najczesciej wskazywang przez
badanych przeszkoda byly trudnosci
proceduralne (17,9%) ora-
brak odpowiednich programaéw/dziatan
(16,2%), w ktérych mogliby oni uczestniczyc.
W kolejnej grupie barier zwigzanej z
wewnetrznymi motywacjami

i zasobami przedsiebiorstw, badani licznie

wskazywali brak potrzeby wykorzystania
Srodkéw pomocowych (14,1%) oraz
trudnosci z wniesieniem wkiadu wiasnego do
realizowanych projektow (11,0%). Z kolei brak
wskazania przez respondentow przyczyny
nieaplikowania o wsparcie z UE (7,9%) oraz
wskazanie braku wiedzy o mozliwosciach
pozyskania srodkow pomocowych na rozwaj
firm (6,4%) Swiadczy¢ moze o istniejgcej luce
informacyjnej wsréd przedsiebiorstw, co

z kolei potwierdza grupa badanych, ktéra
zasygnalizowata brak dostepnosci do informadji
na temat mozliwosci pozyskania

Srodkdw (4,1%).

Rys. 17. Bariery w aktywnosci przedsiebiorstw w zakresie wykorzystania Srodkéw strukturalnych
w perspektywie programowania na lata 2007-2013

procedury
brak programu/dziatan

brak potrzeby

17 9%
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Rys. 18. Przyczyny braku planowania aktywnos$ci przedsiebiorstw w zakresie wykorzystania Srodkéw
strukturalnych w perspektywie programowania na lata 2014-2020
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W kolejnej perspektywie programowania Unii Europejskiej, ze Srodkéw pomocowych nie
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brak srodkow finansowych zamierza skorzystac 14,2% przedsiebiorcow, natomiast 72,1% nie jest jeszcze zdecydowana.

Jak wynika z deklaracji tych dwdch grup respondentdw, przyczyng sg rozne uwarunkowania:

brak odpowiedzi _ ' o o S B
niewystarczajgce zasoby wewnetrzne przedsiebiorstw, formalnosci, brak refleksyjnosci, nietrafnosc

brak wiedzy na temat mozliwosci

conia €rodks wsparcia oraz luka informacyjna na temat mozliwosci jego pozyskania.
pozyskania srodkow

o
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mata dostepnos¢ do informacji
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Czynniki sprzyjajace

prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze)

Ankietowanych zapytano o propozycje i
pomysty, ktore mogtyby utatwié prowadzenie
dziatalnosci. W odpowiedzi wskazali oni
konieczno$¢ wprowadzenia ZIM ian

w systemie podatkowym

i ubezpieczeniowym
(43,6%) Kolejne bariery w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej zwigzane sg z
budowaniem relacji pomiedzy administracja

a biznesem. Rozwigzaniem trudnosci w tym
zakresie, zdaniem badanym mogtoby by¢:
ograniczenie procedur
biurokratycznych, wtym réwniez
cyfryzacja urzedow (10,9%), wiekszy dostep do
Srodkow z UE (1,4%) oraz poprawa wizerunku
przedsiebiorcéw, szczegdlnie promocja

wsrod samej administracji roli i znaczenia
biznesu w budowaniu sytuacji spoteczno-
gospodarczej (1,0%). Zdaniem badanych,

inne rozwigzania mogace poprawic relacje
administracja-biznes i jednoczesnie wspierac
przedsiebiorczos¢ dotyczy¢ powinny zmiany
przepisdw prawa w zakresie zamowien
publicznych (0,6%) oraz wykorzystania wzoréw

PODZIEL SIE
RAPORTEM

skutecznych rozwigzan stosowanych w innych
krajach w zakresie wspotpracy administracji

z biznesem oraz stosowanych reguladji
podatkowych i ubezpieczeniowych (0,3%).
Kolejne zaproponowane rozwigzania wynikaja
z niezadowolenia przedsiebiorcéw z polityki
realizowanej przez rzad (4,7%) oraz zbyt duzej
jej ingerencji w dziatalno$¢ gospodarczg (1,0%).

Z uwagi na to, iz wielu pomystow
przedsiebiorcoéw nie mozna byto pogrupowac
w odrebne kategorie, zostaty one zagregowane
pod pojeciem ,inne, jakie?” (16,1%). Propozycje,
ktore nalezy wyrdzni¢ dotyczyty: wzrostu
innowacyjnosci firm, skupieniu ich dziatalnosci
na specjalizacji, likwidadji/ograniczenia szarej
strefy oraz tatwiejszego dostepu do kredytow

i Srodkow z UE.

Liczng grupe stanowili przedsiebiorcy,
ktérzy nie potrafili wskazac czynnikow,
ktore sprzyjatyby prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (20,4%).

Tab. 1. Czynniki i uwarunkowania poprawiajgce warunki prowadzenia dziatalnosci.

Czynniki sprzyjajace prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j

Zmiany w systemie podatkowym i ubezpieczeniowym

Trudno powiedzie¢

Inne

Ograniczenie procedur biurokratycznych/cyfryzacja urzedéw

Zmiana rzadu/polityki w kraju

Wiekszy dostep do srodkéw z UE (informacja/doradztwo/uproszczenie)

Mniej/brak ingerencji Panstwa w dziatalnos¢ gospodarcza

Poprawa wizerunku przedsiebiorcow
Zmiana przepisow prawa w zakresie zamowien publicznych
Czerpanie wzorow skutecznych rozwigzan innych krajow

Ogotem

Z'réd{o: Raport z badania nastrojéw gospodarczych
wsrod MSP w 2013 r., Instytut Badari i Analiz, Firmy.net

43,7

204

16,1

109

4,7

1.4

1,0

1,0
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100


http://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=http://firmer.pl/raport_firmy-net_nastroje_gospodarcze_wsrod_msp_2013

Podsumowanie

Tab. 2. Wskazniki nastrojow gospodarczych przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu

Dokonana przez uczestnikéw badania wynika z badan, pomimo ze w nadchodzacym

ocena biezgcych rezultatéw konkurowania okresie w wielu obszarach dziatalnosci Wyszczegoblnienie

na rynku wskazuje, ze w okresie ostatnich przedsiebiorstw nadal utrzyma sie tendencja

6 miesiecy, w wielu obszarach dziatalnosci

spadkowa, jej skala bedzie znacznie mniejsza.

przedsiebiorstw ogdlna tendencja Najwiekszych zmian oczekiwac nalezy w Sytuacja firm na rynku -14,9% -11,5% 7 34
miata charakter spad owy. ocenie sytuadji finansowe] przedsiebiorstw
Pogarszajacej sie sytuacji finansowej oraz poziomie sprzedazy na rynku krajowym. Poziom cen 8,8% -2.0% s
towarzyszyt spadek poziomu sprzedazy Z kolei, przedsiebiorcy nie oczekujg w okresie Poziom sprzedazy produktéw/ustug na rynku krajowym 26,5% 1220 143
produktow i ustug na rynku krajowym nadchodzgcych 6 miesiecy zmian poziomu
i rynkach zagranicznych oraz spadek oceny sprzedazy na rynkach zagranicznych. Ponadto, Poziom sprzedazy produktéw/ustug na rynkach 3% 0.0% ~ 23
ogolnej sytuadji firm na rynku. Reakcjg na zmniejszy sie przewaga przedsiebiorstw zagranicznych ' ' '
spadek poziomu sprzedazy znacznie czescie] obnizajgcych ceny produktow i ustug nad

P P P . 4 09 . Ja} y. yP N .g Sytuadja finansowa -27,7% -12,4% 7”153
byto obnizanie cen niz podnoszenie ich tymi, ktore je podniosg, jak rowniez tych,
poziomu, a takze ograniczanie zatrudnienia. ktore odczuwajg pogorszenie sytuadji Pozycja konkurencyjna 12,1% 19,0% A 69
Pomimo spadkowych tendencji, rezultatem firmy na rynku nad tymi, ktore deklarowaty

Poziom zatrudnienia -6,4% 0,4% ” 68

konkurowania o pozycje na rynku znacznie
czesciej byta poprawa pozycji w stosunku do
konkurencji niz jej pogorszenie.

Z kolei w okresie najblizszych 6

miesiecy oczekiwana jest POPrawa
nastrojoéw gospodarczych,
ktdra wynika czesSciowo ze zmniejszenia
przewagi przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢
charakteryzuje tendencja spadkowa w
stosunku do firm, w ktorych nastgpit wzrost. Jak
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jej poprawe. Innym charakterystycznym

w nadchodzgcym okresie zjawiskiem bedzie
zmiana kierunku dotychczasowej polityki
zatrudnienia, wskazujacej na niewielkg
przewage przedsiebiorstw zwiekszajgcych
zasoby pracy nad tymi, ktére bedg je
ograniczac. Przewidywanej poprawie opisanych
czynnikow towarzyszy¢ bedzie dalszy wzrost
przewagi przedsiebiorstw podnoszacych swojg
konkurencyjnos¢ nad tymi, ktore przewidujg jej
spadek.

objasnienie: ~ wzrost

Zréd{o: Raport z badania nastrojéw gospodarczych
wsréd MSP w 2013 r.,, Instytut Badari i Analiz, Firmy.net
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Metryczka

Niniejsze opracowanie ma celu przedstawienie aktualnych i prognozowanych nastrojow Rys. 20. Struktura przedsiebiorstw wedtug miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczych charakteryzujgcych sektor mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw.

Wielkos$¢ przedsiebiorstw zroznicowata badanych (rys. 19). Podobnie jak w strukturze podmiotowe;
gospodarki narodowej w Polsce, w badaniu domlnowa’fy flrmy mlkro,

zatrudniajgce do 9 pracownikow (90,9%). viniej licznie reprezentowane 14,1% $laskie
byty firmy mate (zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikow), Srednie (zatrudniajgce od 50 do 249

1 5,6% mazowieckie

dolnoslgskie
pracownikdw) oraz najmniej licznie — duze (zatrudniajgce 250 i wiecej pracownikow).
Rys. 19. Struktura przedsiebiorstw wedtug klas wielkosci przedsiebiorstw 8,5% matopolskie
B} 9%
4 kujawsko - pomorskie
8%
£0 - 249 655h I 1 lubelskie
- 0SsO '5%
zachodniopomorskie

250 i wiecej I 0’4%
podkarpackie

4 >,

w
2
3

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 warminsko - mazurskie

Swietokrzyskie

podlaskie

Kolejng wazng cechg, charakteryzujacg badanych byta Iokalizacja dziatalnosci lUbuskie
prZEdSIQbIOFStW. W badaniu uczestniczyli respondenci, ktérych firmy zarejestrowane
byty we wszystkich wojewoddztwach (rys. 20). Udziat badanych przedsiebiorstw wedtug wojewodztw opolskie
w stosunkowo duzym stopniu odpowiada rzeczywistej strukturze podmiotéw gospodarki narodowe;j
w Polsce. Najczesciej uczestnikami badania byli przedstawiciele przedsiebiorstw z wojewddztw: 16,0 12,0 8.0 40 0.0
mazowieckiego, Slgskiego, wielkopolskiego oraz matopolskiego, natomiast najmniej licznie
reprezentowali oni wojewddztwa: opolskie, lubuskie, podlaskie oraz Swietokrzyskie.
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REKLAMA W INTERNECIE

ROZWIAZANIA DLA FIRM Z SEKTORA MSP

Firmy.net tworzy rozwigzania dostosowane do specyfiki oraz potrzeb
matego biznesu, dostarczajgc firmom wartosciowy ruch z internetu.
Jednym z narzedzi jest prezentacja Business, profesjonalna

i prosta strona www, ktora zoptymalizowana pod wyszukiwarki

I wypozycjonowana przez portal Firmy.net, zapewnia wzrost liczby
potencjalnych klientow.

WYPROBUJ PAKIET BUSINESS ZA DARMO


https://profil.firmy.net/testuj-business,zaloz-konto.html?tc=9QR8

