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Monitor Rynku Pracy:

opis badania
• „Monitor Rynku Pracy” jest kwartalnym badaniem ankietowym 

realizowanym obecnie już w 33 krajach Europy, Azji, Australii 
i obu Ameryk, w których Randstad prowadzi działalność. 
(kraje biorące udział w badaniu: Argentyna, Australia, Belgia, Brazylia, Kanada, Chile, 
Chiny, Czechy, Dania, Francja, Niemcy, Austria, Grecja, Hong Kong, Węgry, Indie, Włochy, 
Japonia, Luksemburg, Malezja, Meksyk, Nowa Zelandia, Norwegia, Polska, Singapur, 
Słowacja, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Holandia, Turcja, Wielka Brytania, Stany 
Zjednoczone)

• Badanie po raz pierwszy przeprowadzono w 1Q 2010. Polska dołączyła 
do projektu od 3Q 2010. Obecnie prezentujemy wyniki 15. edycji.  do projektu od 3Q 2010. Obecnie prezentujemy wyniki 15. edycji.  

• Badanie jest realizowane poprzez ankiety wypełniane on-line 
przez respondentów w wieku od 18 do 64 lat, pracujących minimum 
24 godziny w tygodniu (z wykluczeniem samozatrudnionych). 
Uwaga! Sposób realizacji badania wpływa na „niedoreprezentowanie” grupy osób starszych, 
gorzej wykształconych oraz mających utrudniony dostęp do sieci internetowej.  

• Dobór prób jest losowy, realizowany przez Survey Sampling 
International. Próba w Polsce wynosi 405 respondentów 
(w całym badaniu bierze udział 14.372 osób). 

• Bieżące badanie zostało zrealizowane w okresie: 
13 – 30 lutego 2014 r.
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Respondenci badania w Polsce:

• 53% kobiety / 47% mężczyźni

• od 18 do 64 lat

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

• wykształcenie: 
1% podstawowe/ 56% średnie/ 43% wyższe

• zatrudnienie: 
29% sektor publiczny/ 67% firmy prywatne  

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=4054
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Wyniki badania
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Rotacje na rynku pracy 
24% badanych Polaków zmieniło zatrudnienie 
w ciągu ostatnich 6 miesięcy

7%

12% 12% 13% 14% 15% 16% 16% 16% 16%
18%

20%
22% 22% 22% 22% 23% 24% 25%
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• W Polsce w ostatnim półroczu zmiana pracodawcy dotyczyła aż 24% respondentów.
W tym okresie jedynie w Wielkiej Brytanii dynamika zmian była jeszcze większa.

• W porównaniu z wcześniejszym kwartałem (2013Q4) 10 krajów UE odnotowało
wzrost liczby osób decydujących się na zmianę pracy (Czechy, Belgia, Szwecja,
Norwegia, Niemcy, Grecja, Włochy, Hiszpania, Polska i Wielka Brytania).

• Największy wzrost liczby osób zmieniających zatrudnienie zaobserwowaliśmy w
Grecji z 13% na 22%.

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405



Rotacje na rynku pracy w Polsce
7% wzrost liczby osób, które zmieniły pracę w ciągu 6 miesięcy
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25%
23%

17%

24%

• Po raz pierwszy od drugiego kwartału 2013 roku mamy do czynienia z dużym  
wzrostem rotacji na ryku pracy (o 7 punktów procentowych). 

• Jak dotąd tylko dwukrotnie poziom rotacji był wyższy niż obecnie (1Q2011 oraz 
2Q2013).

7 Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405
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Rotacje na rynku pracy w Polsce
Najmłodsi badani (18-24 lat) najliczniejszą grupą decydującą się na 
zmianę zatrudnienia. 
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• Najczęściej zmieniali pracę najmłodsi respondenci - ponad 50% osób
rotujących na rynku pracy plasuje się w przedziale wiekowym od 18 do 34 lat.
Najniższy poziom rotacji dotyczył osób w wieku 35-44.

• Częściej rotacja dotyczyła kobiet niż mężczyzn. Odwrotną sytuację
zaobserwowaliśmy w całym poprzednim roku 2013, gdzie to mężczyźni częściej
niż kobiety decydowali się na zmianę pracy.

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja,  luty 2014, N=405



Główne powody rotacji na rynku pracy
Poprawa warunków pracy i osobista chęć zmiany
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Osobiste ambicje w obszarze pełnionych zadań

Zmiana struktury firmy

Osobiste ambicje w obszarze zarządzania

Przyczyny osobiste (choroba, zmiana miejsca 

Jakie były Pana/Pani powody zmiany pracy?  Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, 
N=405

• Dla 49% respondentów decydujących się na zmianę pracy głównym powodem było 
polepszenie swoich warunków zatrudnienia. Jest to najwyższy odsetek dla tej 
odpowiedzi we wszystkich edycjach badania (wzrost z 37% do 49%).

• Drugim najczęściej wskazywanym powodem zmiany pracy było osobiste pragnienie 
zmiany (wzrost z 26% do 30%).

• Trzecią przyczyną rotacji najczęściej wskazywaną przez respondentów jest 
niezadowolenie z obecnego pracodawcy (spadek po 4 kwartałach stałego wzrostu 
niezadowolenia, z 30% do 26%)
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Lepsze warunki pracy jako główny powód 
rotacji na rynku pracy
Najczęściej pożądane przez osoby w przedziale wiekowym 25-34 lat.

36%

77%

46%

36%

61%
51%

46%

Jakie były Pan/Pani powody zmiany pracy? 
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405

• Polepszenie warunków zatrudnienia jako motyw zmiany pracy był najczęściej
podawany przez osoby mieszczące się w przedziale wiekowym 25-34 lata. Powód
ten był również częściej wskazywany przez kobiety niż przez mężczyzn.

• Na szczególną uwagę zasługują osoby w przedziale wiekowym 55-64 lata. 61%
osób zmieniających w tym przedziale wiekowym pracę zadeklarowało chęć
polepszenia statusu materialnego.
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Ocena ryzyka utraty pracy
Wzrosło poczucie ryzyka utraty pracy w Polsce

• Wśród polskich badanych 31% 
odczuwa duże lub umiarkowane 
poczucie ryzyka utraty pracy. W 
porównaniu do poprzedniego 
okresu jest to wzrost o 4% (31% z 
27% w XII/2013). 

• Mimo podwyższonego poczucia 
ryzyka nie możemy naszego kraju 
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Jak duże jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedłużenia 
aktualnej umowy w ciągu kolejnego półrocza?  
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405

ryzyka nie możemy naszego kraju 
porównywać z  krajami 
znajdującymi się w najtrudniejszej 
sytuacji gospodarczej w Europie, 
takimi jak Grecja, Włochy czy 
Hiszpania, gdzie ponad 40% i 
więcej obawia się utraty pracy. 

11



Ocena ryzyka utraty pracy 
porównanie w czasie
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• W porównaniu do poprzedniego badania, aktualny poziom obaw Polaków o 
możliwość utraty pracy w kolejnych miesiącach nieznacznie wzrósł (31% vs. 27% 
w XII/13).

• Porównując liczbę osób, które obawiają się utraty pracy, z analogicznym kwartałem 
w roku 2013, obecny wynik oznacza spadek o 6 punktów procentowych. 

Jak duże jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedłużenia aktualnej umowy 
w ciągu kolejnego półrocza? 
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405
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Szansa na znalezienie nowej pracy
Polska nadal znacznie powyżej średniej w krajach UE

• Na tle krajów UE Polska 
cechuje się bardzo dużym 
optymizmem w odniesieniu 
do możliwości znalezienia 
nowej pracy, zarówno 
porównywalnej do obecnej , 
jak i innej (odpowiednio 
75% i 65% wobec 61% i 
53% średnio w UE). 
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jakakolwiek inna praca porównywalna praca

• Średnia dla krajów UE 
wzrosła o 1% zarówno w 
grupie osób wierzących w 
znalezienie porównywalnej 
pracy, jak i innej.

• Największy optymizm w 
znalezieniu porównywalnej 
pracy wykazują Niemcy, a 
następnie Polacy. Najniższy, 
Włochy, Hiszpania i Francja.

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku konieczności zmiany pracy znalazłyby Pan/Pani porównywalną 
bądź inną pracę w ciągu następnych 6 miesięcy? 
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405
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Szansa na znalezienie nowej pracy 
Optymizm Polaków coraz silniejszy
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• W ostatnim kwartale widoczny jest wzrost optymizmu Polaków w obszarze 
przekonania o możliwości znalezienia nowej pracy. Zarówno wiara w znalezienie 
nowej pracy porównywalnej do obecnej jak i innej jest na wyższym poziomie niż w 
poprzednim kwartale. 

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku konieczności zmiany pracy znalazłyby Pan/Pani porównywalną 
bądź inną pracę w ciągu następnych 6 miesięcy? 
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405



Szansa na znalezienie nowej pracy
Większymi optymistami w Polsce są mężczyźni

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku konieczności zmiany pracy znalazłyby Pan/Pani porównywalną 
bądź inną pracę w ciągu następnych 6 miesięcy? (Monitor Rynku Pracy, N=405, 15 edycja, luty201415

• Wysoki optymizm Polaków w ocenie możliwości znalezienia nowej pracy dotyczy w 
większej mierze mężczyzn niż kobiet. 

• Przekonanie o możliwości znalezienie nowej pracy jest najsilniejsze w grupie osób  
w przedziale wiekowym 25-34 lat. Większym pesymizmem wykazały się osoby w 
wieku 55-64 lat. 



Otwartość na zmianę zatrudnienia:

Indeks mobilności
• Stworzony przez Randstad ‘indeks mobilności’

na rynku pracy śledzi otwartość pracowników 
na zmianę pracodawcy. 

• Mobilność jest w badaniu definiowana według 
przewidywań pracowników o prawdopodobieństwie 
zatrudnienia u innego pracodawcy w kolejnych zatrudnienia u innego pracodawcy w kolejnych 
6 miesiącach (zarówno w przypadku podjęcia 
podobnej, jak i zupełnie innej pracy).   

• Punktem startowym dla obliczeń indeksu jest 
agregacja odpowiedzi wszystkich respondentów 
badania w jego pierwszej edycji międzynarodowej 
(marzec 2010), stanowiąca wyjściowy 
poziom 100 punktów.  
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Indeks mobilności
Polska nadal krajem jednym z najbardziej otwartych 
na zmianę pracy w UE

• Średnia indeksu mobilności dla 16 badanych krajów UE wyniosła 99 punktów.
Każdy z badanych krajów UE odnotował wzrost indeksu mobilności w porównaniu z
kwartałem czwartym 2013 roku. Polska nadal w UE stanowi jeden z najbardziej
otwartych na zmianę pracy krajów.

• Najmniej otwarci na zmianę pracy w UE są Austriacy, którzy dołączyli w tym roku
do badań Monitora Rynku Pracy. Do najbardziej otwartych na zmianę pracy
narodów należy Wielka Brytania, na świecie niezmiennie są to Indie.

17 Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405



Indeks mobilności
porównanie w czasie Polska na tle UE
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• W porównaniu do poprzedniej edycji badania indeks mobilności dla Polski 
wzrósł o 3 punkty do poziomu 104. Jest to jednak nadal jeden z najniższych 
w historii 15 edycji badania.

• Indeks mobilności Polaków na tle średniej krajów UE jest nadal jednym z 
najwyższych w przebadanych krajach, choć w perspektywie czasu widać jego 
spadek i zbliżanie do poziomu średniej UE (104 dla Polski wobec 99 dla 
krajów UE). 

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski=405, 15 edycja, luty 201418
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Indeks mobilności 
W ostatnim kwartale otwartość na zmianę pracy w Polsce wzrosła

• W ciągu ostatniego kwartału otwartość Polaków na zmianę pracy nieznaczenie wzrosła.
Porównując wskaźniki do poprzedniego kwartału, obserwujemy wzrost o 3 punkty.

• W ciągu ostatnich 3 lat otwartość Polaków na zmianę pracy nieznacznie zmalała.
Zdecydowanie większą różnicę możemy obserwować zestawiając wartość indeksu do
analogicznego okresu sprzed roku, dwóch a nawet trzech lat.

19 Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405



Satysfakcja z wykonywanej pracy
Polacy powyżej średniej w UE

Do grupy najbardziej 
zadowolonych z wykonywanej 
pracy  krajów w UE należy 
Norwegia, Austria oraz 
Szwajcaria.

Polska plasuje się powyżej 
średniej krajów UE, 
a satysfakcja z wykonywanej 
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a satysfakcja z wykonywanej 
pracy wśród Polaków rośnie 
(obecnie 73% wobec 65% w 
XII/13) 

Zdecydowanie bliżej nam do 
takich państw jak Niemcy czy 
Dania, niż do tych, gdzie 
poziom satysfakcji z 
wykonywanej pracy jest 
najniższy jak na Węgrzech czy 
w Grecji. 

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405



Satysfakcja z wykonywanej pracy
Wzrosła liczba osób zadowolonych
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Grupa osób zadowolonych i bardzo zadowolonych z wykonywanej pracy jest 
najwyższa od dwóch lat - w porównaniu do poprzedniego kwartału zwiększyła 
się o 8%. Tak liczną grupę osób zadowolonych  z wykonywanej pracy w ciągu 15 
edycji badań, zanotowaliśmy jak dotąd tylko dwa razy, w pierwszym kwartale 
2011 roku oraz drugim kwartale 2012 roku. 

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405
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Podsumowanie wyników:
• Liczba osób, które zdecydowały się na zmianę pracy w ostatnich 6 miesiącach

wzrosła aż o 7% i wynosi 24%. To jeden z najwyższych wyników w ciągu
ostatnich 3 lat.

• Głównym powodem zmiany pracy jest dążenie do poprawy warunków
zatrudnienia – osiągnął on najwyższy zanotowany w badaniu poziom (49% z
37%).

• Nieznacznie wzrosło poczucie ryzyka utraty pracy, zarówno dużego jak i
umiarkowanego. Jednak w porównaniu do alogicznych kwartałów w latach
2013, 2012 i 2011 Polacy czują się coraz bardziej bezpiecznie, a Polska jest
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2013, 2012 i 2011 Polacy czują się coraz bardziej bezpiecznie, a Polska jest
porównywalna do stabilnych gospodarczo krajów UE.

• W porównaniu z badanymi krajami UE Polacy nadal cechują się bardzo
wysokim optymizmem w ocenie szans na znalezienie nowej pracy. 75%
wierzy, że znajdzie jakąkolwiek pracę w okresie maksymalnie do pół roku.

• Indeks mobilności wzrósł w ostatnim kwartale o 3 punkty. Polska nadal jest
jednym z najbardziej otwartych na zmianę pracy krajów UE, choć skala tej
otwartości stopniowo się osłabia.

• Rośnie satysfakcja z wykonywanej pracy wśród Polaków. Grupa osób
zadowolonych z powierzanych jej obowiązków wynosi 73% (wzrost o 8%).



Randstad w pigułce

Randstad na świecie

• Założony w 1960 r.

• Numer 2 na 
światowym rynku 
usług HR

Randstad w Polsce

• Obecny od 1994 r.

• Jeden z wiodących  
dostawców usług HR

• Ponad 90 biur regionalnych
w całym kraju

• Ponad 1600 Klientów

• Średnio 25 000 • Doświadczenie 
zdobyte przez ponad
50 lat działalności 

• Aktywny w ponad 40 
krajach

• Średnio 25 000 
pracowników tymczasowych 
zatrudnianych dziennie

• Ponad 1 100 projektów 
rekrutacji stałych rocznie

• Pierwsza agencja pracy 
tymczasowej posiadająca 
certyfikat ISO 9001:2008Misja Randstad 

„Kształtowanie rynku pracy”
Filozofia Randstad 

„Good to know you”
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Zapraszam do dyskusji!
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