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Monitor Rynku Pracy:
opis badania

»Monitor Rynku Pracy” jest kwartalnym badaniem ankietowym
realizowanym obecnie juz w 33 krajach Europy, AZ{I Australii

i obu Ameryk, w ktérych Randstad prowadzi dziatalnosc.

(kraje biorgce udziat w badaniu: Argentyna, Australia, Belgia, Brazylia, Kanada, Chile,
Chiny, Czechy, Dania, Francja, Niemcy, Austria, GreCJa Hong Kong, Wegry, Ind|e W’fochy,
Japonia, Luksemburg, MaIeZJa Meksyk, Nowa Zelandla Norwegia, Polska, Slngapur
S’rowaCJa Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Holandia, TurCJa Wielka Brytanla Stany

Zjednoczone)

Badanie po raz pierwszy przeprowadzono w 1Q 2010. Polska dotgczyta
do projektu od 3Q 2010. Obecnie prezentujemy wyniki 15. edycji.

Badanie jest realizowane poprzez ankiety wypetniane on-line
przez respondentéw w wieku od 18 do 64 lat, pracujgcych minimum

24 godziny w tygodniu (z wykluczeniem samozatru hionych).
Uwaga! Sposodb realizacji badania wptywa na ,niedoreprezentowanie” grupy 0sob starszych,
gorzej wyksztatconych oraz majgcych utrudniony dostep do sieci internetowej.

Dobor prob jest losowy, realizowany przez Survey Sampling
International. Proba w Polsce wynosi 405 respondentow
(w catym badaniu bierze udziat 14.372 osob).

Biezgce badanie zostato zrealizowane w okresie:
13 — 30 lutego 2014 .
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Respondenci badania w Polsce:

e 53% kobiety / 47% mezczyzni
e 0d 18 do 64 lat

m18-24 m25-34  35-44 m45-54 m55-64

e wyksztatcenie:
1% podstawowe/ 56% Srednie/ 43% wyzsze

e zatrudnienie:
29% sektor publiczny/ 67% firmy prywatne

Monitor Rynku Pracy, 15 edydja, luty 2014, N=405 ~ randstad



Wyniki badania

- randstad



Rotacje na rynku pracy

24% badanych Polakdéw zmienito zatrudnienie
W Ciggu ostatnich 6 miesiecy
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« W Polsce w ostatnim pétroczu zmiana pracodawcy dotyczyta az 24% respondentdw.
W tym okresie jedynie w Wielkiej Brytanii dynamika zmian byta jeszcze wieksza.

<%
%
.
%, 2 [
%

« W poréwnaniu z wczesniejszym kwartatem (2013Q4) 10 krajow UE odnotowato
wzrost liczby oséb decydujacych sie na zmiane pracy (Czechy, Belgia, Szwecja,
Norwegia, Niemcy, Grecja, Wtochy, Hiszpania, Polska i Wielka Brytania).

« Najwiekszy wzrost liczby o0sOb zmieniajgcych zatrudnienie zaobserwowaliSmy w
Grecji z 13% na 22%.

_ Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 2 randstad



Rotacje na rynku pracy w Polsce

7% wzrost liczby 0sdb, ktore zmienity prace w ciggu 6 miesiecy

25% o
______________________________________________________________________________ L B%.___..
21% 21% o
19% 20%
17%  17% | 17% I I I 17%  17%  17% 17%

2010Q3 2010Q4 2011Q1 2011Q2 2011Q3 2011Q4 2012Q1 2012Q2 2012Q3 2012Q4 2013Q1 2013Q2 2013Q3 2013Q4 2014Q1

* Po raz pierwszy od drugiego kwartatu 2013 roku mamy do czynienia z duzym
wzrostem rotacji na ryku pracy (o 7 punktdéw procentowych).

» Jak dotad tylko dwukrotnie poziom rotacji byt wyzszy niz obecnie (1Q2011 oraz
2Q2013).

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 = randstad



Rotacje na rynku pracy w Polsce
Najmtodsi badani (18-24 lat) najliczniejszg grupg decydujacg sie na

zmiane zatrudnienia.
36%

23%
21%
26%
21%
13%
110/0 I

18-24 25-34 3544 45-54 55-64 kobiety mezczyzni

« NajczeSciej zmieniali prace najmtodsi respondenci - ponad 50% 0sob
rotujgcych na rynku pracy plasuje sie w przedziale wiekowym od 18 do 34 lat.
Najnizszy poziom rotacji dotyczyt osob w wieku 35-44.

« Czesciej rotacja dotyczyta kobiet niz mezczyzn. Odwrotng sytuacje
zaobserwowaliSmy w catym poprzednim roku 2013, gdzie to mezczyzni czesciej
niz kobiety decydowali sie na zmiane pracy.

_ Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 A randstad



Gtowne powody rotacji na rynku pracy

Poprawa warunkow pracy i osobista che¢ zmiany

50%

e | epsze warunki pracy
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e Osobiste pragnienie zmiany

«====» Niezadowolenie z aktualnego pracodawcy

----- Osobiste ambicje w obszarze petnionych zadan

e Zmiana struktury firmy

ooooo Osobiste ambicje w obszarze zarzadzania

e Przyczyny osobiste (choroba, zmiana miejsca
zamieszkania)

----- Niezadowolenie pracodawcy z mojej pracy

2013Q1 2013Q2 2013Q3 2013Q4 2014Q1

Dla 49% respondentdéw decydujgcych sie na zmiane pracy gtdwnym powodem byto
polepszenie swoich warunkow zatrudnienia. Jest to najwyzszy odsetek dla tej
odpowiedzi we wszystkich edycjach badania (wzrost z 37% do 49%).

« Drugim najczesciej wskazywanym powodem zmiany pracy byto osobiste pragnienie
zmiany (wzrost z 26% do 30%).

» Trzecig przyczyna rotacji najczesciej wskazywang przez respondentow jest
niezadowolenie z obecnego pracodawcy (spadek po 4 kwartatach statego wzrostu
niezadowolenia, z 30% do 26%)

Ned0s A randstad

_ Jakie byly Pana/Pani powody zmiany pracy? Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014,



Lepsze warunki pracy jako gtowny powod
rotacji na rynku pracy

Najczesciej pozadane przez osoby w przedziale wiekowym 25-34 lat.

77%
51%
610/0 460/0
46%
i

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 kobiety mezczyzni

« Polepszenie warunkow zatrudnienia jako motyw zmiany pracy byt najczesciej
podawany przez osoby mieszczace sie w przedziale wiekowym 25-34 lata. Powdd
ten byt réwniez czesciej wskazywany przez kobiety niz przez mezczyzn.

» Na szczegolng uwage zastugujg osoby w przedziale wiekowym 55-64 lata. 61%
0sOb zmieniajgcych w tym przedziale wiekowym prace zadeklarowato chec
polepszenia statusu materialnego.

Jakie byty Pan/Pani powody zmiany pracy?
Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 - randstad




Ocena ryzyka utraty pracy

Wzrosto poczucie ryzyka utraty pracy w Polsce

Grecja 0%

Wiochy « Wsrdd polskich badanych 31%
Hiszpania odczuwa duze lub umiarkowane
Stowadja - pocgucie ryzyka utraty pracy. W

Weary - porownaniu do poprzedniego

okresu jest to wzrost 0 4% (31% z
Polska o 27% w XII/2013).
Hz:::zl: : Mimo podwyzszonego poczucia
) ryzyka nie mozemy naszego kraju
Srednia UE o pordwnywaé z krajami
Dania % znajdujgcymi sie w najtrudniejszej
Czechy 0% sytuacji gospodarczej w Europie,
Szwedja o0 takimi jak Grecja, Wtochy czy
Szwajcaria - " duze Hiszpania, gdzie ponad 40% i
_ wiecej obawia sie utraty pracy.
Norwegia 44 ® umiarkowane
Niemcy 494
Belgia %
Austria

Jak duze jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedtuzenia

aktualnej umowy w ciggu kolejnego potrocza?
Monitor Rynku Pracy, 15 edycia, luty 2014, N=405 A randstad



Ocena ryzyka utraty pracy

porownanie w czasie

3g10 4ql0 1qll 2q11 3qll 4qll 1q12 2q12 3ql2 4q12 1q13 2q13 3ql3 4ql3 1ql4

m Polska - umiarkowana obawa " Polska - duza obawa

« W poréwnaniu do poprzedniego badania, aktualny poziom obaw Polakow o
mozliwos¢ utraty pracy w kolejnych miesigcach nieznacznie wzrost (31% vs. 27%
w XII/13).

« Poréwnujac liczbe osob, ktdre obawiajg sie utraty pracy, z analogicznym kwartatem
w roku 2013, obecny wynik oznacza spadek o 6 punktéw procentowych.

Jak duze jest w Pana/Pani odczuciu ryzyko utraty pracy lub nieprzedfuzenia aktualnej umowy

w ciggu kolejnego potrocza?
2 Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 A randstad



Szansa na znalezienie nowej pracy

Polska nadal znacznie powyzej Sredniej w krajach UE

s 4 « Na tle krajow UE Polska
N cechuje sie bardzo duzym
Szwecja optymizmem w odniesieniu
Szwajcaria do mozliwosci znalezienia

Dania nowej pracy, zarowno

Czechy poréwnywalnej do obecnej ,

Austria jak i inne;j (odpowiednio :

el 75% i 65% wobec 61% i

g 53% $rednio w UE).

Wegry Srednia dla krajow UE
Norwegia wzrosta 0 1% zaréwno w
Holandia grupie 0sob wierzacych w

Gredia znalezienie poréwnywalnej
Stowadia pracy, jak i innej.

Wiochy Najwiekszy optymizm w

Frandia znalezieniu porownywalnej
Hiszpania pracy WykaZUJa Nlechl d

nastepnie Polacy. Najnizszy,
Wiochy, Hiszpania i Francja.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m jakakolwiek inna praca  ® poréwnywalna praca

bad? inng prace w ciggu nastepnych 6 miesiecy? N rand st ad

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku koniecznosci zmiany pracy znalaztyby Pan/Pani porownywaing
13
- Monitor Rynku Pracy, 15 edygja, luty 2014, N=405



Szansa na znalezienie nowej pracy

Optymizm Polakow coraz silniejszy

85%

80%

75%

70%

65%

60%

55%

50%

81%

_J' 0L A 800/0 790/0

FV s
-~ \Q 7“%/\72% 74%/\14% | 75%

=—porownywalhna praca — ===jakakolwiek inna praca

« W ostatnim kwartale widoczny jest wzrost optymizmu Polakéw w obszarze
przekonania o mozliwosci znalezienia nowej pracy. Zaréwno wiara w znalezienie
nowej pracy porownywalnej do obecnej jak i innej jest na wyzszym poziomie niz w

poprzednim kwartale.

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku koniecznosci zmiany pracy znalaztyby Pan/Pani porownywaing

bad? inng prace w ciagu nastepnych 6 miesiecy?
Monitor Rynku Pracy, 15 edygja, luty 2014, N=405 r randStad



Szansa na znalezienie nowej pracy

Wiekszymi optymistami w Polsce sg mezczyzni

« Wysoki optymizm Polakow w ocenie mozliwosci znalezienia nowej pracy dotyczy w

« Przekonanie o mozliwosci znalezienie nowej pracy jest najsilniejsze w grupie osdb
w przedziale wiekowym 25-34 lat. Wiekszym pesymizmem wykazaty sie osoby w

70%

kobiety

73%
58% I I

81%

mezczyzni

® porownywalna praca

91%

8%  99%
66%I I |

18-24 25-34

wiekszej mierze mezczyzn niz kobiet.

m jakakaolwiek praca

76%

64% 65%
0,
I 55%I 53%Si

35-44 45-54 55-65

wieku 55-64 lat.

Czy w Pana/Pani opinii w przypadku koniecznosci zmiany pracy znalaztyby Pan/Pani porownywaing
badz inng prace w ciagu nastepnych 6 miesiecy? (Monitor Rynku Pracy, N=405, 15 edycja, luty2014
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Otwartosc na zmiane zatrudnienia:

Indeks mobilnosci

Stworzony przez Randstad ‘indeks mobilnosci’
na rynku pracy Sledzi otwartos¢ pracownikow
na zmiane pracodawcy.

Mobilnos¢ jest w badaniu definiowana wedtug
przewidywan pracownikow o prawdopodobienstwie
zatrudnienia u innego pracodawcy w kolejnych

6 miesigcach (zarowno w przypadku podjecia
podobnej, jak i zupetnie innej pracy).

Punktem startowym dla obliczen indeksu jest
agregacja odpowiedzi wszystkich respondentow
badania w jego pierwszej edycji migdzynarodowe;
(marzec 2010), stanowigca wyjsciowy

poziom 100 punktow.

= randstad



Indeks mobilnosci

Polska nadal krajem jednym z najbardziej otwartych
na zmiane pracy w UE ; 148

109 110

106
104
99 100 100 101 102 102

« Srednia indeksu mobilnoéci dla 16 badanych krajow UE wyniosta 99 punktow.

Kazdy z badanych krajow UE odnotowat wzrost indeksu mobilnoSci w poréwnaniu z
kwartatem czwartym 2013 roku. Polska nadal w UE stanowi jeden z najbardziej
otwartych na zmiane pracy krajow.

« Najmniej otwarci na zmiane pracy w UE sg Austriacy, ktorzy dotaczyli w tym roku
do badan Monitora Rynku Pracy. Do najbardziej otwartych na zmiane pracy
narodow nalezy Wielka Brytania, na Swiecie niezmiennie sg to Indie.

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 A randstad



Indeks mobilnosci
porownanie w czasie Polska na tle UE
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W porownaniu do poprzedniej edycji badania indeks mobilnosci dla Polski
wzrost o 3 punkty do poziomu 104. Jest to jednak nadal jeden z najnizszych
w historii 15 edycji badania.

Indeks mobilnosci Polakow na tle Sredniej krajow UE jest nadal jednym z
najwyzszych w przebadanych krajach, cho¢ w perspektywie czasu widac jego
spadek i zblizanie do poziomu Sredniej UE (104 dla Polski wobec 99 dla
krajow UE).

Monitor Rynku Pracy, N dla Polski=405, 15 edycja, luty 2014 - randstad



Indeks mobilnosci

W ostatnim kwartale otwartoS¢ na zmiane pracy w Polsce wzrosta

117

« W ciggu ostatniego kwartatu otwartos¢ Polakow na zmiane pracy nieznaczenie wzrosta.
Porownujgc wskazniki do poprzedniego kwartatu, obserwujemy wzrost o 3 punkty.

« W ciggu ostatnich 3 lat otwartos¢ Polakdw na zmiane pracy nieznacznie zmalata.
Zdecydowanie wiekszg roznice mozemy obserwowal zestawiajgc wartos¢ indeksu do
analogicznego okresu sprzed roku, dwoch a nawet trzech lat.

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 A randstad



Satysfakcja z wykonywanej pracy

Polacy powyzej Sredniej w UE

Norwegia L Do grupy najbardziej
Austria 79% zadowolonych z wykonywanej
Szwaijcaria 78% pracy krajéW w UE nalezy
Belgia 76% Norwegia, Austria oraz
Hiszpania 75% Szwajca ria.
Niemcy 74% - -
. Polska plasuje sie powyzej
Dania 74% o o ny
- . sredniej krajow UE,
o 7% a satysfakcja z wykonywanej
Srednia UE 70% pracy wéréd Polakéw roénie
Francja 68% (obecnie 73% wobec 65% w
Czechy 68% XI1/13)
Szwecja 67%
Holandia 66% Zdecydowanie blizej nam do
Stowaca 61% takic_h pq!ﬁstw jak Niemcy czy
Whochy 50% Dan_la, niz do tych_, gdzie
Crec 5, poziom satysfakcji z
recja % : :
q wykonywanej pracy jest
Wegry 57%

najnizszy jak na Wegrzech czy
w Gregji.

Monitor Rynku Pracy, 15 edygja, luty 2014, N=405 A randstad




Satysfakcja z wykonywanej pracy

Wzrosta liczba osob zadowolonych

100%
90%
80%

70%

B bardzo niezadowoleni
60%
I niezadowoleni

0,
20% obojetni

40% m zadowoleni

30% m bardzo zadowoleni
20%

10%

0%
3Q10 4Q10 1Q11 2Q11 3Q11 4Q11 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 2Q13 3Q13 4Q13 1Qi4

Grupa osob zadowolonych i bardzo zadowolonych z wykonywanej pracy jest
najwyzsza od dwoch lat - w porownaniu do poprzedniego kwartatu zwiekszyta

sie 0 8%. Tak liczng grupe 0sob zadowolonych z wykonywanej pracy w ciggu 15
edycji badan, zanotowalismy jak dotad tylko dwa razy, w pierwszym kwartale
2011 roku oraz drugim kwartale 2012 roku.

Monitor Rynku Pracy, 15 edycja, luty 2014, N=405 A randstad



Podsumowanie wynikow:

« Liczba osob, ktore zdecydowaty sie na zmiane pracy w ostatnich 6 miesigcach
wzrosta az o 7% i wynosi 24%. To jeden z najwyzszych wynikdw w ciggu
ostatnich 3 lat.

« Gidwnym powodem zmiany pracy jest dazenie do poprawy warunkow
zatrudnienia — osiggngt on najwyzszy zanotowany w badaniu poziom (49% z
37%).

« Nieznacznie wzrosto poczucie ryzyka utraty pracy, zarowno duzego jak i
umiarkowanego. Jednak w porownaniu do alogicznych kwartatow w latach
2013, 2012 i 2011 Polacy czujg sie coraz bardziej bezpiecznie, a Polska jest
porownywalna do stabilnych gospodarczo krajow UE.

« W porownaniu z badanymi krajami UE Polacy nadal cechujg sie bardzo
wysokim optymizmem w ocenie szans na znalezienie nowej pracy. 75%
wierzy, ze znajdzie jakgkolwiek prace w okresie maksymalnie do pét roku.

« Indeks mobilnoSci wzrost w ostatnim kwartale o 3 punkty. Polska nadal jest
jednym z najbardziej otwartych na zmiane pracy krajow UE, choC skala tej
otwartosci stopniowo sie ostabia.

« RosSnie satysfakcja z wykonywanej pracy wsrod Polakow. Grupa osob
zadowolonych z powierzanych jej obowigzkdéw wynosi 73% (wzrost o 8%).

- randstad



Randstad w pigutce

Randstad w Polsce

e Obecny od 1994 r.

e Jeden z wiodacych
dostawcow ustug HR

Randstad na swiecie

e Zatozony w 1960 r.

e Numer 2 na
Swiatowym rynku :

ustug HR

e Ponad 90 biur regionalnych
w catym kraju

e Ponad 1600 Klientow

o Srednio 25 000
pracownikéw tymczasowych
zatrudnianych dziennie

e Doswiadczenie
zdobyte przez ponad
50 lat dziatalnosci

e Ponad 1 100 projektéw

e Aktywny w ponad 40
tywny w p rekrutacji statych rocznie

krajach

Misja Randstad

~Ksztattowanie rynku pracy”

¢ Pierwsza agencja pracy
tymczasowej posiadajgca
certyfikat ISO 9001:2008

Filozofia Randstad

,Good to know you”

~ randstad




Zapraszam do dyskus;ji!
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