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THINK ABOUT WORK
MAKE BUSINESS BETTER

Koszty personalne mogq stanowié¢ nawet 65% wszystkich kosztéw operacyjnych.
Work Service posiada wiele rozwigzan, aby struktura kosztéw mogta przybra¢
optymalny ksztalt. Mozna to nazwaé sztukq, ale czeiciej nazywamy to po imieniu
- optymalizacja kosztéw pracy.

Codziennie pracujemy, aby uczynié biznes lepszym. Naszym Partnerom
skutecznie doradzamy, jak optymalizowaé koszty personalne i osiggaé
rynkowq przewage. Nasi najlepsi doradcy pracujq dla 3000 Klientéw w 12
krajach Europy.

Dzieki nowoczesnym rozwigzaniom HR gwarantujemy optymalizacje kosztéw
personalnych na poziomie 10%. To jedyna taka oferta na rynku.
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WPROWADZENIE

Szanowni Panstwo,

z przyjemnoéciq oddajemy w Parstwa rece czwartq juz edycje Barometru Rynku
Pracy, w ktérym prezentujemy aktualne dane o polskim rynku zatrudnienia. W celu
uchwycenia catoéciowego obrazu, podobnie jak przy poprzednich wydaniach,
zbadalismy rynek pracy z perspektywy pracownika i pracodawcy. W naszym
opracowaniu znajdq Paristwo odpowiedzi na pytania: czy pracownicy obawiajg
sie o swoje miejsce zatrudnienia, czy planujg zmienié obecne stanowisko pracy,
czy spodziewajq sie wzrostu czy raczej obnizenia poziomu swoich wynagrodzen.
Z drugiej strony, pracodawcy podzielili sie planami dotyczgcymi zatrudnienia oraz
polityki pfacowej. Natomiast my, w naszych komentarzach, postaraliémy sie skon-

frontowaé te dwie perspektywy.

Ostatniq czeéé raportu stanowi nowy temat — , Edukacja a pierwsza praca”. Miat
on na celu weryfikacje czy zdaniem Polakéw edukacja daje im umiejetnosci nie-
zbedne na rynku pracy oraz czy mieli problemy ze znalezieniem pierwszego
miejsca zatrudnienia. Te wrazenia zderzyli§my z opiniami pracodawcéw na te-

mat kompetencji oséb wchodzgcych na rynek pracy po ukoriczonej edukacii.

Jak zatem wyglada sytuacja polskiego rynku pracy?@ Smiato mozemy powiedzie¢,
ze jest bardzo dobra. Roénie tempo wzrostu gospodarczego, liczba zgtaszanych
ofert pracy, popyt inwestycyjny i konsumpcja. A to przektada sig na spadek bez-
robocia — zgodnie z ostatnimi danymi GUS, stopa bezrobocia w lipcu br. wynio-
sta 10,1%, czyli o 1,7 p.p. mniej niz przed rokiem. Spodziewamy sig, ze w tym
roku, po raz pierwszy od 5 lat, bedziemy mieé do czynienia z jednocyfrowq sto-
pq bezrobocia na koniec 2015 roku. Dobra kondycja rynku pracy przektada sie
na odczucia Polakéw wyrazone w naszym badaniu. Z najnowszej edyciji wynika,
ze zaledwie 19% respondentéw obawia sie utraty pracy w najblizszym czasie.
W poréwnaniu do | kwartatu 2015, nastroje pracownikéw polepszyly sie az o 9
p.p. Na wysokim poziomie utrzymuje sie réwniez odsetek tych, ktérzy oczekujq

wzrostu poziomu pfac — ponad pofowa badanych.

Jak do oczekiwar pracownikéw majqg sie plany pracodawcéw? Podobnie jak
w ubiegtym roku, zdecydowana wiekszo$é z nich (77% firm) planuje utrzymaé
obecny poziom miejsc pracy. Na rekrutacje zdecyduje sie 28% badanych firm,
ktére coraz bardziej doceniajq role agencji zatrudnienia — o skorzystaniu z ich
wsparcia mysli co czwarty przedsigbiorca. Statemu poziomowi zatrudnienia
w polskich firmach odpowiada stabilny poziom wynagrodzen. Zdecydowana

wiekszo$é respondentéw zamierza utrzymaé aktualny poziom ptac (86%).

W dziale ,Edukacja a pierwsza praca” wyciggneliémy dwa gféwne wnioski —
jedna trzecia Polakéw uwaza, ze edukacja nie data im umiejetnosci pomocnych
przy znalezieniu pierwszej pracy, a co trzeci pracodawca nie jest zadowolony
z kompetencii absolwentéw. Moze to wskazywaé na potrzebe silniejszego dosto-

sowania oferty dydaktycznej do wymogdéw rynku pracy.

Zapraszam do lektury raportu

Tomasz Hanczarek
Prezes Zarzgdu
Work Service S.A.
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RAPORT W LICZBACH

pracujacych Polakéw obawia
sie utraty zatrudnienia

o tyle spadt odsetek pracownikéw
obawiajgcych sie utraty zatrudnienia
w poréwnaniu do | kwartatu 2015 roku

planujgcych zmiane pracy spodziewa sie,
ze szukanie zajmie im okoto miesigca

pracownikéw oczekuje
wzrostu wynagrodzenia

respondentéw majgcych
problem ze znalezieniem
pierwszej pracy wskazywato
na brak ofert odpowiadajgcych
profilowi wyksztatcenia
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ZDANIEM PRACOWNIKA

OBAWY O UTRATE PRACY

2015 rok to dobry okres dla pracownikéw - tak wynika z wigkszosci ekonomicznych
wskaznikéw. Potwierdza to spadajgcy odsetek Polakéw obawiajgeych sie o swoje
miejsce pracy — mniej respondentéw niz w styczniu br. (0 9 p.p.) obawia sie
utraty pracy w najblizszym czasie (19%).

Czy obawia sie Pan / Pani utraty pracy?
2,5%

Tak, w najblizszym
miesigcu

3,8%

Tak, w najblizszym
pétroczu

76,1% 19,4% 5,3%

N |e Tak Tak, w najblizszym

roku
7,8%
4, 5 % Tak, w najblizszych
Nie wiem dwéch latach

Forma zatrudnienia

19,3% 3,7% 77%
T . Umowa o prace
na petny efat

29,5% 14,2% 56,3%
Umowa o prace
na niepefny etat
27,5% 5,8% 66,7 %
s . Umowa zlecenie
/ o dzieto
12,2% 4,8% 83%

Samozatrudnienie

mm Tok = Nie wiem = Nie

Pteé

78,2%

Mezczyzna Kobieta

Osoby, ktére obawiajqg sig o swoje miejsce pracy to najczesciej zatrudnieni na niepetny etat (29%) lub umowy zlecenie / o dzieto (27%) oraz za-
rabiajgcy najmniej — prawie potowa zarabiajgcych do 1000 PLN netto miesiecznie obawia sie o miejsce pracy. Utraty pracy istotnie rzadziej

obawiajq sie mezeczyzni — 16% w stosunku do prawie 24% kobiet.

19,4% 4,5% 76,1%

28% 6,1% 65,9%

16% 5% 79%

27% 8,5% 64,5%

mm Tok = Nie wiem = Nie

07.2015

01.2015

2014

2013

| kwartat 2015 vs. lll kwartat 2015

Obawy o utrate pracy byly istotnie rzadsze
w lipcu (19%) niz w styczniu tego roku
(28%). Wynik z lipca zblizyt sie do tego zanoto-
wanego w 2014 roku.



Samodzielne wyszukiwanie ofert w zakfadkach

ZDANIEM PRACOWNIKA

ZMIANA MIEJSCA PRACY

Czy zamierza Pan / Pani zmieni¢ swoje
obecne miejsce pracy?

Od 2014 roku nie zmieniajq sie deklaracje Polakéw dotyczgce checi
zmiany pracy. Co pigty pracujqgcy chce zmienié swoje obecne miejsce
zatrudnienia w ciggu najblizszych dwéch lat (21%). Najczesciej zmiane
pracy rozwazajq osoby mtode (28% oséb w wieku 18-34 i 30% oséb
w wieku 35-44) oraz zatrudnieni na niepetny etat lub umowe zlecenie
(w sumie 62%).

2,8%
Tak, w najblizszym
miesigcu

5,8%

Tak, w najblizszym

2-| , 1 % pétroczy

5,5%

74,5%

N ie Tak Tak, w najblizszym
roku
o 7%
4I 4% Tak, w najblizszych
Nie wiem dwéch latach

Poprzez znajomych EEE———T—— ) 4%

Przeglgdanie ogloszeri na portalach pracy  E———— 5 8, 3 7%

| 9
,Kariera” na stronach internetowych firm 53,8%
Poprzez media spotecznoiciowe n—————— 33,4 %
Poprzez Urzqd Pracy e 30, 7 7%

Na targach pracy n—— )9, ? %

Poprzez zgloszenie si¢ do agencji zatrudnienic  E— 22 1%

Nie wiem - 8,]%

Dlaczego zamierza Pan / Pani zmienié¢ swoje obecne
miejsce pracy?

W tej edycji badania, podobnie jak w styczniu br., gtéwnym powodem
zmiany pracy, ktéry wymienita prawie pofowa respondentéw, jest zbyt niski
poziom wynagrodzenia (44%). W dalszej kolejnosci pracownicy wskazy-
wali cheé samorealizaciji (34%), powody osobiste (27%) oraz brak per-
spektywy awansu (27%). W pordéwnaniu do stycznia br. wiréd powodéw
zmiany miejsca pracy, rzadziej wymieniany jest niski poziom wynagrodze-
nia (53% w styczniu br.), a czeéciej powody osobiste (15% w styczniu).

43,9%
o

33,9%

26,8% 26,7%
o o

A
Zbyt niski poziom Che¢ Rutyna /  Zia Powody Brak Redukcja
wynagrodzenia  samorealizaciji nuda atmosfera osobiste perspektywy etatéw

pracy awansu
W jaki sposéb zamierza Pan / Pani poszukiwaé
nowej pracy?

Niemal 3/4 zapytanych Polakéw zamierza poszukiwaé pracy przez zna-
jomych (72%). W poréwnaniu ze styczniem br. ta liczba wzrosta o 12 p.p.
Podobnie jak na poczatku tego roku, ponad pofowa badanych planuje
przeglgda¢ ogtoszenia na portalach pracy i w zaktadkach , Kariera” firm.
1/5 planuje zglosi¢ sie do agencii zatrudnienia. Osoby w wieku powyzej
34 roku zycia czeiciej liczq na znajomych niz mtodsi poszukujgcy pracy
- odpowiednio 82% i 63%.
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ZDANIEM PRACOWNIKA

CZAS NA ZNALEZIENIE PRACY

Jak dtugo spodziewa sie Pan/Pani szukaé
nowej pracy?

26,2%
o

20,5%

6.7%  5,7%
5

Ao
Okoto Okoto Okoto Okoto Okoto  Ponad  Nie
tygodnia miesigca 3 miesiecy  pét roku roku ro wiem

Wyksztatcenie a prognozowany

czas na znalezienie pracy

52,9% 11,8%
T e odstawowe

29,4% 32,4% 2,9% 8,8%

... | T zawodowe
23,4% 17,2% 6,3% 7,8%
.. I $rednie
19,6% 21,4% 10,7% 1,8%
T I L wyisze
mm Okofo mm Okoto mm Okofo = Ponad
miesigca 3 miesiecy roku rok

Wsréd respondentéw obawiajqgcych sie utraty pracy i zamierzajgcych jg zmieni¢ dominujg osoby przekonane, ze znajdg nowe miejsce zatrudnienia

w czasie nieprzekraczajgcym miesigc (45%). Natomiast co pigty Polak myéli, ze znajdzie nowqg prace w okoto 3 miesigce. Najwigksze przekonanie

o mozliwosci szybkiego znalezienia nowej pracy, w okoto miesiqgc, majq osoby z wyksztatceniem podstawowym — 35% badanych i $rednim — 28% badanych.

26,2% 20,5% 6,7%5,7%

O ' 07.2015
17,7% 19,4% 7,4% 10,3%

e . — 01.2015

25% 16% 4% 7%
e E— 2014
mm Okofo mm Okofo mm Okoto == Ponad
miesigca 3 miesigcy roku ro

| kwartat 2015 vs. l1l kwartat 2015

W poréwnaniu do stycznia br., Polacy zapytani o czas poszuki-
wania pracy sq duzo wiekszymi optymistami. W poprzedniej edy-
cji badania 30% twierdzito, ze potrzebuje okofo 1 miesigca na znalezienie
nowej pracy. W lipcu takg deklaracje ztozyto az 45% respondentéw.



ZDANIEM PRACOWNIKA

OCZEKIWANIA PLACOWE

Czego oczekuje Pan / Pani w najblizszych

miesigcach w kwestii swojego wynagrodzenia?

2%
5] , 2% 42/ 3 % Obnizenia
Podniesienia Utrzymania
4,5%
Nie wiem

W grupie zatrudnionych Polakéw ponad potowa spodziewa
sie uzyskania podwyzki (51%). Nieco mniej, bo 42% twier-
dzi, ze w najblizszych miesigcach jego wynagrodzenie nie ulegnie
zmianie. Obnizenia obawia sie zaledwie 2% pracujgcych.

51,2% 42,3% 2% 4,5%

07.2015
55,8% 36,2% 3,5% 4,5%

01.2015

49% 45% 1% 5%
2014
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38,2% 49,3% 6,6% 5,9%
s w2013

mm Podniesienia = Utrzymania mm Obnizenia mm Nie wiem

Wyksztatcenie a oczekiwania ptacowe

59,6% 32,5% 7,9%
s podstawowe
60,6% 33,9% 2,4% 3,1%
zawodowe
50,6% 41,2% 3,1% 5,1%
$rednie
44% 51,1% 1,2% 3,7%

I S WY Z5Ze

= Podniesienia = Utrzymania mm Obnizenia = Nie wiem

Forma zatrudnienia a oczekiwania ptacowe

51,5% 44,1% 1,1% 3,3%
1 . Umowa o prace
na petny etat
65,2% 31,6% 3,2%
I e Umowa o prace

na niepefny etat
60,7% 39,3%
s Umowa zlecenie

/ o dziefo
40,9% 41,3% 7% 10,8%
s s Samozatrudnienie

= Podniesienia = Utrzymania mm Obnizenia = Nie wiem

Najwiekszymi optymistami sq osoby z wyksztalceniem zawo-
dowym oraz podstawowym - ok. 60% oséb w kazdej z grup spo-
dziewa sig wzrostu ptac. Jezeli spojrzymy na forme zatrudnienia, wzrostu
wynagrodzenia najrzadziej oczekujg osoby samozatrudnione (41%).

| kwartat 2015 vs. lll kwartat 2015

W lipcu br. po raz pierwszy od poczgtku realizacji badania
spadt odsetek oséb oczekujacych wzrostu ptac. Jednak byta to
zmiana nieznaczna - z 56% w styczniu br. do 51% w lipcu.






ZATRUDNIENIA PRACOWNIKOW

PLANOWANE REKRUTACJE
NIKOW
EDSIEBIORSTW
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ZDANIEM PRACODAWCY

Podczas gdy co pigty pracownik obawia sie o swoje zatrudnienie, zdecydowana wiekszosé pracodawcéw (77% firm) planuje utrzymaé obecny

poziom miejsc pracy. Na zwigkszenie poziomu zatrudnienia w najblizszym kwartale zdecyduije sie prawie 15% pracodawcdw, a 28% planuje otwierad

nowe rekrutacje. Wigkszo$¢ z nich bedzie miata miejsce w firmach duzych i érednich (w sumie co najmniej 40% z nich ma plany rekrutacyjne). Jedynie 7%

respondentéw mysli o redukcji etatéw.

63,7%

Utrzymanie bez
rekrutacji pracownikéw

13,6%

Ufrzymcmie poprzez

rekrutacje pracownikéw

6,6%

Zmniejszenie

1,4%

Nie wiem

Il kwartat 2015 a poprzednie lata

Od poczatku realizacji badania, czyli od 2013 roku, sytuacja wéréd pra-
codawcéw pod wzgledem poziomu miejsc pracy w Polsce jest stabilna.
W lipcu br. niewiele wiecej (o 3 p.p.) pracodawcéw niz w stycz-
niu br. zadeklarowato cheé zwiekszenia zatrudnienia.

e )39
Zwigkszenic mm—m 16%

)49,

Utrzymanie poprzez rekrutacje pracownikéw I 9 4%,

L WVLA

Utrzymanie bez rekrutacji pracownikéw ~n——— 57 %,

m 4%

Zmniejszenie ®l 6%

BN Firmy duze (powyzej 249 pracownikéw)

m 5%

Nie wiem B 2%

77,3% 6.6% 1,4%
s 07.2015
81% 6,1% 0,5%
e 01,2015
78% 6,2% 4,1%
e e 2014
74,3% 7.5% 6,2%

s 2013

= Utrzymanie H 7mniejszenie B Nie wiem

= Firmy $rednie (50-249 pracownikéw)



ZDANIEM PRACODAWCY

55,8% mm 10,6%
Kadre zarzqdzajgcq = 12 5%

Pracownikéw éredniego szczebla  n————— 459,

Pracownikéw nizszego szczebla T (5,

12,1%
Nie wiem \ trudno powiedzie¢ B 2 5%
0,9%
o
Kadre Pracownikéw Pracownikéw Nie wiem / w=Firmy duze [powyzej 249 pracownikow]
zarzqdzajgeg $redniego nizszego trudno mmm Firmy $rednie (50-249 pracownikéw)
szczebla szczebla powiedzieé

Ponad 28% zapytanych firm (o 3 p.p. wiecej niz w styczniu br.) planuje w najblizszym czasie uruchomié rekrutacje pracownikéw w celu utrzymania lub zwiek-
szenia poziomu zatrudnienia. Ponad potowa z nich zatrudniaé bedzie pracownikéw sredniego i nizszego szczebla (odpowiednio 56% i 52%).
Blisko co dziesigta firma poszukuje kandydatéw do kadry zarzqdzajqcej. Jest to wynik utrzymujqcy sie w kazdej edycji badania.

Warto zwréci¢ uwage, ze najczesciej pracownikow nizszego szczebla planujq rekrutowac firmy duze (81%), najrzadziej firmy mate (42%).
Firmy mate natomiast czesciej niz firmy $rednie i duze bedq poszukiwaty pracownikéw $redniego szczebla (62% srednich firm).

BAROMETR RYNKU PRACY EDYCJA IV | www.workservice.pl
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ZDANIEM PRACODAWCY

Wigkszosc firm, ktére planujq rekrutacje pracownikéw, zamie- Poprzez Urzqd Procy  e— 4, 3%
rza szukaé kadry trzema drogami: przez Urzedy Pracy (64%),

przez znajomych (63%) oraz przez serwisy internetowe (60%).

Popularnym narzedziem poszukiwania pracownikdéw sq takze strony wta- Publikowanie ogloszeii na portalach pracy T — — —T————— 50 7%
sne z zaktadkqg ,Kariera” (38%). Co czwarta firma zamierza sko-

rzystaé z ustug firm specjalizujgcych sie w outsourcingu ustug

personalnych - to o prawie 9 p.p. wiecej niz w styczniowej Poprzez wspélprace z agenciq zatrudnienia  E— 23,4%

edycji badania. Warto podkresli¢, ze wigkszo$¢ firm w Polsce, w trak-

cie rekrutacji pracownikdw, korzysta z kilku dostepnych narzedzi w celu

maksymalizacji liczby oraz jakosci otrzymanych aplikacii. Na targach pracy mmmmmm 14, 8%

Rosngce znaczenie agencji zatrudnienia w rekrutacji pracownikéw

Monika Zareba, Ekspert ds. rynku pracy, Pracodawcy RP

Zapotrzebowanie na ustugi agencji zatrudnienia bedzie systematycznie wzrastato. Wynika to przede wszystkim
z niedopasowania kwalifikacji kandydatéw do potrzeb rynku pracy. Ponadto wskutek emigraciji utrzymujqce; sie na
poziomie znacznie przewyzszajgcym imigracje, polski rynek pracy doswiadczyt istotnego drenazu rgk do pracy,
zaréwno jesli chodzi o pracownikdw fizycznych, jak i wysoko wykwalifikowanych specjalistéw. Zjawiska te prze-
kfadajg sie na wieksze trudnosci z zaspokojeniem potrzeb kadrowych firm.

Brak odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw moze stanowié istotnq bariere dla sprawnego funkcjonowa-
nia i rozwoju przedsiebiorstwa. Pracodawcy to dostrzegajq i coraz czesciej decydujg sie na przekazanie czaso-
chfonnych i kosztownych proceséw rekrutacyjnych do realizacji przez profesjonalne agencje zatrudnienia. Takie
wsparcie wobec obserwowanej poprawy sytuacji gospodarcze| ufatwia wielu firmom odchodzenie od polityki
»zaciskania pasa” na rzecz polityki rozwoju.



ZDANIEM PRACODAWCY

Statemu poziomowi zatrudnienia w polskich firmach odpowiada stabil-
ny poziom wynagrodzeri. Zdecydowana wiekszos¢ firm (86%) za-
mierza utrzymacé aktualny poziom ptac. Tylko 1% przedstawicieli
firm mysli o obnizce wynagrodzenia pracownikéw.

Warto zwrécié¢ uwage na réznice w podeisciu do polityki ptacowej pomie-
dzy pracownikami i pracodawcami. Podczas gdy ponad potowa pra-
cownikéw oczekuje wzrostu swojej ptacy (51%), zaledwie 5%
firm deklaruje zamiar podnoszenia wynagrodzenia. Ta dyspro-
porcja to stata tendencja, ktérq mozna zauwazyé w kazdej edycji badania.

| kwartat 2015 vs. lll kwartat 2015

86,5% 1,2% 7,1%

07.2015
80,6% 1,3% 4%

01.2015

87,2% 1,5% 6%
2014

88,3% 2,3% 6,6%
2013
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= Utrzymanie H /mniejszenie B Nie wiem

86,5% 1,2%

Zmniejszenie

/1%

Nie wiem

Utrzymanie

W poréwnaniu do deklaracji ze stycznia br. polityka ptacowa polskich
przedsiebiorstw w lipcu ulegta zmianie ,na minus”. Spadt odsetek pra-
codawcéw planujgcych zwiekszenie poziomu wynagrodzen -
z 14% w styczniu do 5% w lipcu. Wynik wrécit do poziomu z 2014 roku.
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REGIONOW

16

WOJEWODZTW

Potudniowo-zacho



REGIONALNY BAROMETR RYNKU PRACY

ZDANIEM PRACOWNIKA

Czy obawia sie Pan/Pani utraty pracy?

L]
Pétnocno-zachodni
1,5%

Potudniowo-zachodni
8,7%

L]
Na mapie zaprezentowano Pofudniowy

procent odpowiedzi ,TAK” 16,8%

Czy oczekuje Pan/Pani zmiany wysokosci wynagrodzenia?

Najwiecej pracujgcych optymistéw mieszka w wojewddztwach dolno-
$lgskim i opolskim. To tam az 62% pracownikéw liczy na wzrost
wynagrodzenia. Natomiast w wojewédztwach: warminsko-
-mazurskim, kujawsko-pomorskim i pomorskim na podwyzke
liczy prawie 60% pracownikéw. Wiasciwie nie ma regionu Polski,
w ktérym duza cze$é zapytanych pracownikéw spodziewa sie obnizenia
swojego wynagrodzenia.

Najlepsze nastroje, jedli chodzi o utrzymanie miejsca pracy, panujg
w pofudniowo-zachodniej i pétnocno-zachodniej czesci Polski. W woje-
woédztwach dolnoslgskim i opolskim niecate 9% pracownikéw
obawia sie o swoje miejsce pracy, a w wojewoédztwach wiel-
kopolskim, lubuskim i zachodnio-pomorskim - 11%.

Z mniej optymistycznymi nastrojami mamy do czynienia w regionie cen-
tralnym i pétnocnym, gdzie najwigkszy odsetek pracownikéw obawia sie
zwolnienia z pracy. Prawie 30% mieszkancéw wojewodztw ma-
zowieckiego i tédzkiego spodziewa sie utraty swojego miejsca
pracy. W regionie pétnocnym, ktéry obejmuje wojewddztwa: warmin-
sko-mazurskie, kujawsko-pomorskie i pomorskie, na ten problem wskazy-
wat 1 na 4 badanych.

Pétnocno-zachodni
41,8%

Potudniowy
48,2%

Na mapie zaprezentowano

procent odpowiedzi , TAK”
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REGIONALNY BAROMETR RYNKU PRACY

ZDANIEM PRACOWNIKA

Zamiar zmiany pracy

Pétnocno-zachodni
16,9%

Pofudnio;vo-zocho n

13,6%

Na mapie zaprezentowano
procent deklarujgcych cheé

zmiany pracy

Oczekiwana dtugosé szukania nowej pracy

W wojewédztwach wielkopolskim, lubuskim i zachodnio-po-
morskim 77% badanych spodziewa sie szukaé¢ pracy okoto
miesiqgca. To najwyzszy wynik ze wszystkich regionéw. Najbardziej
sceptyczni byli pracownicy wojewddztw dolnoélgskiego i opolskiego,
gdzie zaledwie 25% przewiduje, ze znalezienie nowej pracy zajmie im

do 30 dni.

Zamiar zmiany pracy najczesciej deklarujg pracownicy z regio-
nu wschodniego (25%), w sktad ktérego wchodzqg wojewédz-
twa: lubelskie, podkarpackie, swietokrzyskie oraz podlaskie.
Podobny odsetek planuje zmiane miejsca zatrudnienia w wojewddz-
twach: $lgskim i matopolskim (24%) oraz mazowieckim i f6dzkim (23%).
Natomiast najrzadziej prace bedq zmieniaé pracownicy z wo-
jewédztw dolnoslgskiego i opolskiego (14%).

Pofudniowo-zacho

25%

Na mapie zaprezentowano
procent oczekujgcych, ze szukanie

pracy zajmie im okofo miesigca
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Najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw bedzie w zachodniej czesci Polski.
Prawie potowa firm planuje rekrutacje zaréwno w wojewédztwach zachod-
nio-pomorskim, lubuskim i wielkopolskim, jak i wojewédztwach opolskim
i dolnoslgskim. Mniej bedzie ich w centralnej Polsce (26%), a najmniej na ng.c%’c:;y
wschodzie w wojewédztwach swietokrzyskim, podkarpackim, lubelskim o

i podlaskim - jedynie co 6sma firma w regionie (13%). Przedsiebiorstwa na >
. . S - . " Pétnocno-zachodni
wschodzie kraju charakteryzujg sie réwniez najbardziej statyczng liczbg pracownikéw 43 1%

— 92% planuje utrzymanie stanu zatrudnienia. Jako powéd zmiany swojego pra- Cem.,—o|ny
codawcy, az 80% respondentéw z regionu potudniowo-zachodniego podato 26,1%
zbyt niski poziom wynagrodzenia (o 36 p.p. wiecej niz ogélnopolski odse-
tek), natomiast zdaniem zapytanych z regionu pétnocno-zachodniego najwazniejszym Wschodni
powodem zmiany sq powody osobiste — 60%. 13,2%
Potudniowy

28,8%

Skad réznice regionalne w zapotrzebowaniu na pracownikéw?

Marcin Pigtkowski, Dyrektor Invest in Pomerania, Agencja Rozwoju Pomorza S.A.

Polski rynek pracy wykazuje duze zréznicowanie terytorialne, a kazde wojewddztwo ma swojq odrebng specyfike.
Na tym tle ciekawym obszarem staje sig region pomorski, ktéry posiada silng aglomeracje tréjmiejskq, przyciqga-
jaca wielkie inwestycje i miedzynarodowe koncerny. Z drugiej strony, jest to miejsce o duzym udziale sektora tury-
stycznego i ustug typu HoRECa, ktére sezonowo istotnie wspierajq lokalng gospodarke. Dlatego tez nie przypad-
kowo to w tym wojewddztwie niemal 31% pracodawcdw zgtasza cheé zatrudniania w nadchodzqcym kwartale.
Zauwazalna poprawa na lokalnym rynku pracy i wzrost jego atrakcyjnosci przekfada sie z kolei na rosngceq liczbe
migracji do regionu z wojewddztw o$ciennych.
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EDUKACJA A PIERWSZA PRACA

PROBLEMY ZE ZNALEZIENIEM PIERWSZEJ PRACY

Czy miat Pan / Pani trudnosci ze znalezieniem pierwszej pracy?

Przewazajgca wiekszosé Polakéw (85%) posiadajacych obec-
nie prace, nie miata trudnosci ze znalezieniem pierwszego
miejsca zatrudnienia. Z takimi trudnosciami zmagato sie 14%
respondentéw. Znalezienie pierwszej pracy bylo znacznie fatwiejsze
dla oséb z wyksztalceniem zawodowym (92% respondentéw nie miato
probleméw) oraz osdb, ktére zarabiajq dzisiaj powyzej 4000 zt (93%
respondentéw nie miato probleméw). Mniejsze problemy ze znalezieniem
pierwszej pracy miaty réwniez osoby, ktére weszty na rynek pracy przed
rokiem '89.

18,5%

Raczej nie

/,5%
66, 4% Raczej tak

Zdecydowanie

nie

0,9%

Nie pamietam

Niedostosowany profil wyksztatcenia powodem trudnosci w znalezieniu pierwszej pracy

Brak ofert pracy zgodnych z moim profilem wyksztatcenia  n— ————— /3 1%

Brak do$wiadczenia zawodowego  m———— 41,2 %
Brak znajomoici  n—— 39 3%
Brak odpowiednich umiejetnoéci zawodowych  nn— 28 8%
Nieodpowiednia forma zatrudnienia  n— 27 8%
Zbyt niski poziom wynagrodzenia  n— 24, 5%

Duza odlegtosé miejsca pracy od miejsca zamieszkanic 19, 3%

Brak elastycznosci czasu pracy mmm 11,7%

Najczestszg barierg w znalezieniu pierwszej pracy wskazang przez re-
spondentéw jest brak ofert zgodnych z profilem wyksztatcenia
(73%). Istotny byt réwniez brak doswiadczenia zawodowego (61%).
Natomiast prawie 40% respondentéw wskazato, ze powodem
trudnosci byt brak znajomosci, co jest zgodne z wysokim odsetkiem
oséb (72%) deklarujgeych szukanie nowej pracy przez znajomych. Pra-
wie 30% respondentéw wskazato na brak odpowiednich umiejetnosci
zawodowych czy nieodpowiedniq forme zatrudnienia, a co czwarty nie
chciat sig zgodzié na zbyt niski poziom proponowanego wynagrodzenia.



EDUKACJA A PIERWSZA PRACA

PROBLEMY ZE ZNALEZIENIEM PIERWSZEJ PRACY

Czy edukacja data Panu / Pani niezbedne umiejetnosci potrzebne na rynku pracy?

Ponad 1/3 Polakéw uwaza, ze edukacja nie data im umiejet-
nosci pomocnych przy znalezieniu pierwszej pracy (36%). Prze-
ciwnego zdania jest ponad 60% respondentéw, ktérzy uwazajq, ze umie-
jetnosci zdobyte w czasie edukacji zdecydowanie lub raczej pomogty im
znalezé pierwszq prace.

Wyksztatcenie a dostrzegane korzysci z edukacji

51,5%

podstawowe

74,6%

zawodowe I
51,1%
$rednie I
66,3%
wyzsze 1 ——

mm 7decydowanie + raczej tak

15%

Raczej
tak

19% 2,7%

Zdecydowanie  Nie pamietam
nie

46,4%

Zdecydowanie
tak

Wiek a dostrzegane korzysci z edukacji

56%
18-34

59,4%
35-44

67,3%
45-54

69,5%
55-67

mm Zdecydowanie + raczej tak

Korzysci z edukaciji w poszukiwaniu pierwszej pracy najczesciej dostrzegajg absolwenci szkolnictwa zawodowego (75%), a najrzadziej

- sredniego ogédlnego (51%) i podstawowego (51%). W przypadku wyksztatcenia wyzszego, 66% absolwenetéw szkét wyzszych deklaruje, ze studia

daty im umiejetnoéci niezbedne na rynku pracy. Korzysci rzadziej dostrzegaty osoby w grupie 18-34 lat (56%), ktére weszty na rynek pracy w rzeczywistoci

wolnego rynku, w odréznieniu od starszych grup wiekowych.
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EDUKACJA A PIERWSZA PRACA

PRACODAWCY SCEPTYCZNI WOBEC KOMPETENCJI PRACOWNIKOW
KONCZACYCH EDUKACIJE

Czy Pana/Pani zdaniem osoby konczqce edukacje i wechodzgce na rynek pracy majg odpowiednie kompetencje?

Wiecej niz co trzeci pracodawca nie jest zadowolony z kompe-
tencji absolwentéw (37%). Tylko potowa pracodawcéw uwa-
za, ze kompetencje te sq raczej odpowiednie, a jedynie 6%, ze
sg zdecydowanie odpowiednie.

50,4%

Raczej tak

31,7%

Raczej nie 5,8% 6,2%

Zdecydowanie Nie wiem
nie
Ocena kompetencji a branza, w ktérej dziata firma
3,8% 46,4% 8% 7% . ) L .
—— Uslugi Kompetencje absolwentéw najlepiej oceniane sq w sektorze
60% 6,3% 6,3% publicznym (72% zadowolonych z umiejetnoséci pracownikéw) oraz
Produkeia w produkeiji (60% zadowolonych). Natomiast najgorsze zdanie o przy-
5,3% 40,3% 10,1% 7% . . . . . .. . L.
S ———— mmm— Handel gotowaniu pracownika tuz po ukornczonej edukacji majq przedsiebiorcy
9.6% 62,8% 0,1% 2,3% z sektora handlu. Tylko 46% pozytywnie ocenia wptyw edukacji na kom-
I —— m  Sektor H H
e izny petencje pracownika.
mm 7decydowanie = Raczej mm Zdecydowanie = Nie
tak tak nie wiem



EDUKACJA A PIERWSZA PRACA

Jakich kompetencji brakuje osobom wchodzgcym na rynek pracy?

Nie posiadajq praktycznych umiejetnoici e — s s sseee——— 03 | %,
potrzebnych do wykonywania zawodu !

Nie posiadajg odpowiedniego doswiadczenia  m— — —————— /7 7,
zawodowego (praktyki/staze)

Nie posiadajg wiedzy potrzebnej do  n— ————————————— (3,
wykonywania zawodu

Nie majq wystarczajqcej znajomosci  mmm—m 18 7%
jezykéw obcych

Inne m 4[]%

Sposoby wdrazania mtodych pracownikow

Wdrazajgc nowych pracownikéw, firmy wykorzystujg rézne me-
tody. Najwiekszy odsetek deklaruje, ze organizuje szkolenia we-
wnetrzne oraz coaching i mentoring (69%). Szkolenia dedykowane
do stanowiska pracy organizuje 67% firm. Z kazdej ze wskazanych
powyzej metod korzysta ponad 60% firm. Jedynie 6% przedsie-
biorstw nie korzysta z zadnej metody i grupe tq stanowiq wytqcznie
mate firmy.

Pracodawcy zapytani o to, jakich kompetencji brakuje osobom
wchodzgcym na rynek pracy, najczesciej wskazujq: brak praktycz-
nych umiejetnosci (93%), brak doswiadczenia zawodowego (78%)
i brak wiedzy (63%). Co piqgty pracodawca wskazat, ze problemem
jest niewystarczajgca znajomosé jezykéw obcych wéréd miodych
korczgcych edukacie.

Szkolenia wewnetrzne dot. produktéw i ustug S — — —  ————— 40 5%,
firmy, proceséw wewngtrzfirmowych

Coaching i mentoring czyli systematyczne  m— —— s  —— (9 2%
wprowadzenie przez doswiadczonego pracownika

Szkolenia dostarczajgce wiedzy — ——————————— (7 4
i kompetenciji potrzebnych do pracy

Szkolenia uzupetniajgce kwalifikacje np. kursy ~ E— ————— 43 2%
jezykowe, komputerowe, sprzedazowe

Nie mamy dedykowanych programéw = 5 9%
wdrozeniowych dla mtodych pracownikéw

Nie dotyczy - brak doswiadczer mmmm 8%
z wdrazaniem mtodych pracownikéw
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OKIEM EKSPERTA
WORK SERVICE HR ACADEMY

Nie stabng oczekiwania pracownikéw - co na to pracodawcy?

Krzysztof Inglot, Petnomocnik Zarzgdu Work Service S.A., ekspert Work Service HR Academy:

Czwarta edycja przygotowanego przez nas Barometru Rynku Pracy to z jednej strony potwierdzenie naszej
dotychczasowej prognozy dotyczqcej rosngcej sity rynku pracownika, z drugiej za$ zaskoczenie, poniewaz
pracodawcy nie reagujq na oczekiwania pracownikdw i nie deklarujq podwyzek wynagrodzer. Jak pogodzié
te dwie perspektywy? Zacznijmy od przyjrzenia sie¢ wynikom. W Ill kwartale, podobnie jak w | kwartale, ponad
pofowa respondentdéw liczy na wzrost wynagrodzenia, a co pigty zatrudniony deklaruje cheé zmiany miejsca
pracy. Z drugiej strony, podwyzke ptac planuje tylko 5% pracodawcdw, ale juz niemal 15% zamierza rekruto-
waé nowq zatoge.

Co oznaczajq takie wyniki2 Przede wszystkim, ze nadszedt dobry czas dla planujgcych zmiane miejsca zatrud-
nienia lub wejscie na rynek pracy. Z jednej strony, rosnie liczba rekrutacji prowadzonych przez firmy w Polsce,
i to zaréwno na pracownikdw wyksztatconych, jak i tych najstabiej wykwalifikowanych. Potwierdzajq to zaréw -
no wyniki badania, jak i liczba zgtaszajqcych sie do nas firm. Jest to podstawowy sygnat dla poszukujqcych
pracy, ze na rynku jest lepiej. Z drugiej strony, pracodawcy juz od jakiegos czasu przystosowujq sie do presji pfacowej, wywieranej przez pracownikéw,
i przyjmujq takie strategie personalne, ktére bedq jq uwzgledniad. Skfadowaq tej presji sq wyzsze oczekiwania ptacowe juz na samym poczgtku. Pracodawca,
ktéry chce przyciqgnqé dobrej jakosci specjalistéw, musi zaptacié wiecej juz na etapie rekrutacji. Z tego moze wynikaé mniejsza sktonno$é do podnoszenia
wynagrodzenia obecnej zatodze, bo rywalizacja na rynku o nowych pracownikéw wyhamowuje wewnetrze wzrosty pfac.

Zgodnie z zapowiedziami Ministerstwa Pracy, ptaca minimalna w 2016 roku ma wzrosnqé o 100 zf brutto, z 1750 zt do 1850 zf brutto. Jezeli zestawimy to
z utrzymujqcq sie w Polsce deflacjq, odczuwalny wzrost wynagrodzenia bedzie jeszcze wyzszy. Dlaczego to wazne? Oczekiwania pracownikéw intensyfikujq
sie wraz ze wzrostem ptacy minimalnej, a ta jak wiemy, systematycznie rosnie. W 2012 roku pfaca minimalna wynosita 1500 zt. Zatem w ciqgu trzech lat od-
notowalismy wzrost 0 250 z1, czyli ponad 16%. Rosnie réwniez, choé w stabszym tempie niz minimalna ptaca, przecietne wynagrodzenie Polakéw. Z danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, ze w czerwcu br. przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw wynosifo 4040 zt brutto. W analogicznym
okresie 2012 roku byfo to 3754,48 zt. Wzrost w tym przypadku to ponad 7%, czyli notujemy o pofowe nizszq dynamike niz w przypadku ptacy minimalne;j.

Czego spodziewamy sie w drugiej potowie 2015 roku Oczekiwania pracownikéw pozostajq na wysokim poziomie. Jezeli zestawimy to z rosnqcq liczbg ofert
rekrutacyjnych, mozemy spodziewad sig, ze poszukujqcy pracy nie bedq mieli problemu z uzyskaniem pozqdanego poziomu wynagrodzenia. Bowiem walke
o personel wygrajq ci, ktérzy zaoferujg wyzszq miesigczng pensje. A dostep do odpowiedniej kadry bedzie nadal strategicznym, choé coraz trudniejszym do
osiqgniecia, celem kazdej firmy.



OKIEM PRACODAWCY

Mtiodym ludziom brakuje umiejetnosci niezbednych na rynku pracy

Olgierd Battaki, Dyrektor HR, Samsung Electronics Poland Manufacturing:

Na polskim rynku pracy wchodzimy powoli w etap rynku pracownika. Jego konsekwenciq jest coraz wieksza rywa-
lizacja o najwieksze talenty wsréd mfodych pracownikéw, ale réwniez rosngce niedobory w wybranych grupach
pracowniczych. W perspektywie kolejnych lat te trendy bedq dalej narastaé ze wzgledu na wehodzgce na rynek
pracy kolejne roczniki nizu demograficznego, a co za tym idzie malejgcq ilosé Polakéw w wieku produkcyjnym.

Z tej perspektywy przy malejqcych wartosciach nowych potencjalnych pracownikéw, powinnismy stawiaé na ich jak
najwyzszq jako$é i dopasowanie do zmieniajqcych sie wymogdw na rynku pracy. Z badari wynika, ze co trzeci
obecny pracownik uwaza, ze ukoriczona edukacja nie przyniosta zadnych pomocnych umiejetnosci w znalezieniu
ich pierwszej pracy. Wyijqtek stanowiq jedynie absolwenci szkét zawodowych, ktdrzy juz na etapie nauki zdobywaijq
praktyczne umiejetnosci. A to wiasnie tych w najwigkszym stopniu poszukujg pracodawcy u mfodych pracownikéw.

To witasnie problem niedopasowania na rynku stanowi najwieksze wyzwanie w kolejnych latach. Bezrobocie
wsréd oséb mfodych jest najwyzsze we wszystkich grupach wiekowych, a jednym z gtéwnych jego powoddw
jest niefatwe wejscie na rynek pracy. Te trudnosci w duzej mierze sq zalezne od kompetencii z jakimi koriczq edukacje absolwenci uczelni srednich i wyzszych.
A juz dzi§ widzimy, ze 37% pracodawcéw ocenia, ze osoby wchodzgce na rynek pracy nie prezentujq odpowiednich kwalifikacji. Problemem nie jest brak
wiedzy, ale niewiele praktycznych umiejetnosci, o ktére w toku pracy i inwestycji muszq dzis dbaé pracodawcy. Tylko 6% polskich firm nie jest zmuszonych do
realizacji gruntownych szkolen dla pracownikéw wchodzgcych na rynek pracy, co pokazuje skale wyzwania.

W wielu przypadkach przyjmujqc pracownikéw musimy w peftni przygotowad ich do wejscia w tryb pracy oraz zadbaé o ich umiejetnosci. W tym celu praco-
dawcy stawiajq na rozbudowane systemy szkoleri wewnetrznych, a takze oddelegowywanie dotychczasowych pracownikéw do opieki nad nowymi osobami
w zespole. W naszym przypadku, Polska stata sie krajem, ktdry zainicjowat oparty na ksztatceniu dualnym projekt Samsung LABO. Polega on na organizaciji
w szkotach zawodowych i na technicznych uczelniach wyzszych niestandardowych kurséw doksztafcajgcych, otwierajgcych nowe mozliwosci na rynku pracy.

Samsung poprzez swdj projekt chce zwrécié¢ uwage na zauwazalne niedopasowanie oferty edukacyjnej szkét do realiéw dzisiejszego rynku pracy. W pro-
gramie udziat biorg uczniowie z klas o profilu mechatronicznym, informatycznym i elektronicznym. Aby optymalnie przygotowad ich do pracy w srodowisku
nowych technologii, w ramach projektu Samsung LABO, otworzylismy specjalnq pracownie, wykorzystujgcq najnowsze dostepne na rynku rozwigzania sprze-
towe. Dzieki uczestnictwu w programie uczniowie majg szanse zdobycia umiejetnosci najbardziej cenionych i poszukiwanych przez pracodawcdéw z branz
zwiqzanych z nowoczesnymi technologiami.

BAROMETR RYNKU PRACY EDYCJA IV | www.workservice.pl



BAROMETR RYNKU PRACY EDYCJA IV | www.workservice.pl

34

METODOLOGIA BADANIA

Dane prezentowane w ramach Barometru Rynku Pracy IV zostaly przygotowane i opracowane na zlecenie Work Service S.A. przez instytut Millward

Brown S.A. Badanie zostato podzielone na dwie kategorie:

Pracownikéow

Badanie zrealizowano na prébie oséb pracujgcych (N=550) dobranej
z ogdlnopolskiej reprezentatywnej préby dorostych Polakéw N=1000
(dobranych zgodnie ze strukturg populacji pod wzgledem ptci, wieku,
wyksztatcenia oraz klasy wielkosci i wojewéddztwa miejsca zamieszka-
nia), wyniki poddano procedurze wazenia. Maksymalny btqd pomiaru
dla catej préby pracujgcych to +/-4,4%. Badanie zostato przeprowadzo-
ne za pomocq wspomaganych komputerowo wywiadéw telefonicznych

CATl w lipcu 2015 r.

Badanie zrealizowano na prébie pracodawcéw (N=300) dobranych
w kwotach dla wielkosci zatrudnienia, po 100 wywiadéw dla firm ma-
tych (10-49 pracownikéw), srednich (50-249 pracownikéw) oraz duzych
(250+ pracownikéw), z uwzglednieniem wojewddztwa — miejsca pro-
wadzenia dziatalnosci oraz branzy firmy. Maksymalny btqgd pomiaru dla
catej préby to +/- 4,2%, a dla wyréznionych trzech klas wielkoéci zatrud-
nienia +/- 10,2%. Badanie zostalo przeprowadzone za pomocg wspo-
maganych komputerowo wywiadéw telefonicznych CATI w lipcu 2015 r.

Grupa Kapitafowa Work Service dziata od 1999 roku i jest najwiekszym dostawcg kompleksowych ustug HR na polskim rynku. Prowadzi dziatalno$é na terenie

catego kraju za posrednictwem sieci oddziatéw oraz za granicq w 11 krajach Europy Srodkowo-Wschodniej (Rosja, Niemcy, Czechy, Turcja, Rumunia, Wegry,

Stowacja, Wielka Brytania, Belgia, Francja, Szwajcaria). Specjalizuje sie zaréwno w ustugach z zakresu doradztwa personalnego, jak i restrukturyzaciji w ob-

szarze HR, rekrutacii i outsourcingu pracowniczym. Juz ponad 3000 firm wybrato Work Service na swojego partnera w biznesie, a 50 000 oséb miesiecznie

za jego posrednictwem znajduje zatrudnienie w Polsce i za granicq. Work Service jest pierwszq spétka z sektora ustug personalnych notowang na Gietdzie

Papieréw Warto$ciowych w Warszawie.



LIDER USLUG HR

THINK ABOUT WORK
MAKE BUSINESS BETTER

W Work Service prace postrzegamy wielowymiarowo. Dobrze znamy
warto$¢, jakg stanowi w zyciu kazdego czlowieka. Wiemy tez, jak
wielkie znaczenie ma nie tylko fo nad czym, ale réwniez z kim pracujemy.
Dlatego naszq role rozumiemy joko wspomaganie nowoczes$nie
zarzqdzanych organizacji. Potrafimy precyzyjnie oszacowaé zasoby
niezbedne do osiggnigcia planowanych wynikéw finansowych.

Kazdego dnia pracujemy, aby uczynié biznes lepszym.
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